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6. DAS PROPOSTAS TECNICAS

6.2. ANEXO Il - MODELO DE CARTA DE
APRESENTACAO DE PROPOSTA TECNICA
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CARTA DE APRESENTAGCAO DE PROPOSTA TECNICA

N

A

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES - CPL
Fortaieza-CE, 01 de julho de 2022.

Ref.. CONCORRENCIA PUBLICA INTERNACIONAL N° 2022.05.13.01-SETCULT.

Prezados Senhores,

Estando devidamente autorizado a representar e agir em nome de NATIVA 365
PROMOCAO E VENTOS EIRELI, e tendo visto e compreendido totalmente as informacdes
fornecidas no Edital Concorréncia Publica Internacional n° 2022.05.13.01-SETCULT, o
abaixo assinado apresenta proposta técnica para a realizagcdo dos servigcos de producéo,
operacionalizacdo, agdes de merchandising e apoio logistico de eventos de turismo e de
negoécios no Ceard e nos demais estados do Brasil, bem como no mercado internacional,
com prestacdo de servicos de atendimento e fornecimento dos recursos humanos e
materiais necessarios a execucao.

Esta proposta é feita com o entendimento de que:

a) O periodo de validade da mesma é de 90 (noventa) dias, contados a partir da data limite
para sua apresentacéao;

b) O signatario, em nome de NATIVA 365 PROMOCAO E EVENTOS EIRELI, aceita
perante a SETCULT a plena responsabilidade pela execucdo dos servigos,
comprometendo-se a observar rigorosamente as especificacfes das Normas Técnicas
Brasileiras as recomendac0es e instrucfes desta Secretaria, e aceita integralmente, sem
reservas, as condi¢cBes estabelecidas no Edital e seus anexos; e

c) O prazo de execucdao total dos servigos é de 12 (doze) meses contados a partir da
emissdo da ordem de servigo inicial.

RG N°. 2170012-91
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6. DAS PROPOSTAS TECNICAS
6.2.1. A. CONHECIMENTO DA ATIVIDADE

O conhecimento da atividade devera ser
demonstrado pelas PROPONENTES mediante
apresentacéo do escopo do projeto.

Entende-se que escopo do projeto € o trabalho que
precisa ser realizado para entregar um produto,
servico com as caracteristicas e peculiaridades
conforme o objeto licitado e a finalidade da licitacao.
E importante observar que para o escopo do projeto
a licitante devera demonstrar através da exposicao
textual o conhecimento do segmento turistico e seu
impacto sécio econdmico no desenvolvimento de uma
cidade e a importancia das acdes de promocao de
destino. Devera compor o plano de trabalho,
obrigatoriamente, 02 (dois) projetos de criacao,
montagem e operacionalizacdo de estandes
promocionais de 30m, e 60m, conforme
detalhnamentos constantes no item 8 do Anexo | -
Termo de Referéncia.
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Apresentacao «

O presente volume contém a proposta técnica da licitante Nativa 365
Promocéo e Eventos Eireli para a Concorréncia Publica Internacional
n° 2022.05.13.01 -SETCULT, que tem como objeto a contratacdo de
empresa especializada para prestacdo de servicos de producéo,
operacionalizagdo, acdes de merchandising e apoio logistico de
eventos de turismo de negécios no Ceara e nos demais estados do
Brasil, bem como no mercado internacional, com prestacdo de
servicos de atendimento e fornecimento dos recursos humanos e
materiais necessarios a execuc¢ao, para atender necessidades da
Secretaria Municipal do Turismo e Cultura de Caucaia/CE. Os dados
utilizados para a elaboracdo desta proposta no que tange ao seu plano
de trabalho foram coletados da EMBRATUR, sites e revistas do
segmento do turismo e dos eventos do mesmo porte ja realizados pela
empresa licitante que encontra-se neste ramo de atividades ha mais
de 26 anos.

Exercendo sua capacidade de planejamento, a Licitante concorre em
licitacdes publicas para instituicdes federais, estaduais e municipais,
orientadas pela lei 8666/ 93, com elevado indice de vitdria por preco e
gualidade dos servi¢os, colecionando Atestados de Capacitacdo
Técnica e contratos com dérgaos publicos municipais, estaduais e
federais. Realizou ainda eventos para o setor privado varias capitais
brasileiras e paises no exterior.

A licitante, com ampla expertise na producdo, operacionalizacdo e
realizacéo de eventos de grande porte e promogcéao de destino turistico,
ja é consolidada nos ramos em que atua. Produz grandes eventos
como carnaval, reveillon e aniverséario da cidade de Fortaleza, além da
promocdo do estado do Cear4d como destino turistico no mercado
internacional, realizando eventos muitas vezes de forma simultanea e
atuando em diversos paises como Africa do Sul, Argentina, Chile,
Colémbia, Panama, Alemanha, Emirados, Reino Unido, Espanha,

Franca, ltalia, Holanda, Portugal, Inglaterra, México e Estados Unidos.

Dentre as diversas produc¢des que a Nativa 365 realiza com eficiéncia
e excelentes resultados, podemos citar a producdo das rodadas de
Roadshow, evento que contempla a formacdo de agentes e
operadores de turismo para divulgacdo de destino, destacando como
exemplo o dltimo realizado, Roadshow Europa 2022, que em
aproximadamente 45 dias, percorreu 05 paises e 32 cidades levando
o Destino Ceara, seus municipios e suas potencialidades para o
mercado europeu.

Dinamismo, inovacdo, exceléncia, capacidade e pontualidade na
entrega sao as caracteristicas que levaram a Nativa 365 a se tornar
referéncia no segmento da producdo de eventos e da promocgéo de
destinos turisticos, onde se destacam a qualidade dos servi¢os e 0
cumprimento dos compromissos assumidos.
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6.2.1. A. Conhecimento da Atividade (@) J
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O fator humano é o maior propulsor do turismo. Pessoas viajam para
se conectar a lugares, a outras pessoas e para vivenciar novas
experiéncias. Caucaia, a terra da hospitalidade e dos ventos, exala
experiéncias a serem vividas tanto por quem visita a cidade pela
primeira vez como por quem esta retornando.

A requalificacdo de seus equipamentos, o reposicionamento das
politicas publicas, a diversidade de estilos e atividades existentes no
municipio, permite que cada visita se traduza em uma nova
experiéncia sensorial, onde o turista de qualquer parte do mundo se
sinta inserido no contexto da cidade

Em seus estudos estratégicos para o turismo, a Organizacdo Mundial
do Turismo (OMT) escreveu que o turista do novo milénio deseja
“viajar para destinos onde mais do que visitar e contemplar fosse
possivel também sentir, viver, emocionar-se e ser personagem de sua
propria viagem”.

Caucaia detém caracteristicas geograficas que contemplam esses
atrativos, podemos destacar dentre eles, seu litoral rodeado de dunas
e lagoas, reserva belas e raras paisagens e tem uma das praias,
cumbuco, mais procuradas do Ceara. A regido tem atrativos e
atividades voltados para o turismo. Seja no turismo gastrondmico, no
turismo de aventura, ecoldgico ou ainda exploratério, Caucaia com sua
diversidade de atracBes é destino certo para atrair o turista e fidelizar
sua memdria e vontade de regressar.

O enfoque do turismo atual se consolida sobre premissas educativas,
de conservacdo da natureza e das culturas, além de se voltar para a
seguranca sanitaria. O olhar do turista e do investidor no segmento
esta voltado para a prote¢do, a conservacao e a preservagdo dos
recursos naturais e dos habitos e costumes da sociedade local,
buscando formular e vender seus pacotes para destinos reconhecidos
nacional e internacionalmente pelos selos de conservacdo ambiental
e de destinos classificados como seguro pelas organizacdes de salde
e de turismo.

7

A necessidade humana é o envolvimento emocional, o propdésito, o
fazer sentido. Essa mudanc¢a no comportamento do consumidor deu
origem a economia da experiéncia, quando o servico deixa de ser
apenas a prestacdo de um servico comum como uma refeicdo ou um
passeio turistico para ser a oferta de uma experiéncia memoravel que

gera emoc¢ao e engajamento.

O turismo por si é uma atividade intrinsecamente experiencial, pois o
individuo sai do seu local habitual para viver no espaco de outros,
diferente da sua rotina.

Sob esse olhar vem se solidificando os segmentos do turismo de
Aventura e do turismo de Experiéncia, onde 0s seus praticantes
buscam além da descarga de adrenalina, a necessidade da
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preservacdo da beleza cénica e de ambientes historicos, a protecao
dos recursos hidricos, manutencao do equilibrio climatico e ecolégico,
preservacdo de recursos genéticos e biodiversidade como um todo,
uma forma de se envolver com a comunidade local a partir de
experiéncias significativas. A combinacdo dos dois segmentos, com
criacdo de roteiros exclusivos para cada tipo de publico, resulta na
atracao e fidelizacdo do turista.

Nesse aspecto o municipio de Caucaia tem dado importantes passos
na promogdo do turismo local. No dia 28 de margo de 2022, o
Ministério do Turismo divulgou o novo Mapa do Turismo Brasileiro, que
redne municipios que adotam o0 turismo como estratégia de
desenvolvimento. Caucaia entra oficialmente no instrumento, que,
além de servir para fins de publicidade, coloca o municipio como
prioridade para o desenvolvimento turistico nacional.

»TURISMO

Caucaia entra oficialmente para o Mapa do
Turismo Brasileiro 2022, do Ministério do
Turismo

4r Vohar | Ittipiunu | ES29/03/22 *< | JI'T L. ?

http://www.caucaia.ce.aov.br/index.php?tabela=paaina&acao=noticia
simples&codigo=4745

As belezas naturais e a qualidade ambiental da praia do Cumbuco,
em Caucaia, sdo atributos que atraem visitantes do mundo todo. A
gestdo municipal, por meio da Secretaria de Turismo e
Cultura, apostou no potencial da praia e a candidatou, em julho de
2021, ao Programa Bandeira Azul.

Consequéncia dessa boa gestéo, foi a indicagcdo da praia do Cumbuco
a receber o certificado do Programa Bandeira Azul, o que demonstra
de forma positiva 0 reconhecimento de suas beleza naturais pelos
turistas do mundo todo.

O ministro do Turismo, Carlos Brito, parabenizou as indicadas e
reforcou o empenho do governo federal na preservacdo ambiental e
sustentavel do pais. “A entrada de novos locais no programa Bandeira
Azul mostra o reconhecimento do trabalho sério que nosso governo
esta fazendo em relagdo ao meio ambiente. Teremos mais praias
certificadas e, com certeza, isso impactar4 positivamente no
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reconhecimento das belezas naturais brasileiras pelos turistas do
mundo todo”, disse.

Receber a Bandeira Azul, é conquistar a maior premiacdo global
dedicada a gestéo de praias, marinas e embarcac6fes de turismo! Uma
praia pode ser eleita para ter a Bandeira Azul se for oficialmente uma
area de banho com pelo menos um ponto de coleta para andlise de
gualidade de agua.

Além do turismo sensorial e de conscientiza¢do da natureza, o turismo
de aventura encontra-se em franco desenvolvimento no Brasil, sendo
considerado como uma alternativa viavel em diversas regides do pais,
levando-se em conta as diferencas e especificidades regionais. Uma
mudanca de comportamento dos turistas, que hoje buscam novas
experiéncias, aliadas ao contato com a natureza, fez crescer
significativamente a oferta de produtos de turismo de aventura e
ecoturismo. Nesse quesito, Caucaia também desponta como rota de
alguns dos campeonatos nacionais e internacionais de esportes
radicais e de aventura.

Esportes radicais, turismo e aventura ja fazem parte do combo de
turismo do municipio de Caucaia. Para os amantes do off-road, o litoral
caucaiense merece destaque especial por apresentar diversas trilhas
e belezas naturais Unicas. E, por conta disso, a praia do Cumbuco foi,
mais uma vez, o cenario escolhido para fazer parte do roteiro da 36a
edicdo do Rally Piocera. A praia foi o ponto de partida do evento no
ano passado, e sera o local de chegada do evento nacional de Off-
road na préxima edicdo. A novidade sobre o percurso do Rally Piocera,
gue acontecera do dia 23 a 27 de janeiro de 2023, foi divulgada
durante um evento online no canal oficial do Youtube Rally Cerapi6
Piocera, na udltima quinta (05), as 20h.

O percurso Rally Piocerd seguird pelo segundo ano consecutivo a
Rota das Emoc0es, roteiro turistico que reune os estados do
Maranhdo, Piaui e Ceara. A prova comecgara em Barreirinhas (MA),
seguira por Parnaiba (Pl), Camocim (CE), Icarai de Amontada (CE),
até chegar na Praia do Cumbuco.

Para Ehrlich Corddo, diretor geral do Rally Piocerd 2023, os
participantes podem esperar uma prova técnica e com muitas trilhas.
“Yamos ter bastante balaios, paisagens bonitas, mesclando sertdo e
caatinga, além de pedra e serra até chegar na Praia do Cumbuco”,
detalha.

Com o Rally, o municipio de Caucaia vai promover uma programagao
turistica especial para recepcionar os participantes e entusiastas do
Off-Road. “Na edicdo de 2022, tivemos a alegria de sediar a largada
promocional do Rally Cerapid, respeitando todos os protocolos
sanitarios. Mesmo com esses cuidados necessarios, tivemos uma
forte movimentacdo da economia turistica da regido. Para a edigéo
2023, estaremos na conclusdo do evento, jA que a largada sera no
Maranhdo e a chegada aqui, na Praia do Cumbuco. Teremos uma
programagao especial para os competidores, apoiadores e familiares
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gue estiverem por aqui acompanhando a competicdo. Tudo para que
possam desfrutar do nosso municipio e aproveitar nossas belezas
naturais”, reforca Yrwana Albuquerque.

Caucaia também esta no circuito de outros eventos de aventura,
podemos citar os campeonatos SERTOES KITESURF 2022, que
ocorrera no periodo de 01 a 06/11 na praia do Cumbuco e o GKA
FREESTYLE WORLD CUP CUMBUCO, no periodo de 16 a
20/11/2022. Durante o0 més de novembro préximo, o municipio de
Caucaia sera palco e foco de visitantes nacionais e internacionais,
além da forte presenca da midia, que gerara a divulgagdo do municipio
e seus atrativos para o Brasil e exterior, fomentando a cadeia do
turismo local e incrementando a prestacédo de servicos do setor, sendo
fonte de renda e geracdo de empregos, propulsores de
desenvolvimento para a cidade.

Aliado ao ecoturismo, o turismo de experiéncia € um nicho de mercado
gue apresenta uma nova forma de fazer turismo, onde existe interacéo
real com o espaco visitado, mesmo que esta pratica turistica esteja
relacionada com as aspiracbes do homem moderno, cada vez mais
conectado e em busca de experiéncias que facam sentido. E uma
maneira de atingir o consumidor de forma mais emocional, por meio
de experiéncias que geralmente sdo organizadas para aquele fim, com
vivéncias e o engajamento em comunidades locais que geram
aprendizados significativos e memoraveis. Caucaia tem na presenca
dos povos tradicionais quilombolas um excelente atrativo para essa
vivéncia.

Esse aumento da oferta, aliado ao crescimento da demanda nacional
e internacional pelo segmento, fez com que o Ministério do Turismo
considerasse o0 Turismo de Aventura um segmento prioritario para
investimentos em organizacéo, visto que se trata de um segmento no
qual o risco inerente a atividade € em geral maior do que em outros
segmentos, necessitando ainda alcancar padrfes internacionais de
gualidade e profissionalizacdo para competir no mercado internacional
com os demais destinos. (ABETA, 2007).

Essa expansao se justifica porque o publico que busca essa forma de
viagem tem um poder aquisitivo maior, com servicos oferecidos por
um preco entre 10% e 50% maior do que os tradicionais. Segundo
dados do Ministério do Turismo, esse consumidortem de 35 a 50 anos,
pertence as classes A ou B, e j& havia viajado para fora do estado
onde mora nos ultimos seis meses.

Esse setor desperta a atencdo ndo somente dos turistas, mas também
daqueles que estdo interessados em investir na area. A certificagdo do
turismo de aventura no Brasil constitui-se em um processo em franca
evolucdo. Visando a operacdo segura e responsavel, o Ministério do
Turismo criou o Programa Aventura Segura, uma iniciativa
reconhecida internacionalmente e que conta com a participacdo do
Sebrae Nacional. O programa vem sendo implementado desde
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O Brasil, por causa da diversidade de seu povo e de suas
caracteristicas naturais, desponta como um destino potencialmente
importante no cenario internacional. Pensando nas diversidades
culturais, sociais e econdémicas encontradas nas diferentes regides,
alguns destinos turisticos foram definidos pelo Programa Aventura
Segura como areas prioritarias para o desenvolvimento das atividades
de turismo de aventura no Brasil, dentre eles a cidade de Fortaleza.

O estado do Ceard tem se destacado no turismo por atrair turistas
nacionais e internacionais, principalmente no segmento sol, praia e
ventos. A cidade de Fortaleza tem Populacédo: 2.686.612 (estimativa
2020 - IBGE) e Area (em km2: 312,353, Densidade Demografica
(habitantes por km2: 7.786,44 hab/km2 (estimativa 2010 IBGE), tem
Produto Interno Bruto per capita: 25.356,73 (estimativa 2018 IBGE) e
indice de escolariza¢ao de 96,1%.

Fortaleza estad entre as cinco cidades mais atrativas do Brasil para
realizacdo de eventos. De acordo com a Associacdo Brasileira de
Empresas de Eventos do Brasil (Abeoc-Ceara), a Capital estd ao lado
de cidades como S&o Paulo, Rio de Janeiro, Brasilia e Curitiba na
recepcdo de congressos de grande porte. Caucaia integra Regido
Metropolitana de Fortaleza, e apresenta-se atualmente como um dos
principais poios turisticos do Ceara, tendo o segundo maior fluxo
turistico do estado, devido a influéncia polarizadora da metropole
Fortaleza e praia do Cumbuco. Na légica turistica metropolitana,
destacam-se a concentracdo de empreendimentos e investimentos
turisticos nos espacos litoraneos. O municipio é o palco principal dos
esportes de vela, principalmente o kitesurf. Cumbuco é o principal
destino turistico de Caucaia. A localidade é conhecida mundialmente,
por sua paisagem natural com lagoas, rios, dunas e, pela pratica de
esportes nauticos como o kitesurf, e o surf. Cumbuco destaca-se ainda
por ser a Unica area a ter todos os tipos de acomodac8es em Caucaia,
incluindo-se um resort de bandeira internacional de origem
portuguesa. Beneficia-se pela proximidade com a Metropole Fortaleza
e dos recursos financeiros privados e estatais.

Caucaia estd a 30 km de Fortaleza, é umas das maiores cidades do
Nordeste com cerca de 325 mil habitantes, suas praias estdo entre as
mais frequentadas do estado. Com mar de aguas tranquilas e
transparentes 4guas do Atlantico, ou por suas dunas de areia fixas e
moveis repletas de coqueirais, mangues e lagoas naturais que fazem
deste lugar um paraiso de beleza Unicos.

Caucaia tem 44 km de litoral, dos quais 28 km fazem parte das
localidades litorAneas de Caucaia-Sede e os 16 km restantes
pertencem ao distrito de Guararu e Catuana, inseridos na Area de
Protecdo Ambiental do Rio Cauipe e Estagcdo Ecolégica do Pecém.
Suas praias estdo entre as mais frequentadas, com destaque para a
Praia dos Coqueiros, Praia de Iparana, Praia do Pacheco, Praia de
Icarai, Praia da Tabuba, Praia do Cumbuco e Barra do Cauipe.
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O Centro Histérico de Caucaia, é bastante visitado pela sua arquitetura
antiga e peculiar. O turismo é uma importante fonte de renda devido
os atrativos naturais, arquitetura colonial, cultura indigena e locais de
peregrinacdo que atraem milhares de turistas todos os anos.

0 municipio apresenta-se atualmente como um dos principais poios
turisticos do Ceara, tendo o segundo maior fluxo turistico do estado com
cerca de 300 mil turistas por ano, principalmente devido a influéncia
polarizadora da metropole Fortaleza e praia do Cumbuco.

“No periodo 2004/2011 o fluxo turistico saltou 433.241 para 936.194
visitantes, cuja variacdo foi de 116,1%, ou seja, cresceu na base de
21,2% ao ano. O fluxo internacional no periodo saiu de 32.493 para
79.576 turistas, apresentando uma variacdo de 144,9%, sendo a taxa
anual de crescimento na ordem de 25,1%. A participacdo da renda
gerada pelo turismo passou de R$ 96,2 para R$ 270,3 milhdes.

No mesmo periodo, a demanda hoteleira passou de 118.499 para
270.858 hospedes, apresentando uma variagdo de 128,6%, cujo
crescimento anual de foi de 23,0%. No mesmo periodo a taxa de
ocupacdo média anual da rede hoteleira oscilou entre 43,1% e 55,3%,
cuja média foi de 28,3%. A oferta da rede hoteleira de Caucaia, medida
pela capacidade instalada em termos de Uhs aumentou de 560 em
dezembro de 2004, para 1.429, verificando-se uma variacdo de
155,2%." (Dados do site da Prefeitura Municipal de Caucaia)

Reconhecidamente o turismo tem sido um importante vetor do
desenvolvimento socioecondmico das cidades. A atividade integra o
setor de servigos, que corresponde a parcela significativa do Produto
Interno Bruto (PIB) dos municipios com potencialidade turistica. No
Cearé essa realidade tem se fortalecido pelo aumento no niumero de
voOos que recebeu nos Ultimos anos, passageiros domésticos e
internacionais e, consequentemente, crescimento da atividade
econdmica - a mais pujante entre todas as capitais nordestinas.

Os numeros da Empresa Brasileira de Transporte Aéreo (Infraero) e
da Fraport Brasil, administradora do Aeroporto de Fortaleza desde
2017, mostram crescimento no numero de voos e de passageiros
embarcados e desembarcados de 2012 a 2020. Em 2019, 7,2 milhdes
de passageiros passaram pelo terminal cearense -1,2 milhdo a mais
gue os 5,9 milhdes em 2012, um crescimento de 22%. Foram 59,6 mil
pousos e decolagens de aeronaves do terminal aeroportuario de
Fortaleza, entre voos domésticos e internacionais.

Com a conquista do HUB Gol-KLM-Air France, Fortaleza vem se
consolidando ainda mais como o destino mais procurado pelos turistas
nacionais e internacionais, para este ultimo grupo, temos a importante
caracteristica de sermos o ponto do Brasil mais préximo da Europa.
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principal hub na regido Nordeste, passando sua capital Fortaleza a
receber voos diretos vindos da Europa. Segundo a ANAC, durante o
recente periodo de atuagdo, as trés maiores companhias
transportaram mais de 2,5 milhGes de passageiros entre destinos
domésticos e internacionais, em mais de 17 mil voos operados por
essa alianca. Com isso, todos se beneficiaram de conexdes mais
faceis, rapidas, servicos unificados e uma escolha mais ampla de
destinos de média e longa distancia.

A exemplo disso, trazemos dados do mercado colombiano que hoje é
responsavel por uma média de quase 7 mil turistas ao ano, visitantes
do estado do Ceara e sua capital Fortaleza. Esse volume é decorrente
dos 30 voos semanais ao Brasil que tem uma projecdo de dobrar para
60 voos semanais. Dos turistas que chegam ao Ceara, o municio de
Caucaia, por seus atrativos e principalmente pela Praia do Cumbuco,
concentram o segundo maior volume de turistas nacional e
internacional que visitam o estado.

Com boa infraestrutura turistica, a proximidade da capital Fortaleza,
apenas 16 km, propicia cada vez mais o aumento do fluxo turistico no
municipio. As formas de acessos sao pela Av. Ulisses Guimaraes
e rodovias BR-222, BR-020, CE-090 e CE-085, além de estradas
secundérias. A ponte José Martins Rodrigues sobre o rio Ceara, que
liga a Avenida Leste-Oeste a rodovia estadual CE-225, interligada com
a BR-222, também é uma Otima via de acesso. Destacamos aqui,
como quesito favoravel na andlise da infraestrutura, a via que da
acesso a Costa do Sol Poente que além de apresentar boa
conservacao para trafego, recebe diariamente um grande namero de
acessos de frotas de transportes com destinacdo turistica (6nibus,
carros particulares, outros) que possibilita acesso ndo s6 ao litoral
turistico da regidao, como também, a outras praias de grande
atratividade dos turistas.

Os atrativos turisticos e as peculiaridades do estado e do municipio de
Caucaia, em especial a praia do Cumbuco com seus campeonatos
internacionais de Kate surfe e outros esportes radicais, ja foram, por
diversas vezes, tema da midia internacional, onde programas de
turismo e de esportes de canais televisivos, blogueiros, influencer e
revistas especializadas reconhecem o Ceara como um dos principais
destinos turisticos brasileiros a serem visitados pelos moradores de
outros paises, destacando suas praias paradisiacas, 0 povo
acolhedor, a boa infraestrutura, a gastronomia, além de uma vida
noturna agitada. Todas estas medidas vém trazendo um constante
crescimento do turismo no Ceara e formando um novo ecossistema de
negocios. De acordo com a Secretaria de Turismo do Ceara, a
iniciativa vem mudando a relacdo do estado com o mundo, ja& que
agora estd conectado a mais de mil destinos internacionais.

Um relatério da Associacdo de Transporte Aéreo da América Latina e
do Caribe (Alta) e da Amadeus, empresa que fornece solucdes para a
industria de viagens, reconhece o Aeroporto Internacional de Fortaleza
como bom exemplo de centro de conexdes. De acordo com o estudo,
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foram avaliados 31 aeroportos de oito paises na América Latina v
(México, Panama, Colémbia, Peru, Bolivia, Chile, Brasil e Argentina). Rubrica
No Brasil, o documento analisou os terminais de Guarulhos e O/>j?O
Congonhas (Sao Paulo), Galedo (Rio de Janeiro), Campinas, Confins
(Belo Horizonte), Brasilia e Fortaleza. Para compor o indice de
competitividade, as entidades consideraram os pilares infraestrutura,
tecnologia, facilitacdo, impostos e taxas, liberalizacdo e propenséo a
viajar.
O hub de Fortaleza conseguiu conectar o Pais sem depender de um
Unico ponto. Fortaleza atraiu um milhdo de passageiros adicionais em
apenas um ano gragas a esse processo. Entre os aeroportos avaliados
no quesito infraestrutura - Unico pilar em que as notas foram
divulgadas por cidade -, o terminal da Capital obteve desempenho

melhor que o0s terminais das cidades de Guarulhos, Brasilia,
Congonhas, Confins, e atras apenas do Galedo e de Campinas.

O relatério ainda aponta que no primeiro semestre de 2019, o
Aeroporto de Fortaleza recebeu 99% de passageiros estrangeiros
adicionais, 0 maior aumento entre os estados brasileiros. Isso coloca
Fortaleza como a maior porta de entrada de turistas estrangeiros no
Nordeste, confirmando que a cidade goza de posicdo estratégica
privilegiada e muito competitiva para continuar se desenvolvendo
como um polo regional.

Atualmente o Aeroporto de Fortaleza conta com 13 destinos
domésticos (Natal, Juazeiro do Norte, Recife, Salvador, Sao Luis,
teresina, Belém, Manaus, Brasilia, Belo Horizonte, S&o Paulo
(Guarulhos), Campinas, Rio de Janeiro e Sdo Paulo (Congonhas)) e 8
destinos nacionais (Miami, Orlando, Buenos Aires, Lisboa, Ilha do Sal,
Amsterdd, Paris, Caiena e Madri)

Com sol forte e temporadas de ventos, Caucaia é o destino perfeito
para o turismo de aventura e de experiéncia.

Yrwana Albuquerque, secretaria de turismo e cultura de Caucaia,
avalia que o resultado é fruto de uma combinacdo de acdes que
contemplam desde a promoc¢do da Praia do Cumbuco em feiras e
eventos internacionais a obras de requalificacdo e capacitacao do
trade turistico. “Nosso trabalho é promover e explorar todo potencial
turistico da regido, convidando os visitantes do mundo inteiro a
conhecerem Caucaia e experimentar a Praia do Cumbuco. Ao longo
de 2021, estivemos presentes em diversas feiras e a¢des voltadas
para a promoc¢do do turismo na Praia do Cumbuco e hoje estamos
podendo ver os frutos disso”, (portal o POVO 2022/01/23)

A participacdo de Caucaia em feiras e demais eventos nacionais e
internacionais do segmento do turismo, é de vital importancia para a
divulgacao, o crescimento do segmento no municipio e os negoécios
gue advém do fomento do turismo de aventura e experiéncia.
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Perfil do Publico a ser atingido

Os segmentos do mercado turistico surgem devido aos governos
desejarem atingir, de forma mais eficaz e confiavel, o turista em
potencial. E praticamente impossivel um destino turistico abarcar todo
0 publico que em algum momento estaria interessado em consumir
seus bens e produtos, assim a segmentacdo torna-se o meio mais
precioso de se atingir o publico desejado.

No desenvolvimento local, o primordial € a busca por atender as
necessidades sociais de uma determinada populagdo. E necessario
conhecer as realidades locais, para que se possa ofertar produtos ao
turista. 0 mix de atividades turisticas vem passando por recorrentes
mudancas de concepcao, o mercado esta avido por produtos que vao
além dos pacotes tradicionais. Vem se solidificando o universo dos
pacotes personalizados as diversas modalidades de turismo, citando
dentre algumas, o turismo de aventura, o turismo de experiéncia, o
turismo de gastronomia, o hard turismo, o turismo de eventos, o
turismo solidario e o LGBTQIA+.

Conhecer a cidade turistica implica entendimento do conceito de
atrativo turistico relacionado a motivacao do turista. A segmentacao
eleva a disputa pelos produtos e destinos turisticos. As operadoras, 0s
investidores e o0s gestores do turismo buscam novas formas de
abordagem e métodos de exposicdo e marketing para seus produtos,
sendo o segmento das feiras nacionais e internacionais, seminarios,
workshops e roadshows, excelentes alternativas de divulgacdo da
cidade de Caucaia, das suas riquezas naturais, da boa acolhida, do
sol o ano inteiro, do vasto litoral e da Praia do Cumbuco, que
recentemente apareceu em quarto lugar das tendéncias em turismo
no ano de 2022 de acordo com a pesquisa elaborada pela plataforma
de turismo Booking.com. O destino cearense divide o ranking com
Maragogi em Alagoas, Uribici na Serra Catarinense, Trancoso na
Bahia, e na quinta posicdo Balneario Camborid, localizada em Santa
Catarina.

Segundo dados da Embratur, os maiores emissores de turistas
internacionais para Fortaleza séo Argentina (32,5%), Franca (12,8%),
Italia (9,0%), Estados Unidos (7,0%), Alemanha (5,4%) e Portugal
(4,8%). O turista internacional é principalmente motivado por lazer
(61,0%) e busca os segmentos de Sol e Praia (69,6%), dentre estes,
o foco é a busca por experiéncias relacionadas a esportes (15,9%) e
natureza, ecoturismo ou aventura (9,7%). Com um gasto médio diario
de R$ 69,24, e renda per capita de R$ 5,1 mil, o turista internacional
permanece em média de 08 a 14 dias em Fortaleza e se hospeda
majoritariamente em hotéis, flats ou pousadas (53,9%). J4 no que
concerne ao turismo doméstico, a maioria dos visitantes a cidade sao
provenientes das regifes Nordeste e Sudeste, em média, esses
turistas permanecem 12 dias em Fortaleza, hospedando-se,
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principalmente, em hotéis (42%), na casa de parentes e amigos (39%)
ou em pousadas (14%). A motivacdo da viagem se divide entre
passeio, visita a conhecidos e negdcios. Entre as caracteristicas locais
gue mais os atraem estdo as praias (45%), a hospitalidade do povo
(35%), o clima (15%) e as belezas naturais (13%). Em média, os
turistas gastam R$ 3.648,30 com o pacote de viagem. Somente com
compras no estado, o gasto médio € de R$ 626,20.

Em 2018, a renda gerada pelo turismo no Ceard ultrapassou R$ 18,3
bilhbes, o equivalente a 12,2% do Produto Interno Bruto (PIB) do
Estado, de acordo com dados da Secretaria Estadual do Turismo
(Setur). Alta de 4,9% em relacdo ao que se tinha em 2015. E, apesar
do brasileiro ainda ser o principal turista que vem a Fortaleza, capital
do Ceara, a demanda internacional cresceu 18,1% no periodo. A
demanda turistica via Fortaleza chegou a 3,6 milhdes de pessoas,
sendo 3,2 milh6es nacional e 328,9 mil internacional. Foram gerados
73,4 mil postos de trabalho.

Com base nesses numeros, a Nativa 365 prop8e acbes especificas,
visando atingir os principais mercados emissores nacionais - regifes
Nordeste e Sudeste - e 0s principais emissores internacionais para o
Ceard - Franca, Italia, Alemanha e Argentina, além do crescimento e
solidificagdo dos demais mercados da Europa, América do Sul e
América do Norte, através de acbes de divulgacdo em feiras,
aeroportos, parques internacionais, marcos histéricos de grande
concentracdo de visitantes, circuitos e campeonatos nacionais e
internacionais de esportes de aventura, rodadas de negdécios e
atividades afins, sempre buscando o investimento no turista nacional
e internacional, com foco na potencialidade turistica do municipio de
Caucaia.

Peculiaridades e Logisticas para eventos

E fato incontestavel que a atividade turistica vem mostrando,
principalmente nas Ultimas duas décadas, um crescimento bastante
significativo tanto no Brasil quanto no exterior, favorecido por
fendmenos como o desenvolvimento cientifico-tecnolégico, a
internacionalizacdo do capital e a globalizacdo, o que lhe confere a
posicao de uma das maiores atividades econdmicas do mundo.

O setor de turismo, em diferentes escalas, vem se tornando uma
importante atividade econémica e um instrumento para o
desenvolvimento local sustentavel.

O turismo, a hotelaria, a gastronomia e 0 entretenimento geram
volume consideravel de empregos diretos e indiretos; seu efeito
multiplicador repercute, segundo a OMT, em pelo menos 52 ramos de
atividades econdmicas. O turismo receptivo internacional contribui
para a geracdo de renda, empregos e desenvolvimento do pais. O

Turismo € a atividade do setor terciario que mais cresce no Brasil
(dentre os segmentos, significativamente, o turismo ecoldgico, o
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turismo de aventura e o0s cruzeiros maritimos) e no mundo,
movimentando, direta ou indiretamente 170 milhdes de postos de

trabalho, o que representa 1 de cada 9 empregos criados no mundo. 0 37
Tal ramo econdbmico é de fundamental importdncia para o
profissionalismo do setor turistico e necesséario para a economia de

diversos paises com excelente potencial turistico, como o Brasil.

Caucaia se coloca nesse cenario com o0 posicionamento no mercado
nacional como destino de férias e de turismo de negocios, eventos e
aventura e o reconhecimento da praia do Cumbuco como o quarto
destino das tendéncias do turismo no ano de 2022.

O Turismo é a atividade do setor terciario que mais cresce no Brasil
(dentre os segmentos, significativamente, o turismo ecoldgico, o
turismo de aventura e 0s cruzeiros maritimos) e no mundo,
movimentando, direta ou indiretamente 170 milhdes de postos de
trabalho, o que representa 1 de cada 9 empregos criados no mundo.
Tal ramo econbmico € de fundamental importancia para o
profissionalismo do setor turistico e necessario para a economia de
diversos paises com excelente potencial turistico, como o Brasil.
Desde 2005, a promoc¢ao do Brasil como destino turistico no exterior
segue o plano Aquarela - Marketing Turistico Internacional do Brasil.
As acBes séo focadas nos seguintes segmentos do turismo brasileiro,
sol e praia, ecoturismo e aventura, cultura, esporte e negécios,
eventos e incentivos.

Apesar do momento recentemente vivido em razdo da pandemia do
novo coronavirus, a evolugcdo do turismo em Fortaleza nos ultimos
anos foi de crescimento constante:

Entrada de turistas internacionais em Fortaleza
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Essa evolucdo se reflete e reverbera aos municios vizinhos, sendo
Caucaia o que atinge a maior evolucdo, seja por sua proximidade,
considerada regido metropolitana, seja pela sua diversidade de
atrativos naturais, ou ainda por ter a praia mundialmente famosa pela
pratica de esportes radicais, a praia do Cumbuco. Essa evolugcédo se
deve também a gama de eventos que vem sendo realizados pelo
Governo do estado do Ceara e pela prefeitura de Caucaia. A tipologia
dos eventos é composta de eventos esportivos, participacdo em feiras,
exposicfes e semindarios. Estes eventos atraem atualmente uma
média de 335,4 mil participantes, sendo que, deste total, uma média
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de 70% sdo de participantes turistas, totalizando 234,8 mil turistas de”® '
eventos. 1)/ — i

% Rubrica  J*
A partir das estatisticas dos dados relacionados ao fluxo turistico  °'30
verificou-se que atualmente hd em média uma injecdo anual de

recursos externos na economia na ordem de R$ 549,6 milhdes,

relacionadas a operacionalizacdo dos eventos com o0 segmento do

turismo.

Os impactos gerados tanto no emprego quanto na massa salarial, tém
grande repercussdo social, pois contribuem para o aquecimento do
mercado de trabalho gerando mais renda para as familias. Além disso,
0 aumento na arrecadacédo de tributos repercute em mais receita para
os Governos Estadual e Municipal, e consequentemente mais
recursos disponiveis para a aplicacdo de investimento publico em
educacdo, saude, seguranca, infraestrutura, promog¢do e apoio aos
eventos.

Os gastos com o fluxo turistico, apresentam um impacto estimado, na
producdo da economia de Fortaleza e do Ceard, de R$ 1,30 bilhdes.
O valor adicionado corresponde as somas das remuneracdes aos
empregados, impostos e o excedente operacional bruto, subtraindo-
se 0s subsidios, podendo ser diretamente associado ao conceito do
Produto Interno Bruto (PIB). O impacto gerado no valor adicionado é
da ordem de R$ 764,46 milhdes.

O choque inicial de demanda, provocado pelos gastos turisticos, ao se
distribuir pelo sistema econdmico gera R$ 190,06 milhdes em tributos,
em outras palavras, o equivalente a 34,6% dos gastos turisticos
realizados séo arrecadados pelos governos sob a forma de impostos,
taxas e contribuicbes. Como resultado do impacto dos gastos
turisticos, ocorre a geracdo de 47,13 mil novas vagas de trabalho na
economia cearense, entre colocag¢des formais e informais.

Pesquisas de dimensionamento econémico realizadas para o setor
mostraram que em 2002, foram levantados 102 eventos realizados, 12
eventos captados e o gasto do participante de eventos foi de R$ 49
milhdes, ja em 2015 quando foi realizada a Ultima pesquisa foram
levantados 560 eventos, 47 eventos captados e o gasto de
participantes de eventos foi de R$ 368 milhdes.

A realizacdo de eventos de grande porte, como o Ciclo Carnavalesco
de Fortaleza, que tem a producgéo e logistica operacional assinadas
pela Nativa 365 impacta diretamente a economia do destino. E visivel
0 crescimento do impacto na economia com a consolidacdo de
Fortaleza como uma cidade sede de grandes eventos.
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Evolucao do Turismo Internacional - América do Sul e outros da
América Latina

No Brasil, os resultados alcancados mostram uma evolucdo positiva
tanto do numero absoluto de turistas como das divisas, com destaque
para estas, que apresentaram evolucdo de 132% de 2003 a 2008.

Evolucédo de turistas e divisas - Brasil

Fonte* DeraridJ itiSACAIve-tiacorul <QUBMra?no» tolMOIFBE
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Tanto a origem dos turistas internacionais que visitam o Brasil como
as motivagdes de viagens demonstra diversificagdo e uma importante
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participacdo do segmento de negécios e eventos, responsavel por % OT
quase 1/3 da demanda internacional para o pais. “%. Rubrica &'
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Origem dos turistas estrangeiros em visita ao Brasil

for»r Demandaluis:ca Internacional 2008 « Urwstenodo Ju»«ino/2JPE.

Turista estrangeiro no Brasil - motivacdo da viagem
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Outro dado importante para andlise da situacdo do pais no mercado
turistico global é o desempenho como destino de eventos
internacionais. Em 2008, pelo terceiro ano consecutivo, o Brasil estava
entre os dez primeiros paises no ranking da ICCA - International
Congress and Convention Association. Além de estar na sétima
posicdo (em 2003, ocupava a 19a), com 254 eventos realizados (contra
62 em 2003), mais cidades brasileiras passam a ser sede (45 cidades
em 2008, contra 22 em 2003). Essa situacdo consolida o Brasil como
um dos principais destinos de eventos associativos do mundo e mostra
a crescente qualificacdo e melhoria de infra - estrutura das cidades
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brasileiras para receber o turista de eventos - que é geralmente um
formador de opinido, com renda média elevada e que tem um gasto
diario bem superior ao turista de lazer.

A cidade de Caucaia acompanha esse movimento, buscando atrair o
segmento corporativo através da participacdo em feiras do setor e da
divulgacdo de suas potencialidades.

Em pesquisa que registra o impacto econdmico do turismo de eventos
realizado em Fortaleza (2018) e mostra o perfil do visitante no Estado do
Ceara o municipio de Caucaia faz parte do seleto grupo de municipios
cearenses que recebem viajantes com objetivo inicial de participar de
eventos. O destaque caucaiense se consolida com os visitantes que
participam de eventos na capital e procuram outra cidade para conhecer.
Caucaia é o quarto destino mais visitado com 4,6%, ficando atras apenas de
Jijoca de Jericoacoara (59,3%), Aquiraz (9,3%) e Aracati (6,6%).

O relatdrio é resultado de pesquisa realizada pela Federacdo do Comércio
do Ceara (Fecomércio/CE) em conjunto com a Universidade de Fortaleza
(Unifor) e o Visite Ceard/FC&VB. A pesquisa foi feita entre abril e novembro
de 2018, com 3.308 entrevistados. Cerca de um tergo dos viajantes que vem
para eventos em Fortaleza amplia a estadia (75,3% motivados por lazer).
Dos que ficam, 14,3% se deslocam para outras cidades, entre elas
destacam-se Jijoca de Jericoacoara, Aracati e Caucaia.

A praia do Cumbuco e a Barra do Cauipe sao os dois destinos mais
procurados pelos turistas que optaram por conhecer Caucaia. O
levantamento indica ainda que o turista permanece em média 4,3 dias por
evento e tem gasto médio total de R$ 2.340,80 durante a estada. Ao todo,
os viajantes de eventos gastaram R$ 549,6 milhdes no dltimo ano no Estado.

Desde 2005, quando se iniciou a implantacdo do Plano Aquarela, o
Brasil alcangou também uma meta fundamental - ser destino lider da
América do Sul. E, nos mercados definidos como prioritarios para a
promocado internacional, o pais atingiu, em 2008, a posi¢do de lider em
15 paises e é o segundo nos 6 restantes, comparado com seus
concorrentes diretos da América Latina e Caribe. Ou seja, hoje, o
Brasil ja atingiu o posicionamento que, em 2004, foi proposto para
2010: ser o destino lider da América do Sul e, em médio prazo, ser
referéncia no turismo global.

Na opinidao do turista, a propaganda do Brasil € emocional e geradora
de imagens positivas. 37% dos turistas entrevistados que viram
alguma propaganda sobre o Brasil associaram-na a alguma imagem
positiva e 38% a sentimentos como vontade de conhecer, alegria. A
internet foi fonte para 63% dos turistas que buscaram informacdes
sobre o pais na internet antes da viagem, e 13% acessaram o portal
www.braziltour.com.

Com esses pressupostos, as metas numéricas mais importantes para
0 periodo sao: Aumentar em 113% o turismo internacional de 2010 a
2020.
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e aumentar em 304% a entrada de divisas com o0s gastos dos

estrangeiros no Brasil de 2010 a 2020;

Entrada de Divisas - Metas

e« aumentar em 500 mil turistas no Brasil, no ano da Copa 2014; e em
380 mil no ano dos Jogos Olimpicos Rio 2016 sobre os anos

anteriores;

* manter um crescimento sustentado de, no minimo,
percentual acima do crescimento da América do Sul

1 ponto
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Crescimento anual sustentado - Metas

Para atingir os objetivos e metas propostos, um investimento em
marketing necessario deve ser disponibilizado. Em um contexto de
crescimento do turismo, o0s paises estdo aumentando seus
investimentos promocionais no mundo. Para que o Brasil se mantenha
e avance no cenario competitivo, é importante ter um investimento por
turista, no minimo, equivalente ao dos paises que sao seus
concorrentes diretos.

E também importante garantir um orcamento de marketing equivalente
a 1% da receita marginal gerada a cada ano sobre o ano anterior, pelo
turismo no Brasil. Para garantir foco e resultado, o Plano Aquarela
define prioridades para as a¢cfes de promocdo em cada pais, levando
em conta o potencial de emissdo de turistas, o volume atual de
visitantes no Brasil, o gasto alto e permanéncia maior. Assim de
acordo com estes critérios os paises sao classificados por cores como
azul (altissima prioridade), Verde (alta prioridade), Amarelo Média
Prioridade) e Cinza (emergentes).

O investimento por paises e o estabelecimento de prioridades combina
dois elementos: a estratégia regional definida (mercados vizinhos,
intercontinentais e muito distantes) e a formulacdo das prioridades por
paises (de acordo com os niveis de atratividade para cada pais e a
posicdo competitiva do Brasil diante de seus concorrentes). Dessa
forma, sdo usados varios fatores para definir os paises prioritarios. O
primeiro sdo as possibilidades de crescimento de cada pais emissor,
ou atrativo do mercado.

Este fator valoriza o niamero de turistas de cada pais e a receita gerada
pelos gastos de acordo com a motivacdo e permanéncia média no
Brasil. Considera também a capacidade de crescimento de mercado
em cada um dos paises, tanto o aumento do ndmero de visitantes
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como da receita. O segundo fator é a posicdo competitiva, ou seja, a” A
capacidade de crescimento do Brasil em cada mercado, e também as Rubrica /
restricbes impostas a este crescimento, derivadas do acesso aéreoou  °°e: ,s"

terrestre.

E importante esclarecer que, desde 2007, independentemente do
orcamento, uma condicdo para o estabelecimento de prioridades € a
existéncia de acessibilidade direta - dessa forma, todos 0os novos voos
diretos ou novos acessos terrestres passam a ser considerados.

A partir desses critérios, a matriz de prioridades estratégicas foi
determinada com a indicacgdo, por cores, dos paises prioritarios.

Prioridades de mercado 2010

Paises azuis (Alemanha, Argentina, Chile, Espanha, Estados
Unidos, Franca, Itdlia e Reino Unido): pelo seu volume atual ou sua
importancia para o turismo mundial, bem como pela acessibilidade e
interesse pelo Brasil sdo considerados de altissima prioridade.

Paises verdes (Colémbia, Holanda, Paraguai, Peru, Portugal e
Uruguai): pelo seu volume atual e pela predisposi¢cdo para viajar ao
Brasil, sdo também de alta prioridade.

Paises amarelos (Bélgica, Canada, Dinamarca, Finlandia, Japao,
México, Noruega, Suécia e Suica): hoje representam um volume
pequeno, mas podem crescer devido ao interesse pelo Brasil.

Paises brancos (Austria, Bolivia, China, Coréia, Emirados Arabes,
Equador, india, Israel, RUssia, Turquia, Venezuela): tém hoje um
volume pequeno, mas podem constituir-se em oportunidades a serem
consideradas. Seu desenvolvimento deve ser monitorado e, de acordo
com as circunstancias, resultar em acfes pontuais de oportunidade.

Fonte: EMBRATUR - Plano Aquarela
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Caucaia é atualmente um dos destinos que desperta muito interesse,
mas ndo tem desenvolvido todo seu potencial. Dona de beleza natural
impar, uma cidade que exala cultura e possui roteiros com grande
potencial de venda, possuindo um mercado muito grande a ser
explorado.

Um dos maiores desafios da promocdo de um destino turistico,
principalmente no exterior, sdo custo, abrangéncia e unidade dos
esforgcos de comunicacao.

O custo de compra de midia no exterior - uma das estratégias voltada
para promocdo do destino turistico junto ao publico final - é alto,
sempre feito em moeda estrangeira, normalmente doélar/euro, mas é
uma estratégia imprescindivel consolidar o destino turistico nos

diversos mercados de interesse.

A participacdo em feiras internacionais de turismo, seminarios,
workshops e eventos do segmento turistico tem importancia
estratégica na politica de promocé&o turistica de um destino no exterior.
Estes eventos além de reunirem um grande nimero de profissionais e
turistas em potencial, promovem a diversidade dos roteiros no Brasil.

Essa participacdo pode ser implementada com ideias simples e
criativas, que engrandecam a cidade de Caucaia, traduzindo seu povo,
sua hospitalidade, seus tracos culturais através das artesanias, das
tradicbes Quilombolas, da pesca artesanal, da pratica de esportes
nauticos e de aventura, do desfrute das suas belas praias e natureza
exuberante, seus roteiros de aventura, do turismo ecoldégico com a
visitacdo ao Parque Botanico do Ceara e as suas lagoas.

Assim é fundamental a adogdo de estratégia voltada a promocéo da
cidade de Caucaia, além da efetiva participacdo no calendéario das
feiras Internacionais, € importante a definicdo de um calendario proprio
de eventos, com forte apelo ao apoio a comercializacdo do produto
turistico cearense no mercado internacional, caracterizada pela
implementacdo de um elenco de agdes que venham fortalecer e
potencializar os resultados a serem obtidos com a ampliacdo da
Agenda de Promocdo Comercial e que permitam concretizar e fidelizar
Caucaia como destino turistico no Brasil e no exterior.

Sendo um dos itens que compdem o Marketing Turistico,
consideramos a acdo de promocdo comerciai a etapa relacionada a
promocédo de vendas fora do local da prestacdo dos servicos que
constitui a chamada motivacao dos intermediarios.

Assim, a Nativa 365 propfe a criacdo do Sistema de Promocao
Comercial do Produto Turistico Visit Caucaia no Mercado Nacional e
no Mercado Internacional. O Sistema terd como meta a realizagéo de
servicos no Brasil e no exterior para incrementar as acfes
promocionais definidas pela Secretaria de Turismo de Caucaia tais
como: criacdo de novas oportunidades para o relacionamento de
Caucaia com o0s mercados internacionais, estabelecimento de
estratégias para detencdo de resultado, realizacdo de acdes
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continuadas para promoc¢do dos produtos turisticos de Caucaiau_

Fls

proporcionando o aumento do fluxo turistico. q

Superada a fase da conquista do turista, importante se torna a
capacitacdo de operadores e agentes de viagem para dar vazdo a
demanda. De nada adianta o incentivo ao turista se nao houver uma
rede de vendas que permita a concretiza¢cdo de um desejo.

Como intermediarios, entre a oferta turistica e os consumidores
(clientes reais e potenciais), consideramos os Operadores de Turismo
e 0s Agentes de Viagem dos mercados-alvo como 0Ss mais
importantes. Essa forma de promoc¢ao objetiva criar condi¢des para
que esses profissionais dos diversos mercados emissores se
interessem por vender os produtos turisticos de Caucaia e que
possam realizara venda desses produtos da melhor forma possivel.

Atualmente, as grandes operadoras e agéncias de viagem estéo
virtualmente afogadas com ofertas de inameros pedidos de
empreendedores turisticos que pretendem ser incluidos nos roteiros e
nos catalogos. Desta forma, existe a necessidade de destaque e
distingdo dos destinos turisticos apresentados através dos eventos da
Agenda Comercial, ja que € impossivel a amostragem, pois 0s
produtos turisticos ndo podem ser removidos fisicamente para serem
apresentados em outros mercados. Assim, é preciso basear-se em
descri¢cbes, fotos, videos, entre outros. 0 vendedor de uma agéncia
de viagem deve ter mais informacdes sobre o produto turistico do que
o vendedor de bens tangiveis que, juntamente com as informacoes,
pode mostrar o produto.

0 planejamento sistematico das ag¢des promocionais com O0s
Operadores de Turismo e Agentes de Viagem nestes mercados alvo
sao objeto destas acOGes. Estas acOes, além de focar na grande
operadora ou agéncia, deverado voltar-se também para as pequenas e
médias que, em nivel local e regional, que podem influir na venda dos
produtos turisticos do municipio de Caucaia, em sua diversidade.

Os eventos com operadores e agentes de viagem nos mercados
prioritarios devem ter a formatacdo para atingir os objetivos descritos
acima. Para tanto é de fundamental importancia a gastronomia tipica,
as apresentacfes culturais e as palestras qualificadas apresentadas
por mestre de ceriménias fluente no idioma local e/ou pela equipe da
Secretaria de Turismo de Caucaia. A qualidade destes itens destaca
o destino turistico com grande diferencial aos demais. Portanto, a
preocupacdo com a producdo destes itens necessita traduzir a beleza
e as maravilhas do Municipio.

A empresa licitante possui larga experiéncia na organizacédo de feiras
nacionais e internacionais, workshops de treinamento e capacitagéo
em diversos segmentos e para agentes e operadores de turismo.
Possue contato e relages com empresas de rsvp, montadores, hotéis,
espacos alternativos, empresas de locacdo de equipamentos, mestre
de cerimbnias capacitados a proferir palestras, recepcionistas
brasileiras residentes no exterior fluentes em idiomas, atracdes
culturais tipicas com brasileiros residentes no exterior, e todos os

\ Rubrica
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demais parceiros necessarios a execuc¢ao e conducao destes eventos,
sejam no Brasil ou no exterior. N
Alguns exemplos dos eventos realizados pela licitante: A"Jbnca 2
ap 'é%

Festival Fartura Fortaleza 2016

Réveillon de Fortaleza

Bienal Internacional do Livro do Ceara

FIFA Fan Fest Fortaleza
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Nos paises em que a capacitacdo de agentes e operadores, ja esteja
consolidada, tem-se como opgdo eventos de publico final como
estandes em shoppings de grande circulacdo, estacdes em estacbes
do metrd ou terminais ferroviarios principalmente na Europa onde
estes locais sdo de grande circulagao.

Com grande diversidade natural e cultural, Caucaia apresenta um
grande potencial turistico do mundo, os quais tém despertado o
interesse dos Vvisitantes e de empreendedores dos diversos
segmentos econdmicos, cujos investimentos realizados comprovam
esta afirmativa. Caucaia podera se consolidar como um dos grandes
destinos internacionais. Todavia, apesar desse grande potencial, o
fluxo de turistas ainda é pequeno em relagdo as potencialidades. E
necessario esforco para promover a cidade nos mercados nacionais e
internacionais prioritarios, conquistar e manter vdos regulares e
charters, tornando-a, para operadores e agentes de viagem, um
destino real de comercializacéo.

A Licitante Nativa 365 atua no mercado de promocdo de eventos e
destinos turisticos no mercado nacional e internacional, sendo
atualmente licitada da Secretaria do Turismo do Ceara e tendo
participado com equipe propria em Feiras Internacionais de Turismo
na Europa e nas Américas, citamos como exemplo: FITUR (Espanha),
ITB (Berlim), BTL (Portugal), IBTM (Espanha), FIT (Argentina), WTM
(Londres), IFTM Top Resa (Franca), IMEX Frankfurt (Alemanha),
Vakantiebeurs (Holanda), TTG Rimini (Italia), dentre outras. Em varias
feiras, a Nativa promoveu eventos paralelos como workshops e noites
gastrondmicas e culturais com o objetivo de destacar o Brasil, o Ceara
Destination e promover ndo s6 atragbes, mas estilo de vida.

FITUR Madrid 2020 ITB Berlim 2019
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BTL 2019 IBTM World 2019

WTM Londres 2018 IMEX Frankfurt 2019

Seminario Descubra Ceara

Italia (Junho/2019) Franca (Junho/2019)
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Feira Vitrina Turistica Anato (Marco/2022)

O Impacto do Turismo no Desenvolvimento Sécio Econémico de
uma cidade e no periodo P6s Pandemia Covid 19.

Um dos maiores impactos da pandemia, afora o drama humano, foi
sobre a economia. Como na saude, os negécios entraram em
guarentena, adoeceram ou sucumbiram. O turismo foi o primeiro
segmento a entrar em crise e, segundo prognoésticos dos especialistas,
serd um dos Ultimos a sair. Felizmente, os sinais de recuperag¢ao que
vemos no mercado nos mostram que o turismo é muito mais resiliente
do que mostravam as projecdes.

“Turismo é o estudo do homem longe de seu local de residéncia, da
industria que satisfaz suas necessidades, e dos impactos que ambos,
ele e a industria geram sobre os ambientes fisico, econdmico, sécio-
cultural da area receptora” (JAFARI apud BENI,1998:38).

No momento em que o virus mostra sinais de controle, respondendo
a politicas publicas de enfrentamento e que os avangos da ciéncia em
tratamento e vacinas sdo promissores, a agenda econdmica passa a
ter o mesmo nivel de relevancia e prioridade. Nela, o turismo é peca-
chave para a retomada.

O turismo como forgca econdmica é um dos vetores mais importantes
do mundo. Nele identificamos fenédmenos de consumo, geracdo de
rendas e o desenvolvimento da cadeia produtiva dos varios segmentos
de atividades que envolvem esse segmento. Os resultados do
movimento financeiro decorrentes do turismo s8o por demais
expressivos e justificam que esta atividade faca parte da programacéo
politica e econdémica de todos os paises, regides e municipios. 0
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turismo transforma espacos, populacées, culturas e beneficia os locais
receptores, pelos meios que utiliza e pelos resultados que produz.

“A atividade aproveita os bens da natureza sem consumi-los, nem
esgota-los; emprega uma grande quantidade de mao-de-obra; exige
investimento de enormes somas de dinheiro; gera rendas individuais
e empresariais; proporciona o ingresso de divisas na balanca de
pagamentos; origina receitas para os cofres publicos; produz multiplos
efeitos na economia do pais, valoriza iméveis e impulsiona a
construcao civil. ” (F4bia Fonseca Barbosa Mestranda da Universidade
Federal de Lavras - Ufla)

O turismo aquecido produz resultados, a moeda circula, aumenta o
consumo de bens e servicos, fomenta a oferta de empregos, eleva o
nivel social da populacdo e propicia ainda o aparecimento de
empresas dedicadas ao setor (agéncias de viagens, hotéis, pousadas,
restaurantes, transportes, guias, etc.). Diante do novo cenario mundial
provocado pela pandemia do corona virus, essa cadeia precisa ser
remodelada e enquadrada com protocolos sanitarios que propiciem
seguranca e estimulem novamente o turismo externo e interno.

A Organizacdo Mundial do Turismo (OMT) calculou, em seu relatorio
“Turismo e Covid-19”", que 0 setor até recentemente era responsavel
por 7% do comércio mundial, gerando 1 a cada dez postos de trabalho.
Segundo o relatério, a pandemia atingiu violentamente esse universo,
colocando em risco até 100 milhdes de empregos diretos. Pequenos
comércios, que apoiam 80% do turismo global, sao particularmente
vulneraveis. Os gastos com viagens cairam drasticamente e podem
continuar a cair nos préximos 5 anos, reduzindo o PIB global em até
2,8%.

O Brasil ndo se distancia desse contexto, situacdo lamentavel e que
vai de encontro ao crescimento significativo que o turismo vinha
apresentando. A contribuicdo para o PIB havia aumentado 3,1%. No
Ceara, o cenario também era bastante relevante e promissor, sendo o
turismo responsavel por 5% do Produto Interno Bruto (PIB). A
pandemia foi um golpe cruel sobre esse ecossistema, gerando um
déficit de 138 mil empregos.

A retomada do segmento e a volta desse cendrio promissor vai
requerer um demasiado exercicio, desprendimento e criatividade por
parte dos gestores publicos e da iniciativa privada. 0 sabio
Arquimedes, na Grécia antiga, anunciava: “Déem-me um ponto de
apoio e eu levantarei o mundo”. Pois o turismo pode ser um dos pontos
de alavancagem da economia pds-pandemia. O turismo transforma
pessoas, lugares, culturas e a economia. O professor Mario Beni, um
dos maiores especialistas no tema, avalia que o turismo impacta 52
segmentos diferentes da economia, criando postos das areas de alta
tecnologia até as de menor qualificacdo, tanto no emprego formal
qguanto no informal. Sergio Cimerman, coordenador cientifico da
Sociedade Brasileira de Infectologia, em artigo recente se posiciona
favoravel ao retorno do segmento: “Ja esta na hora de retomar as
viagens”, com prudéncia e respeito aos protocolos necessarios*
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O Ceara recebeu em outubro de 2020 o selo de seguranca global‘'Safe
Travels’ do Conselho Mundial de Viagens e Turismo (WTTC, sigla em
inglés). 0 selo tem como objetivo garantir a salde dos viajantes e
impulsionar a retomada do turismo no mundo. Recente pesquisa
realizada apés o inicio do periodo de vacinagao contra o COVID-19
mostra que houve uma aceleragcao (0,9%) nas atividades turisticas do
Ceard, no confronto entre o ultimo més de 2021 e janeiro deste ano. A
taxa em dezembro havia sido negativa, recuando 3,5%. Ja na
comparacao janeiro de 2022 ante o mesmo més em 2021, o indice de
volume de atividades turisticas teve alta de 18,1%, a décima taxa
positiva seguida. No acumulado dos ultimos 12 meses, 0 agregado
especial apresentou aceleracdo de 27,7%. O aumento se deve a
atuacao do Governo do Estado do Ceara, assim como a atuacgdo da
Secretaria do Turismo através da divulgacdo do Ceara Destination
como destino seguro em eventos internacionais, nos quais foi possivel
promover o destino turistico Ceara globalmente, como também pelas
acOes de combate pelas acdes promovidas pela Prefeitura de Caucaia
e pelas politicas publicas empregadas no municipio. Essas ac¢des
repercutem no mercado nacional e internacional e atraem
investidores, organizadores de campeonatos e turistas.

E de se esperar, portanto, que o cenario mais controlado da pandemia
no Ceara, gracas ao plano estadual e municipal de retomada baseado
e estrutura no controle e tratamento da Pandemia, possam ser um
ponto de atracdo para os turistas que buscam opcdes de viagem.
Baixas taxas de contaminacdo aliadas aos destinos conhecidos
internacionalmente projetam um futuro promissor para este setor no
Estado, com destaque para a praia do Cumbuco. E esse cenario
otimista para o trade turistico cearense, um dos setores mais
impactados pela crise do coronavirus, ja comeca a dar sinais de que
irh se concretizar. Como recentemente noticiado, o volume de
atividades turisticas no Estado chegou a avancar 13,2% na passagem
de maio ajunho. Além disso, a expectativa de ocupacéo no feriado de
7 de setembro passou dos 80% (Jornal o Povo). Tal movimento deve
ser catalisado por campanhas de divulgacédo, que levem ao mercado
nacional e internacional a capacidade e os atrativos turisticos de
Caucaia.

O turismo precisa ser visto com o mesmo olhar do comércio, indUstria
e outros servigos, sendo um importante eixo dessa engrenagem.

Caucaia possui uma vocacdo turistica forte e atrativos ligados ao
entretenimento, ao esporte radical, a cultura e a gastronomia que
fazem do municipio um potencial turistico indiscutivel. O impacto do
turismo como ferramenta de transformacdo social em Caucaia é
presente e latente. A crise € justamente uma oportunidade para que,
alavancando a retomada da economia e dos empregos, o turismo
mostre o seu real potencial de contribuicdo para o pais.

Nesse contexto o setor precisard se reinventar. As pessoas estao
sendo convidadas a modificar seus padres comportamentais. Isso
inclui suas formas de interagir, de trabalhar, suas rotinas, seus habitos
e até se comunicar. Com isso, 0 consumo por viagens e pelo turismo
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também terd outro significado. O sol, a brisa do mar, o cheiro da terra
e a conexdo com os elementos da natureza estdo sendo recalculados
por todos nés. Como efeito de toda crise que estamos vivenciando
espera-se que o consumidor adquira maior consciéncia dos elementos
reais que formam uma viagem. Para além da escolha dos meios de
transporte e de hospedagem, a viagem tem por fundamento a conexao
interna consigo, com aqueles em que se escolhe como companhia e
com o destino que se visita.

Como impacto direto da Covid-19 o consumo do turismo deve ganhar
novo significado e serd modificado de maneira ampla e definitiva. As
viagens sejam eminentemente maneiras de fortalecimento das
relacdes humanas em detrimento de formas de consumo exacerbado
ou de reproducdo de status ou posicdo social. Oferta de experiéncias
Unicas com o destino, com respeito ao ambiente natural e as tradigdes
locais, parecem mais apropriados a esta nova realidade mundial.

O turismo, se configura como uma oportunidade de desenvolvimento
unico. 0 desejo de viajar e estar conectado com os elementos naturais
estdo sendo potencializados com o isolamento, € da na natureza
humana a necessidade de descoberta e de encantamento com o meio
ambiente. O turismo recebe por este movimento uma oportunidade
Unica de ser alavancado e valorizado pelo seu publico de forma
especial, sendo vetor da transformacédo sécio cultural e econdémica de
Caucaia.

A licitante Nativa 365 espera ter expressado seus conhecimentos na
promocdo de destinos turisticos, ter demonstrado seu olhar para a
atividade econ6mica pulsante que é o turismo e o que ele representa
para o crescimento e a transformac¢do de uma cidade como Caucaia e
expressar ainda o prazer que sera promover a terra do sol, dos ventos
e da hospitalidade, consagrando-se vencedora do certame.

Fortaleza, 04 de julho de 2022.

Ruby Helen Sousa Araujo - Diretora
Nativa 365 Promocédo e Eventos EIRELI
CNPJ N° 01.328401/0001-38

Rua Sabino Pires, n° 22 - Aldeota

Cep. 60.150-090 - Fortaleza-Ceara
Telefone: (85) 32612022

CNPJ: 01.328.401/0001-38
Rua Sabir» Pires, 22 - AldeoU
Fortalez*/CE CEP: W.150-090

+55 85 3261-2022
Ruby Helen Sousa Araujo

o

%
\

/| &« \

Rubrica

©
?



NATIVA 36$ PROMOCAO E EVENTOS EIREU
CNPJ: 01328 401/0001-38

- Rua Ssbuvo Pir##$. 22 * Alde&ta

KJ N at I V Fortaleia/CE - Cep: 60150.090
#5565 3261.2022

rutjva~natfialvo.com. br

N etod* S

[-EdE_ %

U] Fls. ®

4 !
Rubrica

6. DAS PROPOSTAS TECNICAS
6.2.1. AA. CONHECIMENTO DA ATIVIDADE

PROJETOS DE CRIACAO, MONTAGEM E
OPERACIONALIZACAO DE ESTANDES
PROMOCIONAIS DE 30M E 60M.
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MEMORIAL DESCRITIVO

Projeto Arquiteténico

off Oo

1. DADOS DO PROJETO
CLIENTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CAUCAIA
PROJETO: ESTANDE SETUR - TIPO 1
AREA PROJETO 30M2
PROJETO DE ARQUITETURA CENOGRAFICA: ESTUDIO RAMIRO MENDES

2. DESCRICAO DO PROJETO

A proposta principal para a concepcado dos estandes é levar os principais
elementos de Caucaia para qualquer lugar no mundo através de um espacgo que
promova interacdo e experiéncia que ela possa proporcionar, unindo o lazer das
praias e seus esportes aquaticos com o artesanato em barro presente nas
comunidades quilombolas e a renda cearense.

Logo na entrada ha um cenario de contato direto com o usuario que 0
convida a sentar e desfrutar da experiéncia praiana, contando com um espaco
“instagramavel” para tirar fotos, composto por um ombrelone e uma
espreguicadeira de renda local e um cacho de coco. Ha também uma diviséria
composta de barros empilhados e fixados por uma estrutura de ferroe cerdmicas
feitas por comunidades quilombolas de Caucaia servindo como background para
as fotos.

Complementando esse espaco central havera midias expostas em video
walls expondo as préaticas de esporte como kite surf, afim de que o usuario ao se
sentar na espreguicadeira tenha a mesma experiéncia de estar acomodado em
uma barraca de praia.

Atras desse espaco de entrada ha um balcdo pintado em bege remetendo
aos tons das dunas e banquetas para atendimento ao publico. Nele constara
também os equipamentos de som, café e demais itens necessarios.

Nas paredes laterais e de fundo h&a o uso de galhos desidratados de palha,
que juntamente com as paredes de vasos em argila compdem uma atmosfera
praiana. Nosso projeto tem como conceito a ideia de beach club, ja que é uma
forte tendéncia nas praias do Cumbuco.

Para completar a experiéncia da visita, ha presente palmeiras Havai
(Veitchia merrili) representando as palmeiras locais nas zonas de praia.

3. ESTRUTURA

Paredes executadas em estrutura canelada revestida em compensado de
6mm natural.



4. PAREDES DIVISORIAS

As paredes divisdrias receberdao galhos desidratados de palha, fazendo
alusdo as barracas de praia e havera instalacdo de video wall, onde passara
videos de kite surf, esporte que leva turistas do mundo inteiro para as aguas do
Cumbuco.

5 TETO

Constara apenas vigas de cumaru ocas, onde passara toda a fiacdo para
iluminacdo dos trilhos e backlights.

6. PISO
Carpete bege remetendo aos tons das dunas sobre o piso existente.
7. ILUMINACAO

[luminacdo sera por meio de trilhos eletrificados com spots direciondveis
na cor branca, temperatura 3000k instalados na lateral das vigas de madeira.
Serédo utilizados fita de led no backlight com a logo da prefeitura de Caucaia com
temperatura 3000k. No balcdo serdo utilizados pendentes (modelo especificados
no memorial ilustrativo de mobilidrio e equipamentos) com lampadas led
temperatura 3000k.

8. MOBILIARIO E EQUIPAMENTOS

Mobiliario e equipamentos esta especificado no projeto e no memorial
ilustrativo de mobiliario e equipamentos.
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MEMORIAL APRESENTACAO GRAFICA MOBILIARIO ESTANPES TIPO 1E TIPO 2
LEGENDA MODELO/DESCRICAO REFERENCIA ILUSTRATIVA DIMENSOES LOJA
MoL ARES BANCO ALTO COMPALHINHA. COR 45x49 5x96,50cm TOKSTOK
NATURAL/TAUARI COM PALHINHA . ID: 392712
N2 BASTIA MESA ALTA REDONDA 68cm COR: NOZES 068emX102cm TOKSTOK
1D:392712
0
£
o<
@D
O
JOA ESPREGUICADEIRA 5 POSICOES COR:
MO03 CUMARU/BRANCO. ID: 314399 OBS: CUSTOMIZAR 62,5x113x102,5cm TOKSTOK
TECIDO TROCANDO PARA RENDA LOCAL.
BEL GUARDA-SOL REDONDO 1,60m COR:
M04 BRANCO/ALUMINIO. ID: 78196. OBS: PINTAR BASE 068cmX187m TOKSTOK
TOM DE AREIA E GUARDA SOL EM RENDA
MO5 VASOS DE CERAMICA ARTESANAL COR AREIA 025cmX30cm

232

QUANTIDADE

15

o »



ELETROS

LEGENDA

EO1

EO02

EO03

EO04

MODELO/DESCRIGAO

CAIXA DE SOM BOSE 251

VIDEO WALL 2 TELAS

VIDEO WALL 4 TELAS

REFRIGERADOR ELECTROLUX DC35A CYCLE
DEFROST 260 LITROS

REFERENCIA ILUSTRATIVA DIMENSOES

CONFORME
FABRICANTE

CONFORME
FABRICANTE

CONFORME
FABRICANTE

54,8x61,3x161,9cm

LOJA

QUANTIDADE

y
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LEGENDA MODELO/DESCRIGAO REFERENCIA ILUSTRATIVA DIMENSOES LOJA QUANTIDADE

CAFETEIRA CONFORME
E0S FABRICANTE
2 E06 MICROONDAS 22L 46x26x25¢cm
z
(0]
1y
o!
=
- CONFORME
L EXTINTOR ABC 6kg FABRICANTE
> CE C%;,
LIXEIRA CONFORME »
FABRICANTE b § -A
. H o ©
o



AOMCO € VEQEM OAO

Cccccecceccececrcceccececgecccecccecccccc
r

LEGENDA

101

102

Vo1

V02

MODELO/DESCRIGAO

TRILHO ELETRIFICADO COM SPOTS DIRECIONAVEIS
COR BRANCO

PENDENTES DE PALHA DE CARNAUBA. OBS:
CUSTOMIZAR COM GALHOS DESIDRATADOS DE
PALHA

PALMEIRA HAVAI (Veitchia merrili)

VASO CERAMICO PARA PALMEIRA COR AREIA

REFERENCIA ILUSTRATIVA

r

DIMENSOES LOJA

CONFORME
PROJETO

CONFORME
FABRICANTE

CONFORME
FORNECEDOR

050cmX50cm

CCrcccccrrrrccrrrcr

QUANTIDADE
CONFORME
PROJETO
SCE
H 1
ug % Ill >?,> *
‘o 3p\ 1

*

‘i O



fCCCCCrCCCCCCCC%ﬁCCCCCCCCCCC

V4
Vo3  CACHO DE COCO [EEE “!Eg::-

%CCCCCCCCCCCCCYCCC

LEGENDA MODELO/DESCRIGAO REFERENCIA ILUSTRATIVA DIMENSOES LOJA QUANTIDADE

BALCAO

MOBILIARIO
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MEMORIAL DESCRITIVO

Projeto Arquitetbnico O

1. DADOS DO PROJETO

CLIENTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CAUCAIA

PROJETO: ESTANDE SETUR - TIPO 2

AREA PROJETO 60M2

PROJETO DE ARQUITETURA CENOGRAFICA: ESTUDIO RAMIRO MENDES

1. DESCRICAO DO PROJETO

A proposta principal para a concepcédo dos estandes é levar os principais
elementos de Caucaia para qualquer lugar no mundo através de um espaco que
promova interacdo e experiéncia que ela possa proporcionar unindo o lazer das
praias e seus esportes aquaticos com o artesanato em barro presente nas
comunidades quilombolas e a renda cearense.

O estande esta dividido simetricamente e em seu eixo encontra-se um
balcédo balcdo pintado em bege remetendo aos tons das dunas e banquetas para
atendimento ao publico. Nele constara também os equipamentos de som, café e
demais itens necessarios. Atras dele ha uma parede composta de barros
empilhados e fixados por uma estrutura de ferro.

Havera dois cenarios de contato direto com o usuario que o convida a
sentar e desfrutar da experiéncia praiana, contando com um espago
“instagramavel” para tirar fotos, composto por um ombrelone e uma
espreguicadeira de renda local e um cacho de coco.

Complementando estes cenarios havera midias expostas em video walls
expondo as préticas de esporte como kite surf, afim de que o usuario ao se sentar
na espreguicadeira tenha a mesma experiéncia de estar acomodado em uma
barraca de praia.

Nas paredes laterais e de fundo h&a o uso de galhos desidratados de palha,
gue juntamente com as paredes de vasos em argila compdem uma atmosfera
praiana. Nosso projeto tem como conceito a ideia de beach club, ja que € uma
forte tendéncia nas praias do Cumbuco.

Logo atras havera mesas e banquetas complementando mais um espaco
de atendimento com mais um video wall de quatro telas, expondo mais belezas
naturais e de lazer no municipio.
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Para completar a experiéncia da visita, ha presente palmeiras Havai Rs. e
(Vel'[ChIa mernID representando as palmeiras locais nas zonas de praia. S — \"
% Rubrica »
2. ESTRUTURA O=ecoap eV

Paredes executada em estrutura canelada revestida em compensado de
6mm natural.

3. PAREDES DIVISORIAS

As paredes divisorias receberdo galhos desidratados de palha, fazendo
alusdo as barracas de praia e havera instalacdo de video wall, onde passara
videos de kite surf, esporte que leva turistas do mundo inteiro para as aguas do
Cumbuco.

4. TETO

Constara apenas vigas de cumaru ocas, onde passara toda a fiacdo para
iluminacdo dos trilhos e backlights.

5. PISO
Carpete bege remetendo aos tons das dunas sobre o piso existente.
6. ILUMINACAO

lluminacdo serd por meio de trilhos eletrificados com spots direcionaveis
na cor branca, temperatura 3000k instalados na lateral das vigas de madeira.
Serédo utilizados fita de led no backlight com a logo da prefeitura de Caucaia com
temperatura 3000k. No balcédo serdo utilizados pendentes (modelo especificados
no memorial ilustrativo de mobiliario e equipamentos) com lampadas led
temperatura 3000k.

7. MOBILIARIO E EQUIPAMENTOS

Mobiliario e equipamentos esta especificado no projeto e no memorial
ilustrativo de mobiliario e equipamentos.



MOBILIARIO

LEGENDA

MOo1

MO02

MO03

M04

MO05

MEMORIAL APRESENTAGAO GRAFICA MOBILIARIO ESTANDES TIPO 1 E TIPO 2

MODELO/DESCRICAO

ARES BANCO ALTO COMPALHINHA. COR
NATURAL/TAUARI COM PALHINHA . ID: 392712

BASTIA MESA ALTA REDONDA 68cm COR: NOZES
1D:392712

JOA ESPREGUICADEIRA 5 POSICOES COR:
CUMARU/BRANCO. ID: 314399 OBS: CUSTOMIZAR
TECIDO TROCANDO PARA RENDA LOCAL.

BEL GUARDA-SOL REDONDO 1,60m COR:
BRANCO/ALUMINIO. ID: 78196. OBS: PINTAR BASE
TOM DE AREIA E GUARDA SOL EM RENDA

VASOS DE CERAMICA ARTESANAL COR AREIA

REFERENCIA ILUSTRATIVA

DIMENSOES

45x49,5x96,50cm

068cmX102cm

62,5x113x102,5cm

068cmX187m

025cmX30cm

LOJA

TOKSTOK

TOKSTOK

TOKSTOK

TOKSTOK

QUANTIDADE

15

232
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LEGENDA

EO01

E02

EO3

E04

MODELO/DESCRICAO

CAIXA DE SOM BOSE 251

VIDEO WALL 2 TELAS

VIDEO WALL 4 TELAS

REFRIGERADOR ELECTROLUX DC35A CYCLE
DEFROST 260 LITROS

I

REFERENCIA ILUSTRATIVA

DIMENSOES

CONFORME
FABRICANTE

CONFORME
FABRICANTE

CONFORME
FABRICANTE

54,8x61,3x161,9cm

LOJA

QUANTIDADE



ELETROS E OUTROSITENS

LEGENDA

EO05

EO06

MODELO/DESCRICAO

CAFETEIRA

MICROONDAS 22L

EXTINTOR ABC 6kg

LIXEIRA
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REFERENCIA ILUSTRATIVA
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DIMENSOES LOJA QUANTIDADE

CONFORME
FABRICANTE

46x26x25cm

CONFORME
FABRICANTE

CONFORME
FABRICANTE
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6. DAS PROPOSTAS TECNICAS

6.2.1. B. METODOLOGIA E ORGANIZACAO DOS
TRABALHOS

a) Breafing de um evento de divulgacdo de destino
turistico, contendo Plano do Evento, descricdo dos
equipamentos, pessoal e das atividades e relatério de
execucao;

b) Organograma da equipe alocada e sua integracao
com a organizacao para implantacao dos servicos;

c) Descricdo das funcbes, atribuicoes e
responsabilidades dos profissionais envolvidos.
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NATIVA 365 PROMOCAO £ EVENTOS EiRELI
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6.2.1.B - METODOLOGIA E ORGANIZACAO DOS
TRABALHOS

Sera apresentado a seguir a metodologia e a organizacgao dos
trabalhos que serédo realizados pela empresa, através da qual
se demonstrard os procedimentos a serem utilizados para a
realizacdo de algumas das acdes de promocdo de destino,
escopo do objeto da licitagdo. Sera apresentado ainda o
breafing de um evento de divulgacdo de destino turistico,
contemplando todas as fases de planejamento e relatério de
execucao.

Para todas as acdes a empresa empregara diretrizes que
comp®de o seu check list de producéo, sendo estas.

Plano de Controle de Qualidade, descricdo das atividades
e metodologias.

O Plano de Controle de Qualidade contemplara as técnicas
de controle que serdo aplicadas pela empresa para garantir a
plena e eficaz execucdo dos servigos licitados. Funcionara
junto a Coordenacdo Geral, um nucleo de controle de
gualidade para assegurar que todos 0s projetos sejam
elaborados e realizados de acordo com o tipo de acéo
demandada pelo contratante, com eficiéncia e garantia de
gualidade. Seguira as seguintes sistematicas e rotinas:

Definicdo de responsabilidades e fun¢gdes do pessoal sob
suas ordens;

Capacitacéo e atualizagdo continua de seu pessoal de modo
a estarem habilitados com os procedimentos e técnicas mais
avancados em gestéo de eventos;

Ordens de Servico (OS), com briefings explicativos dos
servicos a serem realizados, prazo de execucdo,
necessidade ou ndo de relatério escrito de execugdo e
indicacdo de arquivamento;

Banco Cadastral de Fornecedores e Servigos, com os dados
bésicos, histérico e referéncias;

Monitoramento permanente de execucdo das atividades,
através de praticas de controle de qualidade, tanto no
cumprimento de prazos e demais especificagdes, quanto na
manutencdo de wuma cultura organizacional proativa,
assertiva e compromissada com a exceléncia. Métricas de
avaliacdo de desempenho e de cumprimento de metas séo
adotadas;

Além das ac¢bdes acima descritas, as rotinas administrativas
sdo desenvolvidas com suporte de tecnologia da informacéo,
0 que possibilita rapidamente o ajuste, na medida requerida,
a cada tipo de evento a ser realizado. Do mesmo modo, a
adocdo de suportes digitais conectados a rede mundial de
computadores, permite que o status online assegure
agilidade e prontiddo para atender qualquer demanda.
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Com o olhar na responsabilidade social e ambiental, Fs ~
incorporamos aos nossos quadros, colaboradores com ‘6 JE-
treinamento e foco nessa mesma visdo. Procuramos indicar Rubrica A
aos nossos  clientes materiais e procedimentos ‘»Oap

ambientalmente corretos colaborando com 0
desenvolvimento sustentdvel. Possuimos cadastro de
fornecedores certificados que trabalham com materiais
reciclados e procedimentos para economia de energia e
papel. Utilizamos as diretrizes e os protocolos das ODS e
mantemos banco cadastral de recursos humanos e
fornecedores permanentemente, atualizado proporcionando
as melhores condicbes de precos e qualidade de servigos
para nossos clientes.

A empresa adotard todas as providéncias necessarias ao
cumprimento das acbes com vistas a implementar com
exceléncia a divulgacdo do Destino Caucaia, utilizando sua
expertise para a criagdo de novas oportunidades para o
relacionamento de Caucaia com 0s mercados nacionais e
internacionais, estabelecimento de estratégias e realizagéo
de acdes continuadas para promoc¢ao dos produtos turisticos
do municipio, proporcionando o aumento do fluxo turistico.

A estratégia € buscar a contratacao de inteligéncia comercial
em cada mercado alvo (Brasil, Europa, Estados Unidos e
América do Sul) que podera propor:

Anélise dos mercados competidores com o destino Caucaia
no que se refere aos destinos concorrentes, aos produtos que
oferecem; a média de permanéncia do turista nesses
destinos; e se o produto da concorréncia apresenta um
diferencial competitivo e como o turista percebe este
diferencial.

Identificacdo de operadoras turisticas e agéncias de viagens,
em fungdo de sua relevancia, tamanho, faturamento ou em
relacdo ao ineditismo de seus pacotes, com o objetivo de
convida-las a participar dos projetos da Prefeitura de
Caucaia, através da Secretaria de Turismo. Da mesma forma,
com companhias aéreas e formadores de opinido.
Manutencdo de relagbes com o Trade, representacdes
oficiais do Brasil no mercado de interesse e embaixadas de
paises estrangeiros que disponham de representagcdo no
mercado;

Realizacao de apresentac@es do produto turistico municipal
para os agentes econdmicos do turismo local, identificando
oportunidades e gerando fatos positivos para a divulgacéo do
destino nos mercados de atuacéao;

Acompanhamento de forma sistematica, de como o produto
turistico “Caucaia” estd sendo ofertado nas vitrines e/ou
prateleiras das principais agéncias e operadoras turisticas,
com que destaque e de que forma esta sendo comercializado
(se individualmente ou vinculado a outro destino);
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Atendimento aos agentes econdmicos do turismo local, no
sentido de avaliar as propostas de parcerias, mantendo uma 6
rede de relacionamento;

Distribuicdo de material promocional dos produtos turisticos
entre os agentes econémicos do turismo;

Participacao das entidades de classe e comités que
congreguem o0s escritorios de representacdo de diversos
estados e paises no mercado priorizado, fortalecendo a
imagem positiva da representacéo turistica de Caucaia;
Participacdo nas feiras e eventos de turismo do mercado de
interesse, para divulgagcdo e promo¢ao do municipio, além de
participar de road shows e workshops;

Definida a agenda de participacdo nacional e internacional
pela PMC, a empresa, em estreita articulagdo com as
instdncias da SETCULT, inicialmente como o Diretor de
Turismo para definicAo das acdes e também com outros
setores técnicos, além de Publicidade para definicdo das
estratégias de marketing e divulgacdo, passara ao
planejamento, execucdo e conducdo dos eventos de
promogdo turistica nacional e internacional, sendo estes,
dentre outros:

Viabilizacdo da participacdo de Caucaia em feiras,
seminarios, roadshows e workshops cooperados;
Organizacdo de Famtour de Capacitacdo de Agentes e
Operadores de Viagem e Fampress com jornalistas,
blogueiros e influencers;

Organizacdo de Workshops para o Trade local;

Organizacao de eventos de publico final;

Passemos a descricAo das atividades a serem
implementadas nas ag¢fes acima citadas.

a.l) - Participacdo de Caucaia em feiras, roadshows,
seminarios € workshops cooperados

Nas feiras a empresa definira uma estratégia para o destaque
do destino Caucaia, com gastronomia tipica e atracdes
culturais e de esportes de velas. Deve ser avaliada a
realizacdo de eventos paralelos as feiras, tais como
seminarios, roadshows e workshops de capacitacdo, como
também a realizacdo de workshops em estados ou paises
proximos ao local da feira de forma a maximizar a ida dos
representantes da PMC e da Secretéaria de Turismo.

A Nativa 365 tem relagdes comerciais sdélidas com vérias
montadoras nacionais e internacionais, o que viabiliza o
rapido atendimento a execugdo de estandes.

Também possui cadastro de recepcionistas brasileiras,
secretarias executivas e produtores com visto regularizado,
fluentes no idioma local que podem dar suporte as
participacfes internacionais e nacionais. Da mesma forma
tem cadastro de grupos de atracdo cultural residentes e chefs
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A empresa sera responsavel ainda pelas inscricbes dos
participantes da PMC e SETCULT nesses eventos, apoés
recebimento da lista de participantes do drgao.

Para eventos como roadshow, semiarios e workshop serédo
adotadas as seguintes acdes, observadas as fases a seguir:

Confeccéo de convite eletrénico no idioma local para eventos
internacionais para envio aos convidados, com a Marca de
Caucaia e de parceiros, se houver.

Definicdo de palestrante junto a SETCULT.

Levantamento de opc¢des de local (Areas em hotéis, salbes
de convences, restaurantes, casas de show) compativel
com o evento, destando-se a necessidade de ser em um local
de facil acesso aos participantes. A NATIVA 365 possue
relag6es comerciais com varias redes de hoteis como o Hyatt,
Marriot, Melia, Vila Galé, Rede Arcor, Intercontinental,
Crowne, etc. Além de cadastrados locais alternativos como
restaurantes, museus, salbes etc.

Viabilizagdo de catering tipico, retratando a gastronomia do
Ceara.

Levantamento de atracfes culturais estabelecidas no local
gue traduzam a diversidade e riqueza da cultura cearense,
manifestadas por meio de danca, musica, artesanato e
gastronomia.

Levantamento de recepcionistas devidamente qualificadas,
com nivel universitario e fluentes no idioma do local do evento
para eventos internacionais, unifomizadas com cracha
contendo o nome.

A NATIVA ja possui um cadastro de profissionais que se
adequam a este perfil formado através dos eventos
realizados nos 30 paises e nos diversos estados brasileiros
em que ja atuou.

Contratacdo de fotdgrafo para cobertura do evento com a
disponibilizagdo imediata do acervo. Se houver necessidade
também incluimos a inclusao em ftp ame até 24 horas.
Concepcdo, impressdo de sinalizacdo e reproducdo de
imagens para decoracdo do espaco com destaque dos poios
e destinos de Caucaia. Todas as imagens a ser produzidas
deverdo ser fornecidas pela PMC e receber a aprovacédo da
arte final.

Locacdo de Equipamentos de audio-visual, de comunicacao
e informatica para exposicdo da palestra. Podera fornecer
traducdo simultdnea da palestra para idiomas mais raros,
como o0 russo e o chinés. Em alguns locais a palestra no
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idioma local e ndo em inglés, confere ao evento uma
gentileza, reconhecida pelos agentes e operadores.
Contratacdo de Servi¢co de Internet Banda Larga e Sem Fio
(wireless) para acesso a portais e se for o caso de pesquisas
ou fotos online.

Recepcédo e armazenamento de material promocional onde é
definido o local para onde devem ser encaminhados o0s
materiais promocionais para distribuicdo aos participantes.
Os materiais eventualmente néo utilizados seréo recolhidos e
armazenados.

Confeccéo de brindes personalizados, a serem sorteados.

a.2) - Organizacdo de Famtour e Fampress

Famtour: Essa forma de promocdo tem como objetivo
familiarizar e encantar o distribuidor do produto turistico.
Consiste em convidar agentes de viagem para visitar o
destino, para que conhecam o local e saibam o que estédo
oferecendo ao cliente. Tem como publico alvo operadores de
turismo ou agentes de viagem locais, regionais, nacionais
e/ou internacionais.

Fampress: Trata-se de uma metodologia de aproximacdo do
destino com a midia.

A viabilizacdo dessas duas a¢cdes segue as seguintes fases:

Contratacdo de uma empresa de relagbes publicas para
indicacdo de participantes, envio de convites e confirmacgao
de presenga, especializada no mercado turistico do local
de agentes de viagens e jornalistas, com mailing atualizado.
Levantamento de opcdes de local (Areas em hotéis, saldes
de convencdes, restaurantes, compativeis com o evento.
Definicdo e eleboracédo de roteiro.

Contratacdo de guia turistico no minimo bilingue e empresa
de translado.

Contratacdo de hospedagem e passagens aéreas.
Viabilizacdo de catering tipico, retratando a gastronomia do
Ceara.

Levantamento de atracdes culturais estabelecidas no local
gue traduzam a diversidade e riqueza da cultura cearense,
manifestadas por meio de danca, mdusica, artesanato e
gastronomia.

Levantamento de recepcionistas devidamente qualificadas,
com nivel universitario Deverdo estar unifomizadas com
cracha contendo o nome.

Contratacao de fotdégrafo para cobertura do evento.
Concepcédo, impressdo de sinalizacdo e reproducdo de
imagens para decoracdo do espaco com destaque dos poios
e destinos de Caucaia. Todas as imagens a ser produzidas
deverdo ser fornecidas pela PMC e receber a aprovacéo da
arte final.
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Locacao de Equipamentos de audio-visuai, de comunicacgéo
e informética para exposi¢cdo da palestra. Podera fornecer
traducdo simultdnea da palestra para idiomas mais raros,
COmMo O russo e o chinés.

Confeccédo de brindes personalizados, a serem entregues aos
participantes.

a.3) - Organizacao de eventos de promoc¢do em geral

Quando houver necessidade de eventos de promoc¢do do
trade turistico de Caucaia, com grande abrangéncia, temos
0S seguintes passos a seguir:

Levantamento de espacos - A NATIVA 365 possui cadastro
de varios shoppings no Brasil e no exterior, além de contatos
de empresas montadoras parceiras (ja citadas no item
anterior) que agilizam as licengas e seguros necessarios a
liberacdo de espacgos publicos para estes eventos.
Levantamento de montadoras (ja descritos no primeiro item)
Levantamento de atracfes culturais estabelecidas no local
gue traduzam a diversidade e riqueza da cultura cearense,
manifestadas por meio de danca, mdusica, artesanato e
gastronomia.

Contratacdo de recepcionistas, seguindo padrdo citado no
item anterior.

Recepcdo e armazenamento de material promocional onde é
definido o local para onde devem ser encaminhados o0s
materiais promocionais para distribuicdo aos participantes.
Os materiais eventualmente ndo utilizados serdo recolhidos e
armazenados.

Producédo de painéis, banners e/ou totens

Contratacéo de iluminagdo cénica

Todos os eventos citados acima seguirdo a metodologia de
aprovacao exigida no edital.

Apbs estes levantamentos serd produzido um Plano do
Evento, contendo planta baixa, perspectiva do espac¢o onde
sera realizado, detalhamento da decoragcdo, ambientacdo e
do mobiliario, com ilustra¢gdes, a ficha funcional dos técnicos
que atuardo (incluindo informacdes curriculares, idiomas e
histérico de participagdo em eventos nacionais e
internacionais). Ser4 apresentada planilha detalhada de
todos os servicos, 0s quais serdo submetidos a previa
aprovacdo da SETCULT.

Todas as ac¢des estardo sob a supervisdo da Coordenacéo
Geral e contardo com a Coordenacédo Técnica de Operagdes
gue sera responsavel pela supervisdo do funcionamento de
cada evento, elaboracdo do relatério final para a SETCULT,
coordenacdo da equipe funcional do evento, pagamentos de
servicos, monitoramento da armazenagem do material
promocional, gestdo dos fornecedores, apoio técnico aos
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cooperados, acompanhamento de técnicos e autoridades
responsaveis pelo evento, acompanhamento de todas
atividades de organizacdo pré, trans e pds eventos. Em caso
de realizagBes internacionais, sera fluente no idioma
necessario ao atendimento do evento.

Definida a agenda comercial de promoc¢do nacional e
internacional, na qual a Nativa 365 podera agregar valor com
sua experiéncia nos mercados nacional e internacional,
sugerindo novos eventos, ou nova formata¢gdo assim como
promocédo diferenciada, passaremos a fase de levantamento
do mercado/local para definirmos estratégias de maximizacéao
de resultados. Dependendo das datas de promocgéo,
diferentes eventos podem ser organizados. A existéncia de
uma feira de turismo como a ABAV, ou de uma data pontual
como Brazilian Day, pode orientar algumas agdes de
promocdo destacada. 0 levantamento de feriados nos
estados e paises e de épocas mais propicias para a maior
presenca de participantes € condicdo inicial deste
levantamento.

Serdo ainda considerados como eventos de grandes
possibilidades de promocgédo turistica de Caucaia, o0s
campeonatos e torneios de esportes de aventura, ja
consolidados em alguns paises e cenario ideal para a
divulgacdo dos campeonatos que ocorrem em algumas
cidades do Ceara, principalmente, Cumbuco. A fomentagéo
desses eventos propiciard a divulgacdo de Caucaia e do
Cumbuco, praia ja conhecida mundialmente.

Imediatamente apés a definicAdo dos eventos, serao
promovidas reunides com a SETCULT para andlise conjunta
do plano de trabalho e da metodologia que estdo sendo aqui
propostas. Estas reunifes permitirdo implementar dindmica
aos trabalhos que deverdo integrar multidisciplinarmente as
equipes da Nativa 365 a da SETCULT.

Ao final sera elaborado o Projeto de Controle de Qualidade,
com suas atividades e metodologia empregadas, que
consolidara todas as informacdes e atividades a serem
desenvolvidas durante o contrato, em observancia ao
Cronograma Fisico.

Os eventos serdo desenvolvidos nas seguintes fases
executivas, que conterdo as etapas condizentes com o tipo
de evento a ser realizado:

Pré-evento - Descricdo das atividades que serdo
desenvolvidas nesta fase de preparacdo, como: definicdo do
local, infraestrutura, ambientacéo, alimentacéo,
equipamentos, equipe de profissionais, contatos com
autoridades, producédo e aquisicdo de mailing lists, assessoria
de imprensa, estratégia de divulgacdo, release, convites e

/
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apresentacdo do programa global do evento, inclusive
cronograma.

Divulgacao - Preparacdo e distribuicdo de press—k'rts para os
meios de comunicacdo presentes, com releases sobre os
eventos, o folheto de promocéo e informacdo e o Programa
final, producdo de entrevistas com identificacdo de
personalidades de interesse dos meios de comunicacao para
entrevistas coletivas e exclusivas. A identificacdo dos
entrevistados devera ficar a cargo do jornalista ou empresa
responsavel pela execucdo das estratégias de promocédo e
divulgacéo, apos aprovacao pelo Comité da SETCULT.

Realizacdo - Coordenacdo das Acgdes Interativas,
Convocacdo das reunides de discussdo de acdes e
avaliagdes, Acompanhamento do Planejamento e Execugéo
da Geréncia de Producdo, através de mapa atualizado de
producdo, Controle fornecedores (qualidade/aprovacéo/
prazos), Controle recebimentos servicos (verificacdo/
faturas), Envio faturas a contas a pagar com definicdo de
prazo e Gerenciamento operacional

Pés-evento - Apresentacdo da metodologia a ser utilizada no
follow-up com imprensa e na avaliagcdo dos resultados pelos
participantes, Preparo e apresentacdo do relatério final de
atividades, Preparo e expedicdo das cartas de agradecimento
a expositores, fornecedores e pessoal, Preparo do balanco
financeiro dos gastos administrados, Realizacdo de pesquisa
qualitativa e/ou quantitativa para afericdo de resultados ou
levantamento de perfil de participantes.

Divulgacédo dos resultados (finalizagcdo) - Preparacédo e
distribuicdo de release para o0s principais meios de
comunicacdo com informacGes sobre os resultados, do
evento. O critério de identificacdo destes meios de
comunicagcdo nacionais e estrangeiros ficara a cargo do
jornalista ou empresa responsavel pela execucdo das
estratégias de promocdo e divulgacao.

Definidas e identificadas as expertises, estratégias e fases
das acdes a serem realizadas pela empresa e suas
interligac6es com o0s setores responsaveis da PMC,
passemos agora a apresentar o Breafing de um evento de
divulgacao de destino turistico, contendo o plano do evento,
descricdo dos equipamentos, pessoal e das atividades e
relatério de execucéo.

BREAFING DE FEIRA INTERNACIONAL DE TURISMO -
ACAO DE DIVULGACAO DE DESTINO

a.l) Plano do Evento
DATA REALIZACAO: 01 a 04 de outubro de 2019.
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LOCAL: Pare des Expositions de la Porte de Versailles, Paris

- — 7 S
Franca «/ Rubrica *

SEGMENTOS: B2B, Turismo de Lazer, Negécio, MICE e
eventos.

PUBLICO ESTIMADO: 34.000 visitantes

PUBLICO ALVO: Agentes de viagem, operadores de
turismo, companhias aéreas, executivos do setor hoteleiro e
imprensa.

OBJETIVO: Estreitar as relacbes com o trade emissivo
francés, bem como divulgar o destino turistico Ceara para
estes clientes, os agentes de viagem e a imprensa.

MOTIVACAO: Apés o inicio das operagdes da empresa
alema Fraport na administracdo e ampliacdo do Aeroporto
Internacional Pinto Martins, juntamente com a inauguracgao do
hub Air France/lKLM/GOL em maio de 2018 e a inauguragéo
do Aeroporto Regional de Jericoacoara, a capital cearense
passou a receber outros voos internacionais de companhias
como Latam, Copa Airlines e Air Europe. Hoje, sdo 40
frequéncias internacionais semanais diretas, o0 que
representa um aumento de 102% na quantidade de turistas
estrangeiros, que passou de 251.854 para 510.823
passageiros. Dos turistas que chegam a capital cearense,
cerca de 19,71% sdo oriundos da Franga, o maior pais
emissor de turistas para o Cear4. Tendo em vista a nova
realidade do HUB, a participacdo na maior feira de turismo do
mercado francés se apresenta como uma excelente
ferramenta para intensificar a divulgagcao do Destino Ceara.

Em maio de 2018 o Ceara foi escolhido pelas companhias
aéreas Air France, KLM e Gol como HUB na regidao Nordeste,
passando a receber voos diretos vindos de Pari s(Franca) e
Amsterda(Holanda). No mesmo periodo foi oficializada a
concessdo do Aeroporto Internacional Pinto Martins, em
Fortaleza, para o grupo alemao Fraport, que ja deu inicio as
operacbes na administracdo do aeroporto da capital
cearense.

A capital cearense conta com voo direto para Paris trés vezes
na semana, operado pela Joon-Air France, operacédo esta de
extrema importancia para estreitar essa ligacdo direta do
Ceara para a capital francesa e contribuir com o fomento dos
negoécios e do turismo no Estado na europa.

O Ceard como destino turistico jA é conhecido no mercado
francés. Os atrativos turisticos e as peculiaridades do estado
e da capital cearense ja foram, por diversas vezes, tema da
midia internacional, onde publicacdes em revistas e jornais e
programas de turismo de canais televisivos reconhecem o
Ceara como um dos principais destinos turisticos brasileiros
a serem visitados pelos europeus, destacando suas praias
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paradisiacas, o povo acolhedor, a boa infraestrutura, a
gastronomia, além de uma vida noturna agitada.

Todas estas medidas vém trazendo um constante
crescimento do turismo no Ceara e formando um novo
ecossistema de negocios.

Por esta razao, a participacdo na Feira IFTM Top Resa sera
um excelente canal de divulgacédo do destino turistico Ceara.

a.2) Descricdo dos equipamentos, pessoal e das
atividades

FORMATACAO: A Setur-CE participara da IFTM Top Resa
2019 com espacgo proprio, em uma area de 30m2 que seréa
produzido com madeira renovavel, folhagem e flores naturais
tipicas do Estado e mobiliario para dar visibilidade e destacar
a rica artesania cearense com pecas de Espedido Seleiro,
dentre outros arteséos e as belezas do Estado.

PESSOAL: O stand contara ainda com 01 coordenador, 01
produtor, 02 recepcionistas bilingues, fotdografo e equipe de
apoio formada por carregador, seguranca e servico de
limpeza.

MATERIAL PROMOCIONAL: Sacolas de lona com estampa
representativa do estado do Ceara, garrafinhas de areia
colorida, porta passaportes em couro e catalogo fotografico
dos principais atrativos turisticos cearenses.

EQUIPAMENTOS: Rede Wi-Fi, sonorizagdo de pequeno
porte, comunicac¢ao visual composta por videos e imagens do
Ceara expostas em painéis de LED.

GASTRONOMIA: Sera oferecido aos participantes
degustacdo de itens da gastronomia cearense, com destaque
para castanhas de caju, cocadas, dadinhos de tapioca, crisp
de carne de sol e cachaca.

Briefing do estande (Localizacdo)
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Briefing do Stand (elementos)

a.3) Relatorio de excucéo

Durante os dias 01 a 04 de outubro de 2019 a Secretaria de
Turismo do Ceara participou da IFTM Top Resa, a Feira B2B
do turismo na Franca que se traduz no encontro de referéncia
dos profissionais do setor para negociar e entender as
evolucdes do turismo mundial.

Em sua edic&o de 2019, destinos de turismo de todo o mundo
apresentaram uma gama diversificada de opc¢des de
acomodacao, atracOGes turisticas, tecnologia de viagens e
rotas principais de companhias aéreas, sendo certo que o
stand projetado para demonstrar os atrativos turisticos do
Ceara foi um dos mais visitados e destaque na feira.

Com stand préprio, em lugar de destaque, a Setur mostrou o0s
potenciais do destino e a sua infraestrutura para eventos e
incentivo, ressaltando os principais pontos turisticos do
estado, a gastronomia e o artesanato do Ceara.

O projeto teve ainda como elementos a alegria festeira do
Ceara, representada através das cortinas de chita e do
artesanato, com pecas do artista Espedito Seleiro e os
bandés de croché que recobriram toda a testeira externa do
estande e pontos da testeira interna, além da vegetacédo
disposta no teto e laterais, tudo compondo um projeto que
ressaltou os atrativos do Ceard. A degustacdo de
gastronomia, representada por castanhas, cocadas, dadinho
de tapioca, crisp de carne do sol e cachaga, iguarias tipicas
do nosso Estado, também foi ofertada aos visitantes e atraiu
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0s participantes e visitantes da IFTM Top Resa 2019 para o ib

stand do Ceara. .
». Rubrica

O estande contou com uma equipe de apoio composta por " De)
carregador, seguranca e encarregado de limpeza.

Foram distribuidos aos visitantes bolsas de lona, garrafinhas
de areia colorida, porta passaportes em couro e farto material
impresso, catdlogos e folders de divulgacdo dos destinos
turisticos, momento este em que receberam atendimento
pelos técnicos da SETUR e promotoras bilingue,
especialmente treinadas para falar do Ceard e suas
potencialidades turisticas.

A feira teve como objetivo impulsionar o Ceara como destino
turistico para os visitantes, paises expositores, companhias
aéreas e operadoras de turismo que estiveram presentes na
feira. Com a participacdo de 34.000 profissionais do turismos,
200 destinos e 1700 marcas, a Top Resa foi sucesso
absoluto, estando o Ceard em destacada posicdo entre os
destinos ofertados.

A Setur apresentou os avang¢os e desempenhos crescentes
do Ceara como destino turistico, além do fornecimento das
informac@es atualizadas sobre os equipamentos turisticos do
Estado, para os visitantes, agentes, representantes de
instituicdes e investidores interessados.

A participacdo do Ceara na IFTM Top Resa 2019, através da
Secretaria do Turismo, criou excelente ambiente de negdcios
e atraiu o interesse de novos investidores do segmento no
Ceara Destination.

RELATORIO DE EXECUCAO (FOTOS)

b) Organograma

A estrutura organizacional adotada pela Nativa 365 busca
conciliar o perfil da empresa com a SETCULT e as demandas
estabelecidas pelo objeto dessa licitagdo, além de alinhar as
expertises com as func¢bes profissionais solicitadas.
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Duas grandes areas de concentragdo - Coordenacdo de
Gestdo e Operacdes (I) e Coordenacdo de Recursos
Humanos e Servicos (ll) - estardo alinhadas a Coordenacéo
Geral para liderarem em suas respectivas areas 0s processos
que forem necessarios ao atendimento dos servicos
contratados e solicitados pela SETCULT.

O organograma proposto € uma representacdo formal da
estrutura do projeto e identifica as relagdes funcionais entre a
organizacdo e a empresa contratada, definindo as unidades
de trabalho e respectivas funcdes. Ele tem o objetivo de
facilitar a rapida identificacdo da estrutura, dos processos e
dos fluxos, permitindo um melhor acompanhamento das
acOes e facilitando a tomada de decisbes assim como o
processo de comunicacao. Desse modo, seré possivel:

Visualizar o todo organizacional, monitorando as
necessidades e corrigindo eventuais falhas;

Compreender os fluxos de autoridade, as instancias
funcionais e a alocacéo das atividades - responsabilidades -
competéncias - funcdes;

Identificar e relacionar as pessoas com as funcdes e o0s
processos, definindo a divisdo de trabalho;

Posicionar todos os envolvidos, tanto os que tem relacdo
hierarquica contratual quanto os que participam indiretamente
da organizacdo, mediante prestacdo de servicos terceirizados
e/ou fornecedores.

As Coordenacdes ali propostas, apresentam integracdo com
a organizacdo SETCULT e a empresa contratada para
implantacdo dos servigos.

Vejamos:

m cretaria Municipal de Turismo e Cultura - SETCULT
Orgédo Contratante e fiscalizador da execucdo das acbes de
promogé&o do destino. Esta representado no organograma por
seu titular o Secretério Titular, esta no 4pice do Organograma
e é hierarquicamente quem detém mais poder de gestdo e
decisdo nesta relacdo. Esta representada ainda Secretéario
Executivo e por seu Diretor de Turismo, além dos cargos
Técnicos de Publicidade, Comunicacdo e Marketing e
Coordenadoria de Eventos, que fara todo o acompanhamento
e fiscalizacdo das contratacdes e execucdes dos servigos
para realizacdo dos projetos.

Diretor de Turismo/Secretario Executivo- E responsavel pela
definicdo das acdes de promocao do destino, juntamente com
a Secretaria de Turismo e Cultura.

Coordenadoria de Comunicacao e Marketing - é responsavel
pelo Nicleo de promocdo e marketing das acdes de
divulgacdo do destino no mercado nacional e internacional,
vinculada a SETCULT é responsavel pela abordagem e

+S585 3261 2022
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linguagem a ser empregada nas acfes de divulgacdo e
promocédo do destino

Coordenadoria de Eventos - vinculado a SETCULT é
responsavel pelo Nicleo de captacdo e apoio a eventos,
Nucleo de destinos e produtos turisticos. Neste projeto tera
uma relacdo contratual com a empresa realizando a
fiscalizacdo, aprovacgao e validacdo dos servicos objeto deste
projeto.

Empresa contratada - é responsavel pela operacionalizacéo
das Feiras de Turismo, Seminarios, Workshops, Famtour,
Fampress, Road Shows, Press Trip, Apoio Logistico, criagao,
Montagem e Desmontagem de Estandes, eventos de
promocdo em geral, prestacdo de servigos de atendimento no
pais e no exterior, de acordo com o calendario de eventos em
que a SETCULT venha a patrticipar. Dispora de uma estrutura
organizacional = composta por Coordenacgéo Geral,
Coordenacédo de Gestdo e Operacbes, Coordenacdo de RH
e Servicos, Nucleo de Controle de Qualidade, Secretaria
Executiva, Produtor, Tecnologia da Informacéo,
Hospitalidade, Receptivo e Servicos de Traducdo e
Coordenacéo de Pesquisas.

Coordenagdo Geral - Responsavel pelo regular
funcionamento e adequado desempenho das demais
Coordenacgdes e profissionais. Sua interacdo é diretamente
ligada ao Secretéario Titular, Diretor de Turismo e Secretario
Executivo e tem por fungcdo acompanhar e coordenador todas
as etapas dos projetos e a interacdo dos profissionais
envolvidos com as Coordenadorias da SETCULT. Além das
Coordenagdes Técnicas estardo vinculadas a esta
Coordenacdo Geral a célula de Secretaria Executiva,
Producédo e o Controle de Qualidade dos Servigos. Faz parte
das suas atribuicGes a Coordenacéo geral do projeto

Coordenacdo de Gestdo e Operagbes - Vinculada a
Coordenacdo Geral devera coordenar todas as acles de
Prospeccdo dos espacos (Saldes, Pavilhdes de Feiras,
Centros de Convencdes, etc.) para a realizacdo dos eventos;
projetos e ambientacfes, equipamentos e mobiliarios e fara
ainda a Gestdo das midias para a divulgacdo e a
Coordenacédo da logistica dos eventos, além de interagir com
a Coordenadoria de eventos e Coordenadoria de
Comunicacdo da SETCULT.

Coordenacdo de Pessoas e Servicos - Vinculada a
Coordenacdo Geral devera coordenar todas as acdes de
Criacdo, estabelecimento e manutengdo da sinergia para
promocdo da concentracdo do capital humano no core
business da area de eventos. Coordenacdo de toda a equipe
de pessoal direto e de prestadores de servicos necessarios
ao atendimento dos servicos contratados e solicitados,

S5f

NATIVA 365 PROMOCAO € EVENTOS EIREIS
CNPJ 01.328.40V0001-38
Rua Sabtrt© Pire*. 22 - Akfe~ta
Foftalczi/CE - C#p: 601SU.090

+55 85 32612022

natf* *<£)n*tw<&f*e.oom br

n
"0

de Clc

Rubrica ,»*
>

a

*P«V



o

NATiVA 365 PROMOCAO | EVENTOS EIRELI

KINQtIVQ

mantendo alto padrédo de qualificacdo de mé&o de obra, dentre
eles:

Servicos de Tecnologia da informagdo: Vinculado a
Coordenacdo de RH, serd responséavel por toda geracéo,
armazenamento e controle dos dados gerados e das
métricas.

Servicos de Traducgao/lnterprete - Vinculado a Coordenacéo
de RH e Servicos, realizard a prestacdo de servigcos de
traducdo e intérprete nos eventos.

Receptivo - Vinculado a Coordenacédo de RH e Servicos, fara
a gestdo de todo o processo de recepcdo e traslado de
participantes, inclusive da equipe da SETCULT que for
participar do evento, atuard na mediacdo com prestadores de
servico que atuem como guias, receptivos, etc.

Hospitalidade - Vinculado a Coordenacdo de RH e Servicos,
realizara a gestdo dos meios de hospedagem, acomodacéo e
servicos de concierge aos convidados e representantes da
SETCULT que forem participar do evento.

Secretaria Executiva - Vinculada a Coordenacao Geral
devera coordenar todas as acBes de Gerenciamento e
execucao de todas as rotinas de apoio as coordenacdes da
empresa e as Coordenadoria da SETCULT, mediando os
fluxos, processos e instadncias, de modo a assegurar o
funcionamento sistémico do consorcio durante toda a
execucao do contrato.

Produtor - Vinculado as Coordenacdes Geral e Técnicas e
Secretaria  Executiva, promovera ac¢des de supervisao e
coordenacdo dos processos de producdo e das equipes de
pessoal / prestadores de servicos / fornecedores.

Nucleo Controle de Qualidade - Esta funcéo esta diretamente
ligada a Coordenacdo Geral, serd exercida por uma equipe
de profissionais com expertise em gestdo de projetos e
controle de qualidade.

Além das acles de integracdo da empresa com a
Organizacdo acima identificadas, as a¢des abaixo também
serdo realizadas pelas partes, sendo a SETCULT
responsavel pelas acdes de fiscalizar a execucdo dos
servicos prestados pela empresa, analisar e aprovar o0s
produtos elaborados pela empresa e promover a integracéo
da empresa com outros setores da SETUR que forem
necessarios ao desenvolvimento das a¢des de execucédo dos
servicos a serem prestado pela empresa.

CNPJ 01,328.40V0001*38
RuaSibino Pim. 22 - Akteota
Foftikzi/CE - C*p: 60150.090
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ORGANOGRAMA

Organizagio- SETCULT

EMPRESA

Interagdes mFluxograma

Organograma Secretério de
Turiimo
SETQULT
Diretor de Turiimo
SETCULT
Comunicagéo e
Marketing
SETCULT
Coordenicao de Eventos
SETCULT
Coordenador
Geral EMPRESA
Coordenacéo de
Gestao e Operacdes
EMPRESA

Secretaria

Executiva

EMPRESA

Equipamentos
e Mobiliarios

Produtor

Projetos e EMPRESA

Ambientacao

Gestao de Locagdo
eEspagos

Logistica
Operacional

Secretério Executivo
SETCULT

Nucleo de Controle
de Qualidade
EMPRESA

Prestadores
de Servigos
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c) Descricdo das fungdes, atribuicGes e responsabilidades dos
profissionais envolvidos

A Nativa 365 reuniu profissionais de exceléncia com
experiéncia comprovada em realizagdo de eventos nacionais
e internacionais com as caracteristicas compativeis com as
descritas no Termo de Referéncia. A equipe esta dividida
entre Coordenadores, Turismélogo, Secretaria Executiva,
Produtor Master Nacional e Internacional, Gestor de
Receptivo, Gestor de Hospitalidade, Gestor de Tecnologia da
Informacdo e outros profissionais em funcdes auxiliares e
complementares. Estes profissionais estar8o atuando em
todas as areas dos eventos sob orientagcdo do Coordenador
Geral e alguns deles interagindo com a SETCULT, em plena
simetria com as decisdes. A seguir estdo sistematizados os
cargos, responsabilidades e atribuicdes:

Além dos profissionais alocados no organograma, outros
atuarao nos eventos, através de contratacdes de prestacao
de servicos temporarias.

Profissionais em fun¢des temporarias
Recepcionistas

Profissionais encarregadas de recepcionar os participantes
de um evento e atender a organizacdo, mesa diretora,
palestrante e mestre de cerimdnias. Atuam de forma
sincronizada com o mestre de cerimbénia na conducdo do
evento.

Demais profissionais

Garcons, barmen, chefs, artistas, técnicos de som e
iluminacéo, projecionistas, montadores, segurancas,
zeladores e capatazia, dentre outros, serdo contratados na
medida das necessidades apontadas pela organizacdo, de
acordo com o perfil e as peculiaridades de cada evento.

» Coordenador geral: Coordenacdo e supervisdo geral
dos eventos; Articulagdo e mediacdo sistemética com as
instdncias da SETCULT, com realizacdo de reunifes e
briefings para a execucdo do contrato

Lideranga e supervisdo da equipe geral e por
evento

0 Gestéo dos pagamentos dos servicos
contratados;

0 Monitoramento da armazenagem do material
promocional;

0 Coordenacdo da entrega e recolhimento dos
relatérios de avaliacéo;

natv itS)n3t
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O Acompanhamento de técnicos e autoridades
responsaveis pelo evento;

0 Acompanhamento de todas as atividades de
organizacdo pré, trans e pos evento, com fluéncia
no idioma necessario ao atendimento do evento;

0 Elaboracédo do relatorio final para a SETCULT;

Coordenador de Gestdo e Operagdes: Prospecgdo dos
espacos (Saldes, PavilhGes de Feiras, Centros de
Convencg0es, etc.) para a realizagcdo dos eventos; Gestdo
das midias para a divulgacdo; Coordenacgdo da logistica
dos eventos

0 Coordenar os levantamentos necesséarios para
estruturar a logistica dos eventos: Rider técnico,
Plantas, Mobilidrio e Equipamentos, Carga;

0 Comandar a ambientacdo e montagens de
estandes e espacos diversos;

Coordenador de Recursos Humanos e Servigos:
Criacéo, estabelecimento e manutencado da sinergia para
promocdo da concentracdo do capital humano no core
business da area de eventos; Coordenacdo de toda a
equipe de pessoal direto e de prestadores de servigcos
necessarios ao atendimento dos servi¢gos contratados e
solicitados, mantendo alto padrdo de qualificacdo de méao
de obra.

0 Identificar, no banco cadastral de recursos
humanos e fornecedores da empresa, os perfis
necessarios a cada atividade;

0 Coordenartodos os componentes do processo de
gestdo de pessoas: Recrutamento e selecéo,
Treinamento, Avaliacéo e controle de
desempenho, Desligamento;

0 Supervisionar a contratacdo de servicos prestados
por terceiros.

Secretaria Executiva: Gerenciamento e execugdo de
todas as rotinas de apoio as coordenacdes, mediando os
fluxos, processos e instdncias, de modo a assegurar o
funcionamento sistémico das acdes e as intersecdes
entre a SEGOV e a empresa durante toda a execuc¢éo do
contrato

0 Supervisdo do pessoal de apoio,

0 Coordenagdo dos servicos de secretaria
(informacédo geral, controle e triagem do material,
digitacdo, reprografia, etc),

CNPJ01.328.40V0001-38
Rua Safeco Pir»*. 22 -AW*ota
FoittWiVCE - C*p 60150.090
#5585 3261 2022
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L- 0 Assessoria ao comité organizador na observacéo o s €
do programa do evento, 8 T
0 Apoio ao atendimento da sala de imprensa, Rubrica
Vv 0 Coordenagao das atividades sociais e
programacao.

Produtor: Supervisdo e coordenacdo dos processos de
producdo e das equipes de pessoal, prestadores de
servicos e fornecedores

0 Supervisionar o0os processos de montagem e
desmontagem de eventos, alinhando suas etapas;

0 Gerenciar diretamente a alocacdo de mao de obra
C- para a execucao dos servi¢cos, em todas as etapas
dos eventos;

0 Cumprir o check list de todos os eventos em
interacdo com os fornecedores, equipe e
Coordenacédo geral.

Tradutor/ Intérprete: Prestacdo de servigos de traducéo

e] e intérprete aos eventos

c 0 Atuar na tradugcdo simultanea em seminarios,

c* workshops, famtour e fampress e reunides de

L trabalho agendadas com o0s representantes da

) SETCULT em eventos com a participacdo de
estrangeiros.
Gestor de Receptivo: Gestdo de todo o processo de
recepcdo e traslado de participantes, inclusive na
mediacdo com prestadores de servico que atuem como
guias, receptivos, etc.

L 0 Identificar sob a supervisdo da coordenacdo as
necessidades de servigco de receptivo e traslado
para os eventos;

0 Receber cordialmente o0s participantes dos
eventos e/ou convidados, encaminha-los ao meio
de transporte, estando aptos a fornecer qualquer

Mn informacé&o e resolver imprevistos;

o ~ : .

0 Fazer a cotacado dos servicos de traslado e apoiar
a coordenacdo na negociacdo de pregcos e

Wy obtencéo de descontos;

\Y, Gestor de Hospitalidade: Gestdo dos meios de

c hospedagem, acomodacéo e servicos de concierge aos

convidados

VA"

c 0 Providenciar a confirmacéo, emissao

modificacdo de passagens aéreas;
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Proceder as reservas de hospedagem de acordo o £§I1T <
com os briefings expedidos pela Coordenacéo, s Jo
atuando na negociacado de precos; o — <

Rubrica
Prestar informac¢cdes sobre o programa e locais

dos trabalhos, com atendimento nos idiomas

necessarios;

Recepcionar os visitantes e aloja-los de acordo
com as reservas

o Providenciar o envio da bagagem aos quartos;

0 Supervisionar os procedimentos de check-in e
check-out.

A empresa Nativa 365 espera ter apresentado de forma
sucinta sua expertise na area de eventos e de promogéo
turistica nacional e internacional.

Nossa especialidade é levar o Ceara para o Brasil e para o
exterior. Somos uma empresa brasileira que leva produtos
brasileiros a diversos paises. Temos o orgulho de nossa
nacdo, do nosso estado, da nossa cultura, da nossa
diversidade de racas, da nossa gastronomia fabulosa, das
jangadas do Mucuripe, das praias e ventos e das belezas
multicoloridas que fazem o estado do Ceara ser tdo especial.

Sabemos o gosto da comida de nossa gente, conhecemos
nossa musica, expomos nossa cordialidade. Somos o Ceara,
somos o0 Brasil. Divulgamos o0 que conhecemos e
vivenciamos.

Serd um orgulho e um prazer divulgar as belezas naturais de
Caucaia, seu povo, sua Iinigualavel cordialidade, praias
limpas, sol, enfim a ALEGRIA QUE FAZ DE CAUCAIA UM
DESTINO INESQUECIVEL!

Fortaleza, 04 de julho de 2022.

Ruby Helen Sousa Araujo - Diretora
Nativa 365 Promocédo e Eventos EIRELI
CNPJ N° 01.328401/0001-38

Rua Sabino Pires, n° 22 - Aldeota

Cep. 60.150-090 - Fortaleza-Ceara
Telefone: (85) 32612022

E-mail: nativa@ nativalive.com.br

NATIVA 365 PROMO(;AO E EVENTOS EIRELI
CNN: 01.328.401/e011—-j8
Rua Sabino Hres, 22 - AWe*ta
Fortaleza/CE CEP: *0.150-0*0
+55 §5 3241-/022
Ruby Helen Seus* Araljo
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6. DAS PROPOSTAS TECNICAS
6.2.1.C EXPERIENCIA ANTERIOR DA LICITANTE

|.a) Operacionalizacdo de Fampress e Famtour
realizados no Brasil ou no exterior.

|.b) operacionalizacédo de feiras do segmento turistico
com elaboracao de projeto de criagao e montagem e
desmontagem de estande promocional, realizadas no
Brasil ou no exterior.

l.c) Operacionalizacdo de workshop, seminarios e
roadshows, relacionados com a divulgacao de
destinos turisticos realizados no Brasil ou no exterior.

|.d) Coordenacéo Técnica e Logistica operacional na
producéo de eventos.
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ATESTADO DE QUALIFICACAO TECNICA

A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA, com sede nesta Capital, na
Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 20 mezanino - Edson Queiroz, CNPJ. n°
00.671.077/0001-93, que tem por contratada através do Contrato n° 037/2017, a empresa
NATIVA LIVE PROMOCOES E EVENTOS LTDA, inscrita no CNPJ sob o N°.
01.328.401/0001-38, estabelecida na Rua Sabino Pires, 22, Aldeota, CEP: 60150-090,
Fortaleza/CE declara que a referida empresa revelou capacitacdo técnica para o desempenho
da atividade de operacionalizacdo e realizacdo de Famtour para Agentes de Viagem da
América do Sul para a promog¢do do Ceard como destino turistico pela Secretaria do Turismo
do Ceard com o fornecimento dos servigos de coordenacdo técnica, logistica operacional,
locacdo de espaco, ambientacédo, confeccdo e disposicdo de banners promocionais e demais

servicos conforme detalhamento abaixo, atendendo as necessidades desta instituicdo quanto
aos prazos estabelecidos e a todas as condig6es contratuais.

® Evento: Famtour

® Local de Realizacdo: Fortaleza/Ceara
® Periodo: 11 a 16 de Fevereiro de 2019
® Publico estimado: 30 pessoas

Servicos desempenhados nas a¢des acima descritas:
Item Descricédo

Coordenador Técnico
Supervisor do Evento

Guia Turistico o y
1 fxesenig, _c_opla____fp_t_ggtathqN‘p(mf%_"ﬁ%n'

) fc? Emol: 1.45 - Fermoju: 0 06 - Selo: 0,96
4 Espago - evento Corpora“\/o FAADEPfIRMMP:" 0,14 - 1SS.0,07

Ambientacéo e decoracdo

Si"cAfll.O8"(EbERIoTeShiIRA GUMAH\cS Tabdisd \

Equipamento Multimidia 1l . PCIROUZ PEREIRA GUIMARAES mSubstituto !
fei'f'l WERUGSIEB SEZIRHA FSSirr-GouiJtuto !
j i.v fpREIIAS OA Stt.VA-Esc. RCTPS(P «*

Sonorizagéo

Café da manha E3£ ovew

AN.I110733T3 ®t>

Almoco ou jantar

10 Hospedagem

SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO DO CEARA - Avenida Washington Soares, 999 - Edificio Centra de Eventol
do Ceara - Pavilhdo Leste - Portdo E - 20 Mezanino

Edson Queiroz - Fortaleza - Ceara - CEP: 60811-341 -Fone: (85) 3195.0200

‘Jd&
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11 Passagens Aéreas

12 Translado (Veiculo - aeroporto/hotel/tour)
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EQUIPE TECNICA: Adriano de Sousa Oliveira, Renata Araldjo Mendes, Ricardo Luiz

Ferraz Santana e Vania Sobreira Aradjo Mendes.

Fortaleza, 20 de agosto de 2019.

Gestora do Contrato:

Livia Ramalho Rolim

Secretaria do Turismo do Estado do Ceara

Coordenadora de Promocéo e Marketing

RG: 99002243805 / CPF: 621.160.293-68
Tel:85-3195-0258 / livia.rolim@setur.ce.gov.br
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Governo ix>
Estado do Ceara

Secretaria rfo Turisnto

ATESTADO DE QUALIFICACAO TECNICA

A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA, com sede nesta Capital, na
Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 20 mezanino - Edson Queiroz, CNPJ. n°
00.671.077/0001-93, que tem por contratada através do Contrato n° 037/2017, a empresa
NATIVA LIVE PROMOQOES E EVENTOS LTDA, inscrita no CNPJ sob o N°.
01.328.401/0001-38, estabelecida na Rua Sabino Pires, 22, Aldeota, CEP: 60150-090,
Fortaleza/CE declara que a referida empresa revelou capacitagdo técnica para o desempenho
da atividade de operacionalizacdo e realizagdo de fampress para Jornalistas e Blogueiros da
Europa para a promogédo do Ceard como destino turistico pela Secretaria do Turismo do Ceard
com o fornecimento dos servigos de coordenacdo técnica, logistica operacional, locagdo de
espaco, ambientagdo, confeccdo e disposicdo de banners promocionais e demais servigcos
conforme detalhamento abaixo, atendendo as necessidades desta instituicdo quanto aos prazos
estabelecidos e a todas as condigdes contratuais.

e Evento: Fampress

» Local de realizacdo: Fortaleza/Ceara
» Periodo: 11 a 16 de Fevereiro de 2019
e Publico estimado: 30 pessoas

Servicos desempenhados nas a¢des acima descritas:

ltem Descricdo
Coordenador Técnico

Supervisor do Evento
{;\ngl?ggj '‘ay» toiosiaiica " Ioom o
i feti < jo ntijias notas D W Maleza-C«
Guia Turistico Emoi/* |« FtJeroju: Q.tyrmS—o 1.00
2-gUL.tg- .a™ulig- -

Espaco - evento corporativo

-U-SiM J210 AuENTICAl AO

Ambientagdo e decoragéo iRTQ TEXERAM

: PERFIRA GUMVA
. L AERISTER BEZERRA FBOTA- Substituto
Equipamento Multimidia Il DCLEA PAULO DA SILVA Bz, sCTPSAMW

Sonorizacéo
Café da manhd

Almogo oujantar

SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO DO CEARA - Avenida Washington Soares, 999 - Edificio Centro de Eventos
do Cearé - Pavilhdo Leste - Portéo E - 2° Mezanino
Edson Queiroz - Fortaleza - Ceara - CEP: 60811-341 -Fone: (85) 3195.0200
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Governo do L(J) «Jo
Estado do Ceara % Rubrica
Sccrclurid do Turismo
eO op v
10 Hospedagem
n Passagens Aéreas
12 Translado (Veiculo - aeroporto/hotel/tour)

EQUIPE TECNICA: Adriano de Sousa Oliveira, Renata Aratjo Mendes, Ricardo Luiz
Ferraz Santana e Vania Sobreira Aradjo Mendes.

Fortaleza, 20 de agosto de 2019.

Gestora do Contrato:

Livia Rainalho Rolim
Secretaria do Turismo do Estado do Ceara
Coordenadora de Promogédo e Marketing
RG: 99002243805 / CPF: 621.160.293-68
Tel:85-3195-0258 / livia.rolim@setur.ce.gov.br
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Edson Queiroz - Fortaleza - Ceara - CEP: 60811-341 -Fone: (85) 3195.0200
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G overno do

E stado do C eara
Secretaria do Turismo

ATESTADO DE QUALIFICACAO TECNICA

A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA - SETUR, com sede nesta
Capital, na Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 20mezanino - Edson Queiroz,
CNPJ. n° 00.671.077/0001-93, que tem por contratada, através do Contrato n° 37/2017, a
empresa NATIVA LIVE PROMO(;C)ES E EVENTOS LTDA, inscrita no CNPJ sob o N°.
01.328.401/0001-38, estabelecida na Rua Sabino Pires, 22, Aldeota, CEP: 60150-090,
Fortaleza/CE, declara que a referida empresa revelou capacitacdo técnica para o desempenho
da atividade de planejamento, organizacdo, supervisdo, coordenacdo técnica, logistica
operacional e execucdo de Fampress e Famtour para blogueiros, jornalistas e agentes de
viagens e operadores de turismo dos principais emissores internacionais para o Ceara,
conforme detalhnamento abaixo, atendendo as necessidades desta instituicdo quanto aos
prazos estabelecidos e a todas as condi¢fes contratuais.

Evento Local Data
Fampress Europa
Fampress Argentina Litoral Leste, Chapada da 06 a 11 de dezembro de 2018
Ibiapaba e Macigo de Baturité.

Famtour Europa

Famtour Argentina

Servigos desempenhados nas acGes acima descritas:

Item Descricéo
1 Coordenador Técnico
2 Supervisor do evento
3 Guia Turistico
4 Espaco - evento corporativo
5 Ambientacdo e decoragdo
6 Equipamento Multimidia Il
7 Sonorizacao

Av. Washington Soares, 999 - Edson Queiroz, Fortaleza-CE, CEP: 60811-341
Home Page: www.setur.ee.gnv.hr - Telefone: (0XX85) 3195 0200
CNPJ: 00.671.077/0001-93 INSCRIGCAO ESTADUAL: 06.955768-3
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EQUIPE TECNICA: Adriano de Sousa Oliveira(Coordenador Técnico -

Café da manha

Almogo ou jantar de 4/
Hospedagem para agentes
0 Fis.
Passagens aéreas parajornalistas
0 a-<df
Translado (veic. Aeroporto/hotel/tour) 'Sy Rubrica
FD- mo

CRA 7-000086),

Renata Araujo Mendes(Produtora) e Ricardo Luiz Ferraz Santana(Produtor).

Fortaleza, 21 de agosto de 2019.

sy

Livia Ramalho Rolim
Coordenadora de Promocéo e Marketing
Secretaria do Turismo do Estado do Ceara

livia.rolim@setur.ce.gov.br
(85)3195.0258

TOFiCIO CE
FsmsndB Ribsiro
CTPS 001831 + Escrevente * Fortaleza-Ct

Av. Washington Soares, 999 - Edson Queiroz, Fortaleza-CE, CEP: 60811-341
Home Page: www.setur.ce.gov.br - Telefone: (0XX85) 3195 0200

CNPJ: 00.671.077/0001-93

INSCRIGAO ESTADUAL: 06.955768-3
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E stado do C eara

Secretaria do Turismo

»

% Rubrica

eOw

ATESTADO DE QUALIFICACAO TECNICA

A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA - SETUR, com sede nesta
Capital, na Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 2° mezanino - Edson Queiroz,
CNPJ. n° 00.671.077/0001-93, que tem por contratada, através do Contrato n° 37/2017, a
empresa NATIVA LIVE PROMOC;()ES E EVENTOS LTDA, inscrita no CNPJ sob o N°.
01.328.401/0001-38, estabelecida na Rua Sabino Pires, 22, Aldeota, CEP: 60150-090,
Fortaleza/CE, declara que a referida empresa revelou capacitagdo técnica para o desempenho
da atividade de planejamento, organizacdo, supervisdo, coordenagdo técnica, logistica
operacional e execucdo de Fampress e Famtour para blogueiros, jornalistas e agentes de
viagens e operadores de turismo dos principais emissores internacionais para o Ceard,
conforme detalhamento abaixo, atendendo as necessidades desta instituicdo quanto aos

prazos estabelecidos e a todas as condi¢des contratuais.

Evento
Fampress Europa
Fampress Argentina
Famtour Europa

Famtour Argentina

Local

Litoral Leste, Chapada da
Ibiapaba e Macico de Baturité.

Servigos desempenhados nas acGes acima descritas:

Data

06 a 11 de dezembro de 2018

Item Descricédo
1 Coordenador Técnico
2 Supej-visor do evento
3 Guia Turistico
. i 1 -9V copia OEH&A@ UjU.CU con; ol
4 Espago - evento corporativo . *m10ij Pd EAICiOj/liidS Litws. Dou iC. riiil ut; j *oe
p iflhilimol: 1.4b (Fermel..: 0.06 - S».0: C.96
. - ~ T om FAADEP 0.1-1 - 1SS:0,C7
5 Ambientacgdo e decoracéo
6 Equipamento Multimidia 11 J'I osﬂm
7 Sonorizagao “\-}y «05 SOSJ. S|UKEIKA GUIMAR.iSTateliio
A . ‘W-TTLIL'KA'ES-SririUio
Av. Washington Soares, 999 o -ovsiy-"
Home Page: www.setur.ce.gov.hr - Telefone: (0XX85) 3195 0200 Quoj oo -03
CNPJ: 00.671.077/0001-93 INSCRICAO ESTADUAL: 06.955768-3 - -

-JJ- N. 11073220



8 Café da manha
9 Almogo oujantar
10

Hospedagem para agentes
Passagens aéreas parajornalistas

12 Translado (veic. Aeroporto/hotel/tour)

EQUIPE TECNICA: Adriano de Sousa Oliveira(Coordenador Técnico

Fortaleza, 21 de agosto de 2019.

Livia Ramalho Rolim
Coordenadora de Promocdo e Marketing
Secretaria do Turismo do Estado do Ceara
livia.rolim@setur.ce.gov.br
(85)3195.0258
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Av. Washington Soares, 999 - Edson Queiroz, Fortaleza-CE, CEP: 60811-341
HomePage: www.setur.ce.gov.hr - Telefone: (0XX85) 3195 0200
CNPJ: 00.671.077/0001-93 INSCRIGAO ESTADUAL: 06.955768-3

Renata Aradjo Mendes(Produtora) e Ricardo Luiz Ferraz Santana(Produtor).

CRA 7-00006),
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Governo do m

Estado «o Ceara

Secretaria do Turismo

ATESTADO DE QUALIFICACAO TECNICA

A 11 SMPO 03 0

E E AUTENTICAGAO

B N.11073164

A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA - SETUR, com sede nesta
Capital, na Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 20mezanino —Edson Queiroz,
CNPJ. n° 00.671.077/0001-93, que tem por contratada, através do Contrato n° 37/2017, a
empresa NATIVA LIVE PROMOGCOES E EVENTOS LTDA, inscrita no CNPJ sob 0 N°.
01.328.401/0001-38, estabelecida na Rua Sabino Pires, 22, Aldeota, CEP: 60150-090,
Fortaleza/CE, declara que a referida empresa revelou capacitagdo técnica para o desempenho

da atividade de planejamento, organizacdo, supervisdo, coordenagdo técnica,

operacional, execucdo, elaboragdo de projeto,

logistica

montagem e desmontagem de estande

promocional do Estado do Ceard nas feiras de turismo de lazer e de negdcios no mercado

internacional,

quanto aos prazos estabelecidos e a todas as condigfes contratuais.

Evento Local

Servigcos desempenhados nas agfes acima descritas:

Item
1
2

3

10
12
13

Descricdo
Produtor
Recepcionista
Carregador
Limpeza: profissional responsavel pela limpeza
Projeto, montagem e desmontagem
Equipamento de LED
Unifilas
Sonorizagao
Material Promocional - Chapéus e Sacolas
Energias e taxas
Rede Wifi para estande

Degustagao/gastronomia

Av. Washington Soares, 999 - Edson Queiroz, Fortaleza-CE, CEP: 60811-341
Home Page: www setnr.c.Rgnv.hr - Telefone: (0XX85) 3195 0200
CNPJ: 00.671.077/0001-93 INSCRIGCAO ESTADUAL: 06.955768-3

Data

conforme detalnamento abaixo, atendendo as necessidades desta instituicdo

IMEX Frankfurt Frankfurt/Alemanha 11 e 12 de maio de 2019
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EQUIPE TECNICA: Adriano de Sousa Oliveira(Coordenador Técnico - CRA 7-00006),
Renata Aradjo Mendes(Produtora) e Ricardo Luiz Ferraz Santana(Produtor).

Fortaleza, 21 de agosto de 2019. '

m|'lvhnA VA i“iu
Livia Ramalho Rolim
Coordenadora de Promocédo e Marketing
Secretaria do Turismo do Estado do Ceara
livia.rolim@setur.ce.gov.br
(85)3195.0258
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Governo do °

E stado i C eara £
Secretaria do Turitmo

ATESTADO DE QUALIFICACAO TECNICA

A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA, com sede nesta Capital, na Avenida
Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 20 mezanino - Edson Queiroz, CNPJ. n°
00.671.077/0001-93, doravante denominada SETUR, através da Coordenadora de Promogao
e Marketing, Sra. Livia Ramalho Rolim, brasileira, portadora da cédula de Identidade n°
99002243805 SSP/CE e do CPF/MF n° 621.160.293-68, residente e domiciliada em Fortaleza-
CE, gestora do Contrato n° 04/2017, NATIVA LIVE PROMOCOES E EVENTOS LTDA,
inscrita no CNPJ sob o N°. 01.328.401/0001-38, estabelecida na Rua Sabino Pires, 22, Aldeota,
CEP: 60150-090, Fortaleza/CE, atesta que a referida empresa revelou capacidade técnica para
0 desempenho da atividade de coordenagdo técnica, logistica operacional, planejamento,
organizagdo, supervisdo, criacdo de projeto de estande promocional, producdo, montagem e
desmontagem de estande promocional do Estado do Ceara nas feiras de turismo de lazer e de
negodcios no mercado internacional, conforme detalhamento abaixo, atendendo as necessidades
desta instituicdo quanto aos prazos estabelecidos e atodas as condi¢Bes contratuais.

e Evento: Feira de Turismo MUNDO ABREU
» Local de Realizacdo: - Lisboa - Portugal
e Periodo: 06 e 07 de abril de 2019

» Publico estimado: 35.000 participantes

Descrigéo dos Servigos Prestados

ITEM  DESCRICAO

1 Locacdo de area expositiva

2 Elaboracdo de projeto para estande Ceara

B Montagem e desmontagem estande promocional Ceara

4 Equipamento de LED

5 Sonorizagdo

6 Unifilas

7 Ambientacdo/mobiliario e jardinagem f

SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO DO CEARA - Avenida Washington Soares, 999 - Edificio Centro de
Eventos do Ceara - Pavilhdo Leste - Portdo E - 2° Mezanino
Edson Queiroz - Fortaleza - Ceara - CEP: 60811-341 -Fone: (85) 3195.0200
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E stado doC eara \% T V
Secretaria tio Turismo
8 Rede Wifi para eslande
9 Energias e taxa
10 Degustagdo da gastronomia cearense
n Fornecimento de material promocional - Chapéus/sacolas/folder/revistas
12 Despacho alfandegério/carga aérea material promocional
13 Frete e armazenagem material promocional
14 Produtor
15 Recepcionista bilingue
16 Carregador

Limpeza profissional

EQUBPE TECNICA: Responsavel Técnico - Turismélogo Adriano de Sousa Oliveira (CRA
7-00006), Arquiteto - Ricardo Luiz Ferraz Santana, Produtora Internacional - Renata Araujo
Mendes, Produtora Nacional - Brenda Farias, Web Designer e Social Midia - Francisco Pereira.

Fortaleza, 16 de julho de 2019.

Gestora do Contrato:
C"™>XRTOR iO

v 7

f Qffi6ir e Noias e Prolestu

Livia Ramalho Rolim
Secretaria do Turismo do Estado do Ceara
Coordenadora de Promocdo e Marketing
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Av. Washington Soares. 999 - Edson Queiroz ' E A R A
Pavilhdo Lesle - Portdo E - 20 Mezanino ‘ ( :
CEP: 60.611-341 « Forlateza/CE eara GOVERNO DO ESTADO
Fone: (85) 3195.0200 SECRETARIA DO TURISMO
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A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA, com sede nesta Capital, na
Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 20mezanino - Edson Queiroz, CNPJ.
rp Q\Ci£v71 m0'77/606-1-93' 4éiiOHiisiads: SETUR, QinQYés U2t CodicteE4iaG? dc
Promoc¢do e Marketing, Sr. Thiago Fonseca Marques, brasileiro, portador da cédula de
Identidade n° 00094365628-5 SSP/MA e do CPF/MF n° 017.062.063-80, residente e
domiciliado em Fortaleza-CE, gestor do Contrato n° 04/2017, NATIVA 365
PROMOCAOQO E EVENTOS EIRELLI, inscrita no CNPJ sob o N° 01.328.401/0001-38,
estabelecidanaRua Sabino Pires. 22. Aldeota. CEP: 6Q15Q-Q9Q. Fortaleza/CE. atesta que.
a referida empresa revelou capacidade técnica para o desempenho da atividade de
coordenacdo técnica, logistica operacional, planejamento, organizagdo, supervisao,
criagdo de projeto de estande promocional, producdo, montagem e desmontagem de
estande promocional do Estado do Cearé nas feiras de turismo de lazer e de neg6cios no
mercado internacional, conforme detalhamento abaixo, atendendo as necessidades desta
instituicdo quanto aos prazos estabelecidos e a todas as condi¢des contratuais.

® Evento: Feira VAKANTI1EBEUR 2020

* Local de Realizacdo: Utrech/Holanda
» Periodo: 15 a 19 de janeiro de 2020

» Publico estimado: 122.000 participantes

m fotosttica contera com ¢l
neslas nulas. Oaute. Fowateza -Ce
*S«*o 1.00

Descricdo dos Servigos Prestados

Locacdo de area expositiva

Montagem e desmontagem estande promocional Ceara
LEI>
Sonorizagdo

Unifilas



Av. Washington Soares. 999 - Edson Queiroz

Pavilhdo Lesle - Portdo E - 2° Mezanino < : .
CEP: 60.811-341 « Fortaleza/CE aara.V\H“

10

14

16

Fone: (85) 3195.0200

Ambientacdo/mobiliario ejardinagem

Sacola- Material promaocional

Rede Wifi para estande

Energias e taxa

Despacho alfandegéario/carga aérea material promocional
Frete e armazenagem material promocional

Produtor

Recepcionista bilingue

Carregador

Limpeza profissional

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA.DO TURISMO

cee di

/Infill
0 Hs .

Rubit
v 0i,

EQUIPE TECNICA: Responsavel Técnico - Arquiteto - Ricardo Luis Ferraz Santana-
CAU n° A985252, Produtora Internacional - Renata Araljo Mendes, Produtora Nacional
- Brenda da Rocha Farias, Web Designer e Social Midia - Francisco Pereira do

Fortaleza, 13 de setembro de 2021.

Gestor do Contrato:

r. n»,
Thiago Fonseca Marques

Secretaria do Turismo do Estado do Ceara

Coordenador de Promocéo e Marketing

RG: 00094365628-5 - SSP/MA - CPF: 017.062.063-80
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hv. Washington Soares. 999 - Edson Queiroz

Pavilhdo Lesie - Portdo E - 2° Mezanino C e a ra
CEP: 60.811-341 « Fortaleza/CE 1S

Fone: (85)3195.0200

nu

&
ATESTADO DE QUALIFICACAO TECNICA 0 *fi

\ Rubrica j

A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA, com sede nesta Capital, na
Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 20 mezanino - Edson Queiroz,
thiNf. n® uuo'1.u///uuui-yj, doravanke denominaua sm UK, axravés da
Coordenador de Promocgdo e Marketing, Sr. Thiago Fonseca Marques, brasileiro,
portador da cédula de ldentidade n° 00094365628-5 SSP/MA e do CPF/MF lo
017.062.063-80, residente e domiciliado em Fortaleza-CE, gestor do Contrato n°
«04/2017, NATIVA 365 PROMOCAO E EVENTOS EIRELL inscrita no CNPJ sob o
N°. 01.328.401/0001-38, estabelecida na Rua Sabino Pires, 22, Aldeota, CEP: 60150-
090, Fortaleza/CE, atesta que a referida empresa revelou capacidade técnica para o
desempenho da atividade de coordenacdo técnica, logistica operacional,
planejamento, organizacdo, supervisdo, criacdo de projeto de estande promocional,
PAW v a u | yrgeyrsiia-prve«atw o yatajjuy pivitiviwiveneti 7Y ' Iciahj yig vAoaxct neto
feiras de turismo de lazer e de negécios no mercado internacional, conforme
detalhamento abaixo, atendendo as necessidades desta instituicdo quanto aos prazos
estabelecidos e a todas as condi¢Bes contratuais.

® Evento: Feira de Turismo de Madrid - FITUR 2020
® Local de Realizacdo: Madrid - Espanha
© Periodo: 22 a 26 de janeiro de 2020

» Publico estimado: 100.000 participantes

Descricao dos Servicos Prestados

ITFM R FsrRRtrio

Locacdo de area expositiva
Flflhorai-ik).de nroieto nam estaada GCearn

Montagem e desmontagem estande promocional Ceara

Eauinamento de LED

251



Av. Washington Soares. S99 - Edson Queiroz
Pavilhdo Leste - Portdo E - 23 Mezanino
CEP: 60,811-341 « Fortaleza'CE
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Fone: (85) 3195.0200

Ambientacao/inobiliario e jardinagem

Sacola - Material Promocional

Rede Wifi para eStande

Energias e taxa

Despacho alfandegario/carga aérea material promocional

Frete e armazenagem material promocional

Produtor

Recepcionista bilingue

Carregador

Limpeza profissional
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GOVERNO DO ESTADO
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CAU li0A985252, Produtora Internacional - Renata Aradjo Mendes, Produtora Nacional

- Brenda da Rocha Farias, Web Designer e Social Midia - Francisco Pereira do
Nascimento Pinho.
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Gestor do Contrato:

Thiago Fonseca Marques
Secretaria do Turismo do Estado do Cearéa
Coordenador de Promocéo e Marketing

RG: 00094365628-5 - SSP/MA - CPF: 017.062.063-80

Tel:85-3195-0258 / thiago.marques@setur.ce.gov.br
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Av. Washington Soares, 999 - Edson Queiroz
Pavilhdo Leste - Portdo E - 2° Mezanino

CEP: 60.811-341 + Fortaleza/CE
Fone: (85) 3195.0200

ATESTADO DE QUALIFICACAO TECNICA u

A SECRETARIADO TURISMO DO ESTADO CEARA, com sede nesta Capital,
na Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 20 mezanino - Edson
Queiroz, CNPJ »° 00.671.077/0001-93, doravante denominada SETUP-, através
da Coordenador de Promocdo e Marketing, Sr. Thiago Fonseca Marques,
brasileiro, portador da cédula de ldentidade n° 00094365628-5 SSP/MA e do
CPF/MF n° 017.062.063-80, residente e domiciliado em Fortaleza-CE, gestor do
Contrato n° 04/2017, NATIVA 365 PROMOCAO E EVENTOS EIRELI, inscrita
no CNPJ sob o N°. 01328,401/0001-38. estabelecida na Rua Sabino Pires™ 22r
Aldeota, CEP: 60150-090, Fortaleza/CE, atesta que a referida empresa revelou
capacidade técnica para o desempenho da atividade de coordenacdo técnica,
logistica operacional, planejamento, organizacéo, supervisdo, criacdo de projeto
de estande promocional, produgdo, montagem e desmontagem de estande
promocional do Estado do Ceard nas feiras de turismo de lazer e de negdcios no
mercado internacional, conforme detalhamento abaixo, atendendo as

necessidades desta instituicdo quanto aos prazos estabelecidos e a todas as
condic¢des contratuais.

® Evento: Feira de Turismo BIT MILANO 2020
« Local de Realizacdo: Mildo - Italia
® Periodo: 09 a 11 de fevereiro de 2020

© Publico estimado: 83.000 participantes

Descricédo dos Servicos Prestados

Locacdo de area expositiva

Elaboracéo. 4%- rargheto g i» estswde Ceara

Montagem e desmontagem estande promocional Ceara

Eo.umamerato de LED

Sonorizagéo

Unifilas

eM



Av. Washington Soares, 999 - Edson Queiroz

Pavilhdo Lesie - Portédo E «2° Mezanino Ce ara
CEP: 60.811-341 e Fortafeza/CE
Fone: (85) 3195.0200

SECRETARIADO TURISMO

0 Rs.
Ambientacdo/mobiiiario e jardinagem i
% R*brica
5
Acdo Interativa - Roteiro Descubra o Ceard- Totem
Rede Wifi paia estande
10 Energias e taxa
1 Sanitizacdo ambiente estande
12 Despacho alfandegério/carga aérea material promocional
13 Higienizacao e sanitizacdo material promocional
14 Frete e armazenagem matexial promacional
15 Produtor
16 Recepcionista bilingue
17 Carregador
18 Limpeza profissional
i ¢ E' mimrJIT irdir i A iirv -1 j "1ic rv.o o T"o

CAU n° A985252, Produtora Internacional - Renata Aradjo Mendes, Produtora Nacional

- Brenda da Rocha Farias, Web Designer e Social Midia - Francisco Pereira do
Nascimento Pinho.
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Gestor do Contrato:

mf

Thiago Fonseca Marques
Secretaria do Turismo do Estado do Ceard
Coordenador de Promocgao e Marketing
KG: 00094365628-5 - SSP/MA - CPF: 017.062.063-80
Tel:85-3195-0258 / thiago.marques@setur.ce.gov.br
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Av. Washington Soares, 999 - Edson Queiroz

Pavilhdo Leste - Portdo E - 2° Mezanino C E A R A
CEP: 60.811-341 « Fortaleza/CE GOVERNO DO ESTADO
Fone (85)31950200 SECRETARIADO TURISMO
L(J)i
ATESTADO DE QUALIFICAQAO TECNICA

A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA, com sede nesta Capital, na
Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 20mezanino - Edson Queiroz, CNPJ.
n~00.671.077/0001-93, doravante denominada SETUR, através da Coordenador ue
Promocdo e Marketing, Sr. Thiago Fonseca Marques, brasileiro, portador da cédula de
Identidade n° 00094365628-5 SSP/MA e do CPF/MF n° 017.062.063-80, residente e
domiciliado em Fortaleza-CE, gestor do Contrato n° 04/2017, NATIVA 365
PROMOCAO E EVENTOS EIRELLI, inscrita no CNPJ sob o N° 01.328.401/0001-38,
estabelecida na Rua Sabino Pires, 22, Aldeota, CEP: 60150-090, Fortaleza/CE, atesta que
a referida empresa revelou capacidade técnica para o desempenho da atividade de
coordenacgdo técnica, logistica operacional, planejamento, organizacdo, supervisao,
criacdo de projeto de estande promocional, producdo, montagem e desmontagem de

o-wrlcs*

s X X X rl c t—v..r—-j-y-r?/
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mercado internacional, conforme detalhamento abaixo, atendendo as necessidades desta
instituicdo quanto aos prazos estabelecidos e a todas as condic¢des contratuais.

» Evento: Feira de Turismo VITRINA TURISTICA ANATO 2021
® Cidade: - Bogota - Colémbia

® Periodo: 16 a 18 de junho de 2021
® Publico estimado: 15.500 participantes

Descricdo dos Servigos Prestados

ITEM DESCRICAO
Locacéo de &rea expositiva
Elaboragdo de projeto para estande Ceara

Montagem e desmontagem estande promocional Ceara

EqUIpamento de LED * P«si0(e cOpt» foloslatica con)«* com o
ongtnayxibido nestas notas. D*u fé. fatdeg mCe

— k)

Sonorizagao IBS

Unifilas d . ISIE l
PEWJuVE PEREIRA GUIMAAAES - WSWule rENTICAN °
CRB§TER BEZERRA FROTA +STaptutel, IL 286810
flOCICLEA PAULO BA SILVA+Esc. mCl |

Ambientacdo/mobiliario e jardinagem
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Av. Washington Soares, 999 - Edson Queiroz

~ ~
Pavilhdo Leste - Porliio E - 2° Mezanino C E A R A
CEP: 60.811-341 « FortalezaCE

Fone: (85)3195.0200 GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIADO TURISMO
x . . . Fl«g
Acdo Interativa - Roteiro Descubra o Ceard - Totem ai
0
:ubrica
- . o,
Rede Wifi para estancie *0 -pct
10 Energias e taxa
1 Sanitizacdo ambiente estande
12 Despacho alfandegario/carga aérea material promocional
13 Higienizacdo e sanitizagdo material promocional
14 Frete e armazenagem material promocional
15 Produtor A fr«senle cép» loto/Siica ccniwt'cim ol
o/KjmatewbKlunesta®v"Uis Dftjle.Fortafcza-Ce *
Ernol 1.51 - Fyirioiu: 0.06 - S«(o: 1,00
FAAPgmrrrv bfir-- f>»6-------mmmnmmmee-
16 Recepcionista bilingue
§ CUKfa ROBERIOjefxEiw GUHW-® |8-t«&eSio )
17 Carregador I PETHOUVE PEKEIRA GUIMARIE*
M wEMsTRWIEZERRA FROTAMNwroweij  CKO  g5tgj
1ROCICtelPAULO DA SILVA Esc » faaig;
NiLBRl — 01%
18 Limpeza profissional

EQUIPE TECNICA: Responsavel Técnico - Arquiteto - Ricardo Luis Ferraz Santana-
CAU 11° A985252, Produtora Internacional - Renata Araldjo Mendes, Produtora Nacional

- Brenda da Rocha Farias, Web Designer e Social Midia - Francisco Pereira do
Nascimento Pinho.

Fortaleza, 13 de setembro de 2021.

Gestor do Contrato:

XmwMm [yss.
Thiago Fonseca Marques
Secretaria do Turismo do Estado do Ceara
Coordenador de Promocao e Marketing
RG: 00094365628-5 - SSP/MA - CPF: 017.062.063-80

Tel:85-3195-0258 / thiago.marques@setur.ce.gov.br
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ATESTADO DE QUALIFICACAO TECNICA

A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA, com sede nesta Capital, na
Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 20 mezanino - Edson Queiroz, CNPJ. n°
00.671.077/0001-93, doravante denominada SETUR, através da Coordenadora de Promocao
e Marketing, Exma. Sra. Livia Ramalho Rolim, brasileira, portadora da cédula de Identidade
n° 99002243805 SSP/CE e do CPF/MF n° 621.160.293-68, residente e domiciliada em
Fortaleza-CE, gestora do Contrato n° 037/2017, NATIVA LIVE PROMOCOES E EVENTOS
LTDA, inscrita no CNPJ sob o N°. 01.328.401/0001-38, estabelecida na Rua Sabino Pires, 22,
Aldeota, CEP: 60150-090, Fortaleza/CE revelou capacitacdo técnica para o desempenho da
atividade de operacionalizacdo e realizacdo de workshop de capacitacdo para a promog¢ao do
Ceara como destino turistico pela Secretaria do Turismo do Ceara com o fornecimento dos
servicos de coordenacdo técnica, logistica operacional, locacdo de espago, ambientacao,
confeccdo e disposicdo de banners promocionais e demais servicos conforme detalhamento
abaixo, atendendo as necessidades desta instituicdo quanto aos prazos estabelecidos e a todas
as condig¢fes contratuais.

® Evento: Workshop Argentina

® Cidade: Buenos Aires/Portugal

® Periodo: 14 de maio de 2018

* Pubiico estimado: 50 pessoas

* Investimento: R$ 60.735,80 (sessenta mil, setecentos e trinta e cinco reais e oitenta
centavos)

Descrigdo do evento

A Setur-CE realizou workshop de capacitacdo para agentes e operadores de viagens da
Argentina, com participacdo do trade turistico das principais cidades do mercado
internacional.

O workshop ocorreu em restaurante brasileiro, com mesas e cadeiras rotativas que
acomodaram os agentes e operadores de viagens. O evento contou com uma apresentacédo de
video contendo informacdes sobre o Destino Turistico Ceara de aproximadamente 30 (trinta)
minutos e apresentacdo de videos sobre o destino e o auxilio de promotoras bilingues
capacitadas para falar sobre os atrativos do estado e a capacidade hoteleira. A abordagem teve
duracdo de 30 (trinta) minutos e foram disponibilizados aos participantes material
promocional do Estado, além de degustagdo da gastronomia tipica cearense. EQUIPEj®

SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO DO CEARA - Avenida Washington Soares, 899 - Edificio Centra de Eventos
do Ceara - Pavilhdo Leste - Portdo E - 2° Mezanino
Edson Queiroz - Fortaleza - Ceara - CEP: 60311-341 -Fone: (85) 3195.0200



Data Item N°
19/04/2 1
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19/04/2 2
018

19/04/2 3
018

19/04/2 4
018
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018

19/04/2 6
018

19/04/2 7
018

19/04/2 8
018

19/04/2 9
018

19/04/2 10
018

19/04/2 11
018
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Descricdo

Ambietitacdo:
Decoracdo e luz

Bannets

Coordenador
Técnico

4 Promotora
Bilingue

Produtor Evento

Manobrista: serv.
Para convidados

Coquetel

Espaco do evento
(diaria)

Equipamento
Multimidia Il

Sonorizacéo
pequeno porte:
Operador,
amplificador,
pré-am plificador,
rack, 2 caixas de
som PA, 6
microfones e 1

mesa de 20 canais.

Envio de Material
Promocional

Qtde Preco
(invdi  Unitéario
aria)

1 R$ 8.000,00
10 RS 362,88
1 RS 1.000,00
4 RS 500,00
1 RS 900,00
1 RS 1.000,00
100 RS 362,88

1 RS 8.164,80
1 RS 500,00
1 RS 2.268,00
200 RS 27,00
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Desconto Total
-*V*A /
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RS 0,00 RS J
8.000,00 U Pls
(0]
RS 0,00 RS %
3.628,80 °pO ap «v
RS 0,00 RS
1.000,00
RS 0,00 RS
2.000,00
RS 0,00 RS 900,00
RS 0,00 RS
1.000,00
RS 0,00 RS
36.288,00
RS 0,00 RS
8.164,80
RS 0,00 RS 500,00
RS 0,00 RS
2.268,00
RS 0,00 RS
5.400,00
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Subtotal da R$
Fatura 69.149,60

EQUIPE TECNICA: Adriano de Sousa Oliveira, Renata Aradjo Mendes, Ricardo Luiz
Ferraz Santana e Vania Sobreira Aradjo Mendes.

Fortaleza, 25 de abril de 2018.

Gestora do Contrato: 0

tv\ \*~

Livia Ramalho Rolim
Secretaria do Turismo do Estado do Ceara
Coordenadora de Promocéo e Marketing
RG: 99002243805 / CPF: 621.160.293-68
Tel: 85-3195-0258 / livia.rolim@setur.ce.gov.br
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ATESTADO DE QUALIFICACAO TECNICA

A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA, com sede nesta Capital, na de N
Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 20 mezanino - Edson Queiroz, CNPJ. n
00.671.077/0001-93, doravante denominada SETUR, através da Coordenadora de Promocéo
e Marketing, Exma. Sra. Livia Ramalho Rolim, brasileira, portadora da cédula de Identidaden
n° 99002243805 SSP/CE e do CPF/MF n° 621.160.293-68, residente e domiciliada em \ Rubrl;,é;%’\
Fortaleza-CE, gestora do Contrato n° 037/2017, NATIVA LIVE PROMOCOES E EVENTOS

LTDA, inscrita no CNPJ sob o N°. 01.328.401/0001-38, estabelecida na Rua Sabino Pires, 22,

Aldeota, CEP: 60150-090, Fortaleza/CE revelou capacitacdo técnica para o desempenho da

atividade de operacionalizagdo e realizacdo de workshop de capacitacdo para a promog¢ao do

Ceara como destino turistico pela Secretaria do Turismo do Ceara com o fornecimento dos

servicos de coordenacdo técnica, logistica operacional, locacdo de espaco, ambientacéo,

confeccdo e disposicdo de banners promocionais e demais servicos conforme detalhamento

abaixo, atendendo as necessidades desta instituicdo quanto aos prazos estabelecidos e a todas

\y-\

as condi¢Bes contratuais.

® Evento: Workshop Portugal

» Cidade: Porto/Portugal

Periodo: 19 de abril de 2018

Publico estimado: 50 pessoas

Investimento: R$ 69.149,60 (sessenta e nove mil, cento e quarenta e nove reais e
sessenta centavos)

© ® ®

Descricao do evento

A Setur-CE realizou workshop de capacitacdo para agentes e operadores de viagens de
Portugal, com paxticipacdo do trade turistico das principais cidades do mercado internacional.

O workshop ocorreu em restaurante brasileiro, com mesas e cadeiras rotativas que
acomodaram 0s agentes e operadores de viagens. O evento contou com uma apresentacédo de
video contendo informacdes sobre o Destino Turistico Cearad de api‘Oximadamente 30 (trinta)
minutos e apresentacdo de videos sobre o destino e o auxilio de promotoras bilingues
capacitadas para falar sobre os atrativos do estado e a capacidade hoteleira. A abordagem teve
duracdo de 30 (trinta) minutos e foram disponibilizados aos participantes material
promocional do Estado, além de degustacdo da gastronomia tipica cearense. Ly

SECRETARIA DO TURISMQ DO ESTADO DO CEARA - Avenida Washington Soares, 999 - Edificio Centro de Eventos
do Ceara - Pavilhdo Leste - Portdo E - 20 Mezanino
Edson Queiroz - Fortaleza - Ceara - CEP: 60811-341 -Fone: (85) 3195.0200
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Data Item N° Descricdo Qtde Prego Desconto Total
(m2di  Unitério
aria) .
°_ Fis
ul

17/04/2 Banners 10 R$ 362,88 R$0,00 R$ 3.628,80 O
018
17/04/2 Coordenador 1 R$ 1.000,00 R$ 0,00 R$ 1.000,00
018 Técnico
17/04/2 2 Promotora 6 R$ 500,00 R$ 0,00 R$ 3.000,00
018 Bilingue
17/04/2 Produtor Evento 3 R$ 900,00 R$ 0,00 R$ 2.700,00
018
17/04/2 Coquetel 150 R$200,00 R$0,00 R$
018 30.000,00
17/04/2 Espaco do evento 3 R$ 8.164,80 R$0,00 R$
018 (diaria) 24.494,40
17/04/2 Equipamento 3 R$ 500,00 RS 0,00 R$ 1.500,00
018 Multimidia Il
17/04/2 Sonorizagao 3 R$ 2.268,00 R$ 0,00 R$ 6.804,00
018 pequeno porte:

Operador,

amplificador,

pré-amplificador,

rack, 2 caixas de

som PA, 6

microfones e 1

mesa de 20 canais.
17/04/2 9 Envio de Material 300 R$27,00 R$0,00 R$8.100,00
018 Promocional

Subtotal da R$
Fatura 81.227,20

<

SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO DO CEARA - Avenida Washington Soares, 999 - Edificio Centro de Eventos
do Cearé - Pavilhdo Leste - Portdo E - 2° Mezanino
Edson Queiroz - Fortaleza - Ceara - CEP: 60811-341 -Fone: (85) 3195.0200



r.%

Govirno do

Estado do Ceara
NWF(B3f ;< d<s Atlim<

EQUIPE TECNICA: Adriano de Sousa Oliveira, Renata Aradjo Mendes, Ricardo Luiz
Ferraz Santana é Vania Sobreira Aradjo Méndés.

Fortaleza, 23 de abril de 2018.

ur <p

Gestora do Contrato:

Livia Ramalho Rolim
Secretaria do Turismo do Estado do Ceara
Coordenadora de Promocédo e Marketing
RG: 99002243805 / CPF: 621.160.293-68
Tel:85-3195-0258 / livia.rolim@setur.ce.gov.br

A presente copia fotostatica contate com o
original exibido nestas notas. D ui,. Fotdeza+*Cs
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SECRETARIA DO TURISMO DO ESTACO DO CEARA - Avenida Washington Soares, 999 - Edificio Centro de Eventos
do Ceara - Pavilhdo Leste - Portdo E - 20 Mezanino

Edson Queiroz - Fortaleza - Ceara - CEP: 60811-341 -Fone: (85) 3195.0200____
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A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA - SETUR, com sede nesta Capital, na Avenida
Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 20mezanino - Edson Queiroz, CNPJ. n° 00.671.077/0001-93, que tem
por contratada, através do Contrato n.° 37/2017, a empresa NATIVA LIVE PROMO(}C)ES E EVENTOS
LTDA., inscrita no CNPJ sob o n.° 01.328.401/0001-38, estabelecida na Rua Sabino pires, n.° 22, Aldeota, CEP
60.150-090, Fortaleza-CE, declara que a referida empresa revelou capacitacdo técnica para o desempenho da
atividade de planejamento, organizagdo, supervisdo, coordenacdo técnica, logistica operacional e execucgdo de
seminario de capacitacdo para divulgagdo do destino turistico Ceard, para operadores e agentes de viagem no
mercado internacional conforme detalhamento abaixo, atendendendo as necessidades desta instituicdo quanto
aos prazos estabelecidos e a todas as condigbes contratuais.

Evcnto Local Data
Buenos Ailes, Rosério e Cérdoba/ 11 a 15 de fevereiro de 2019
Seminario de Capacitagdo para Argentina
promogéo do destino Ceara
Lisboa, Porto e Coimbra//Portugal 12 a 14 de fevereiro de 2019
m foicstAica
Servicos desempenhados nas a¢des acima descritas: hm;mal«xlh b restas notas Q+, Fcﬂateza Ce
ltem Descrigdo _ L FAADF/FPcTT*p: 016 - 1
_ ] sa
1 Banners |
2 Coordenador Técnico s9 b S T
3 2 Promotoras Bilingues NVEEIR AR VC37P|£3- me»
ROCICLEA PAIHfi DA Si m tjoF. |TrDatt|quo
4 Produtor Evento A{ijAUTE LNTICAGAb
— - _ IN.IL 288267
5 Coquetel pg
6 Espaco do evento (diaria)
7 Equipamento Multimidia Il
8 Sonorizagdo pequeno porte: Operador, amplificador, pré-amplificador, rack, 2 caixas de som PA, s

microfones e 1mesa de 20 canais.

9 Envio de Material Promocional

EQUIPE TECNICA: Adriano de Sousa Oliveira(Coordenador Técnico - CRA 7-00006), Renata Araijo
Mendes(Produtora) e Ricardo Luiz Ferraz Santana(Produtor).

'o Fortaleza, 21 de julho de 2019.
-. | Re (s)firma(s) ___ .

Livia Ramalho Rolim
Coordenadora de Promogéo e Marketing g |
Secretaria do Turismo do Estado do Ccané*

livia.rolim @ setur.ce.gov.br
(85) 3195.0258

Av. Washington Soares, 999 - Edson Queiroz, Fortaleza-CE, CE TE‘EOMDEEN% TDAES '*EUIF,EFQ"C;{CE'.DADE '
Home Page: www.setiir.ee.gov.br - Telefone: (0XX85) 31 MIM =

"~ . 02 , . Fernanda Ribeiro Loiola
CNPJ: 00.671.077/0001-93 INSCRICAO ESTADUAL: orjtecoEc» @dIWai _Escrevente mFortaleza-Ct

n N. CQ 634306
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ATESTADO I)E QUALIFICAGCAO TECNICA

A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA, com sede nesta Capital, na Avenida
Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 20 mezanino - Edson Queiroz, CNPJ. n°
00.671.077/0001-93, doravante denominada SETUR, através da Coordenadora de Promocéao
e Marketing, Sra. Livia Ramalho Rolim, brasileira, portadora da cédula de Identidade n°
99002243805 SSP/CE e do CPF/MF n° 621.160.293-68, residente e domiciliada em Fortaleza-
CE, gestora do Contrato n° 04/2017, que tem como contratada NATIVA LIVE PROMOCOES
E EVENTOS LTDA, inscrita no CNPJ sob o N°. 01.328.401/0001-38, estabelecida na Rua
Sabino Pires, 22, Aldeota, CEP: 60150-090, Fortaleza/CE atesta para os devidos fins que a
contratada revelou capacitacéo técnica para o desempenho da atividade de operacionalizacgéo e
realizacdo de Seminario de capacitacdo para agentes e operadores de viagens da Plolanda para
a promogdo do Ceara como destino turistico pela Secretaria do Turismo do Ceard com o
fornecimento dos servigos de coordenacéo técnica, logistica operacional, locacdo de espaco,
ambientacdo, confeccdo e disposicdo de banners promocionais e demais servicos conforme

detalhamento abaixo, atendendo as necessidades desta instituicdo quanto aos prazos
estabelecidos e a todas as condic¢des contratuais.

® Evento: Seminarios Holanda rignal em ao nesias not. 1o, Felikiff. (v
~ Emol: 1,51 - FerrriG™u: 5- - aq
e Local: AMSTERDA E UTRECH - HOLANDA FAAncn/rrftir 0 oo

® Periodo: 18 e 19 de junho de 2019
© Publico estimado: 100 pessoas

'm««sOS ROBERTO

PETRUOUVE PERFJKI GUIMARfe
WERBSTGR BgZERRA FROTa
ROCICLE/\E«lfo DA SILVA.Esc '

Descricdo dos Servicos

ITEM DESCRICAO

01 Locacdo de espaco

02 Coquetel

03 Equipamento Multimidia

04 Sonorizagdo de pequeno porte
05 Banners

06 Envio de Material Promocional
07 Coordenador

SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO DO CEARA - Avenida Washington Soares, 999 - Edificio Centro de
Eventos do Ceara - Pavilhdo Leste - Portdo E - 2° Mezanino

Edson Queiroz - Fortaleza - Ceara - CEP: 60811-341 -Fone: (85) 3195.0200
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Secretaria tio Turismo

08 Produtor

09 Recepcionista Bilingue

EQUIPE TECNICA: Responsavel Técnico - Turismoélogo Adriano de Sousa Oliveira (CRA
7-00006), Produtora Internacional - Renata Aradjo Mendes, Produtora Nacional - Brenda
Farias, Web Designer - Francisco Pereira.

Fortaleza, 31 dejulho de 2019.

Gestora do Contrato:

c"Etor.g

Livia Ramalho Rolim
Secretaria do Turismo do Estado do Ceara
Coordenadora de Promocéao e Marketing
RG: 99002243805 /CPF: 621.160.293-68
Tel:85-3195-0258 / livia.rolim@setur.ce.gov.br

) . fo OFCIO Et NOIAS E PROTESICS FORTALEZA
n pére <> alC. atit T Av. Santos Susont» 2677, Fone M2-6M
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SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO DO CEARA - Avenida Washington Soares, 999 - Edificio Centro de
Eventos do Ceara - Pavilhdo Leste - Portéo E - 2° Mezanino
Edson Queiroz - Fortaleza - Ceara - CEP: 60811-341 -Fone: (85) 3195.0200
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A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA - SETUR, com sede nesta Capitai, na Avenida
Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 20mezanino - Edson Queiroz, CNPJ. n° 00.671.077/0001-93, que tem
por contratada, através do Contrato n° 04/2017, a empresa NATIVA LIVE PROMOGCOES E EVENTOS
LTDA, inscrita no CNPJ sob o N°. 01.328.401/0001-38, estabelecida na Rua Sabino Pires, 22, Aldeota, CEP:
60150-090, Fortaleza/CE, declara que a referida empresa revelou capacitacdo técnica para o desempenho da
atividade de planejamento, organizagdo, supervisdo, coordenacdo técnica, logistica operacional e execucdo de
eventos roadshow para realizagdo de seminarios de capacitacdo sobre o Ceara, para operadores e agentes de
viagens no mercado internacional, conforme detalhnamento abaixo, atendendo as necessidades desta instituicao
quanto aos prazos estabelecidos e a todas as condigdes contratuais.

Evento Local Data
Paris/Franca 04 de junho de 2019
Roadshow para seminério de Capacita¢do sobre o Lyon/Franca 05 de junho de 2019
Ceara
Marsellia/Franga 06 de junho de 2019

Servigos desempenhados nas a¢des acima descritas:

EQUIPE TECNICA: Adriano dc Sousa 01livCira(Coordcnador Tccmco - CRA. 7-00006), Riviiaui Ataujo
Mendes(Produtora) e Ricardo Luiz Ferraz Santana(Produtor).

lo OFICIO CE MJTAS E PROTESTOS FORTALEZA

Fortaleza, 21 de julho de 2019. Av. Santos Duncnt, 2677. Fone 3462-6A00
CARTO R IO BoU 2,9A FEKH 0.19 FERE: 1,16 ISS: 0,15
T vV Wedjer.ctUp . . A FAACEP. 0’15 RP* 0715 )
Livia Ramaiho Rolim Reconheco pgt semelhanca firma(s) de:
Coordenadora de Promogéo e Marketing (CQBB00915 LIVIA RAHALHO ROLIM -k kxaokkok
Secretaria do Turismo do Estado do Ceard
livia.rolim@setur. ce.gov. br eza, 05/0"20" 15:25%« 13312
(85) 3195.0258 frwimn m VERQIE

Av. Washington Soares, 999 - Edson Queiroz, Fortaleza-CE, CEP: 6081 If-34
Home Page: \ww .sctur.cs.gQV.hr - Telefone: (0XX85) 3195 0200,, ;, )g, panin P StofiG xm EiAI’ CIP
CNPJ: 00.671.077/0001-93 INSCRIQAO ESTADUAL: 06.955768.":
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[ SR

Francisca Helena Tavares Daniell o~ Somente '
& CTPS (75633 * Escrevente mFortaleza-CE | S%Ifgode Autenticic ©Q 680091



>

Mas.

ffp* de Lo,
- HaaL -
d Fls. ‘%
Governo do u g
, 0 .
E StSrat.'r(rj(uoniicij(o)TEiseut?ra RUbrica
ep«>*

ATESTADO DE QUALIFICACAO TECNICA

A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA, com sede nesta Capital, na Avenida
Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 20 mezanino - Edson Queiroz, CNPJ. n°
00.671.077/0001-93, doravante denominada SETUR, através da Coordenadora de Promocao
e Marketing, Sra. Livia Ramalho Rolim, brasileira, portadora da cédula de ldentidade n°
99002243805 SSP/CE e do CPF/MF n° 621.160.293-68, residente e domiciliada em Fortaleza-
CE, gestora do Contrato n° 04/2017, que tem como contratada NATIVA LIVE PROMOCOES
E EVENTOS LTDA, inscrita no CNPJ sob o N°. 01.328.401/0001-38, estabelecida na Rua
Sabino Pires, 22, Aldeota, CEP: 60150-090, Fortaleza/CE atesta para os devidos fins que a
contratada revelou capacitacdo técnica para o desempenho da atividade de operacionalizacdo e
realizacdo de Roadshow para a promocdo do Ceara como destino turistico pela Secretaria do
Turismo do Ceara com o fornecimento dos servicos de coordenagdo técnica, logistica
operacional, locagdo de espaco, ambientacdo, confeccdo e disposicdo de banners promocionais
e demais servicos conforme detalhamento abaixo, atendendo as necessidades desta instituicéo
guanto aos prazos estabelecidos e a todas as condic¢des contratuais.

A presente copia fotostatica confere com o
A ? E(I_ original exibido nestas notas Dou fé Fortaleza mCe
* Evento: Roadshow lItalia | m *ju: 0,06 - Selo: 100

'Fe
FAADEP/FRMMP
« ’J

* Local: Torino, Mildo, Verona e Veneza - Italia
» Periodo: 25, 26, 27 e 28 de junho de 2018 Sy
e PUblico estimado: 200 pessoas . CARLOS ROBERTOMEIXEIRA GUIMARaalfci;,.. ,a

§ PETROUVE PEREIRA GUIMARAES
WERBSTER BEZERRA FROTA -ifititu to
ROMU10 GOIZ DE O liveira-esc ®Sm imiG t

autenttcacAo

Descricdo dos Servigos

i N. Il 287425
1 Coordenador
2 Produtor
3 Recepcionista Bilingue
4 Carregador
5 Locacdo de espaco
6 Banners
7 Equipamento de LED
8 Rede Wifi
9 Ambientacéo
10 Sonorizagao
yt’4!

SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO DO CEARA - Avenida Washington Soares, 999 - Edificio Centro de Eventos do
Ceara - Pavilhdo Leste - Portdo E - 2° Mezanino

Edson Queiroz - Fortaleza - Ceara - CEP: 60811-341 -Fone: (85) 3195.0200
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1 Degustacdo Gastronomia
12 Envio de carga aérea/alfandega material promocional
13 Frete material promocional

EQUIPE TECNICA: Responsavel Técnico - Turismélogo Adriano de Sousa Oliveira (CRA
7-00006), Produtora Internacional - Renata Araljo Mendes, Produtora Nacional - Brenda
Farias, Web Designer e Digital Midia- Francisco Pereira.

Fortaleza, 21 de julho de 2019.

Gestora do Contrato: *PN3 vY\aS&-\&u i

Livia Ramalho Rolim
Secretaria do Turismo do Estado do Ceara
Coordenadora de Promogao e Marketing
RG: 99002243805 / CPF: 621.160.293-68
Tel:85-3195-0258 / livia.rolim@setur.ce.gov.br
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A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA - SETUR, com sede nesta Capital, na Avenida
Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste. 2° mezanino - Edson Queiroz, CNPJ. n° 00.671.077/0001-93, que tem
por contratada, através do Contrato n° 37/2017, a empresa NATIVA LIVE PROMOCOES E EVENTOS
LTDA, inscrita no CNPJ sob o N° 01.328.401/0001-38, estabelecida na Rua Sabino Pires, 22, Aldeota, CEP:
60150-090, Fortaleza/CE, declara que a referida empresa revelou capacitagdo técnica para o desempenho da
atividade de planejamento, organizacdo, supervisdo, coordenacdo técnica, logistica operacional e execucdo de
promocdo do Estado do Cear4d em eventos turisticos que ocorreram em datas simultineas, atendendo as
necessidades desta instituicdo quanto aos prazos estabelecidos e a todas as condigbes contratuais.

Evento Local Data
BIT Milano Mil&o/Italia 10 2 12 de fevereiro de 2019
Fampress

Litoral Leste, Chapada da Ibiapaba e 11 a 16 de fevereiro de 2019

Famtour Macico de Baturité.
UIOCIVIUj LUHU V W IillV 1 ax UUAUI 12 a 14 de fevereiro de 2019

Semindrio de Capacitacdo sobre o Cearé

Buenos Aires, Rosario e 11 a 15 de fevereiro de 2019

Cérdoba/Argentina

Servigos desempenhados na feira de turismo acima descrita:

Item Descrigdo
1 Produtor
2 Recepcionista
3 Carregador
4 Limpeza: profissional responsavel peia iimpeza
5 Projeto, montagem e desmontagem
6 Equipamento de LED
7 Unifilas
8 Sononzacao
9 Material Promocional - Chapéus e Sacolas
10 Energias e taxas
12 Rede Wifi para estande
13 TR VPR TOmin 9
14 Despacho Alfandegario de material promocional
15 Frete material promocional

Av. Washington Soares, 999 - Edson Queiroz, Fortaleza-CE, CEP: 60811-341
Home Page: i - Telefone: (UXx85) 3195 LpUU
CNPJ: 00.671.077/0001-93 INSCRICAO ESTADUAL: 06.955768-3

de LIT.
%
no4-
o Fls.
ok v
Rubrica



Servicos desempenhados nos famtour e f&mpress acima descritos:
Item Descricdo

Coordenador Técnico
Supervisor do evento
Guia Turistico
Espaco - evento coiporativo
Ambientacéo e decoracdo
Equipamento Multimidia Il
Sonorizagao
Café da manha

Almogo ou jantar

10 Hospedagem para agentes
n Passagens aéreas para jornalistas
12 Translado (veic. Aeroporto/hotel/tour)
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Servigos desemnenhados nos seminarios acima descritos:

- p., "

Item Descricdo
1 Banners
2 Coordenador Técnico
3 2 Promotoras Bilingues
4 Produtor Evento
5 Coquetel
6 Espacgo do evento (didria)
7 Equipamento Multimidia Il
8 Sonorizag8o pequeno porte: Operador, amplificador, pré-amplificador, raclc, 2 caixas de som PA 6
microfones e 1 mesa de 20 canais.
9 Envio de Material Promocional

EQIUPE TECNICA: Adriano de Sousa Oliveira(Coordenador Técnico - CRA 7-00006), Renata Araljc

Mendes(Produtora) e Ricardo Luiz Ferraz Santana(Produtor).

Fortaleza, 31 dejulho de 2019.

or t/Uiv
b oico a- Livia Ramalho Rolim
Coordenadora de Promocdo e Marketing
Secretaria do Turismo do Estado do Ceara
livia.rolim@setur.ce.gov.br

(85) 3195.0258

Av. Washmgton Soares, 999 - Edson Queiroz, Fortaleza-CE, CEP: 60811 -341
m - Tefeione: (0XXIi5)3195 (WU
CNPJ: 00.671.077/0001-93 INSCRIMNOCIstAlIMé:7958%8-3
Francisca Helena Tavares Daniell
CTPS 075693 «Escrevenie «Forta'eza-CE
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Fortaleza

PREFEITURA

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atesto, para os devidos fins, que a empresa NATIVA 365 PROMOGCAO E EVENTOS EIRELI, pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n° 01.328.401/0001-38, com sede estabelecida a Rua
Sabino Pires, n° 22, bairro Aldeota, Fortaleza/CE, CEP 60150-090, é técnica e financeiramente idbnea,
tendo prestado eficientemente, na qualidade de contratada, para o MUNICIPIO DE FORTALEZA, por
intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO - SEGOV, inscrita no CNPJ sob o n°
17.479.459/0001-12, com sede na Rua S&o José, n° 01, bairro Centro, CEP: 60.060-170, Fortaleza/CE,
através do CONTRATO n° 16/2018, a producdo da Acdo de Promogdo da Cidade de Fortaleza, como
destino turistico, através do evento on line denominado "Réveillon de Fortaleza 2020/2021", produzido
no Teatro S&o José, na cidade de Fortaleza, Ceard, e exibido pelas emissoras televisivas publicas de
Fortaleza (TV Terra do Sol, TV Fortaleza, TV Ceara e TV Assembleia), além do canal do YouTube da TV
Terra do Sol, no dia 31 de dezembro de 2021, com publico espectador de 700.000 pessoas, alcangcando
moradores de Fortaleza, Ceard e outros visitantes de diversas localidades do Brasil e do exterior com

acesso as redes digitais de transmissao.

Para a operacionalizagédo da acdo foram prestados os servigos de: gerenciamento, coordenacao técnica,
logistica operacional, inclusive digital, organiza¢éo, producao, contratacdo de méo de obra, administragao,
elaboragéo de projeto, fornecimento de cenografia, decoracéo, locacdo de mobilia e acessorios, realizagao

de producéo de palco, servico de limpeza e capatazia.

Os servigos foram realizados por equipe especializada, composta por: Responsavel Técnico - Adriano
Oliveira, Turismélogo, CRA n° 7-00006, Produtora Internacional - Renata Araltjo Mendes, Produtora
Nacional - Brenda Farias e Web Designer/Social Midia - Francisco Pereira Pinho.

A Contratada prestou os servicos de forma a superar todas as expectativas, notadamente quanto a
qualidade, pontualidade e eficiéncia na resolugdo de problemas, clareza de informacdes e disponibilidade

de profissionais para prestar todas as informacgdes e auxilio que lhe foram solicitados.

Fortaleza, 02 de setembro de 2019.

ED LUCIO OLIVEIRA ARAUJO
Coordenador de Eventos
Secretaria Municipal de Governo
ed.lucio@segov.fortaleza.ce.gov.br

PALACIO DO BISPO/Rua Sao José, 1+ Centro « CEP 60.060-170 « Fortaleza. Ceara, Brasil. Tel: 85 3105-1464

£ documento é cdpia d original e assinado digitalmente sb o ndmero VKJRCUPO

| conferir o original, acesse o ste https://assineja.sepog.fortaleza.ce.gov.br/validar/documento, informe o malote 807893 e cddigp VKIJRCUPO
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ATESTADO DE QUALIFICAGCAO TECNICA

A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA, com sede nesta Capital, na Avenida
Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 20 mezanino - Edson Queiroz, CNPJ. n°
00.671.077/0001-93, doravante denominada SETUR, através da Coordenadora de Promocéo
e Marketing, Sra. Livia Ramalho Rolim, brasileira, portadora da cédula de lIdentidade n°
99002243805 SSP/CE e do CPF/MF n° 621.160.293-68, residente e domiciliada em Fortaleza-
CE, gestora do Contrato n° 37/2017, NATIVA LIVE PROMOCOES E EVENTOS LTDA,
inscrita no CNPJ sob o N°. 01.328.401/0001-38, estabelecida na Rua Sabino Pires, 22, Aldeota,
CEP: 60150-090, Fortaleza/CE, atesta que a referida empresa revelou capacidade técnica para
o desempenho da atividade de coordenacédo técnica, logistica operacional, planejamento,
organizacdo, supervisdo, criacdo de projeto de estande promocional, produgdo, montagem e
desmontagem de estande promocional do Estado do Ceara nas feiras de turismo de lazer e de
negocios no mercado internacional, conforme detalhamento abaixo, atendendo as necessidades
desta instituicdo quanto aos prazos estabelecidos e a todas as condi¢bes contratuais.

Evento: Feira L'ARTIGIANO IN FIERA 2018 - ITALIA
Local de Realizacdo: Mildo/Itélia
PerI,OdO: 01 a 09 de dezembro de 2018 A presente copia fotostatica conlere com N i

L . . i i, Dou It Forti

PUblico estimado: 1.000.090 participantes e ey Farrmo: 0.06 - ek 00
p FRABATERIRIO - B8
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Descngao dos Ser\“gos Prestados CARLOS ROBERTO TEIXEIRA GUIMARAE L 285316
PETROUVE PERERA GUIMARAES m LI
WERSSTER BEZERRA FRUTA -Si*tuto
SAMIA FREITAS DA SILVA-Esc «CTPS 0886

ITEM  DESCRICAO

1 Locacdo de area expositiva

2 Elaboracao de projeto para estande Ceara

3 Montagem e desmontagem estande promocional Ceara
4 Equipamento de LED

5 Sonorizagéo

6 Comunicacdo Visual

7 Unifilas r

SECRETARIA DO TURISWIO DO ESTADO DO CEARA - Avenida Washington Soares, 999 - Edificio Centro de
Eventos do Ceara - Pavilhdo Leste - Portdo E - 20 Mezanino

Edson Queiroz - Fortaleza - Ceara - CEP: 60811-341 -Fone: (85) 3195.0200
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8 Ambientacdo/mobiliario e jardinagem
9 Rede Wifi para estande
10 Energias e taxa
13 Despacho alfandegario/carga aérea artesanatos
14 Frete e armazenagem artesanatos
15 Produtor
16 Recepcionista bilingue
17 Carregador
18 Limpeza profissional

EQUIPE TECNICA: Responsavel Técnico, Arquiteto - Ricardo Luiz Ferraz Santana - CAU
n° A985252, Produtora Internacional - Renata Aradjo Mendes, Produtora Nacional - Brenda
Farias, Web Designer e Social Midia - Francisco Pereira.

Fortaleza, 16 de julho de 2019.

Gestora do Contrato:

AS,; X B2
FAS ~
‘ Frga« Livia Ramalho Rolim

Secretaria do Turismo do Estado do Ceara.
Coordenadora de Promocao e Marketing lo OFICIO DE NOTAS E PROTESTOS FORTALEZA

RG: 99002243805 / CPF: 621.160.293-68 - S2110S Dumont? 2677, Fone 3°62-6°00

Tel:85-3195-0258 / livia.rolim@setur.ce.gov :I?Flf:ADBE(I)DZ (TEHH%_%Z% 13 121 1SS0,
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Av. Washington Soares. S90 - Edson Queiroz

Pavilhdo Leste - Portdo E - 20 Mezanino ( : E A R A
CEP: 60.811-341 « Fortaieza/CE
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A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA, com sede nesta Capital, na
Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 20 mezanino - Edson Queiroz,
e-iNrj. mr uu.o/i.u//fuuui-yj, doravante (enommaaa ouiuK, através aa
Coordenador de Promocao e Marketing, Sr. Thiago Fonseca Marques, brasileiro,
portador da cédula de ldentidade n° 00094365628-5 SSP/MA e do CPF/MF n°
017.062.063-80, residente e domiciliado em Fortaleza-CE, gestor do Contrato n°
04/2017, NATIVA 365 PROMOCAO E EVENTOS EIRELL, inscrita no CNPJ sob o
N°. 01.328.401/0001-38, estabelecida na Rua Sabino Pires, 22, Aldeota, CEP: 60150-
090, Fortaleza/CE, atesta que a referida empresa revelou capacidade técnica para o
desempenho da atividade de coordenacdo técnica, logistica operacional,
planejamento, organizacdo, supervisdo, criacdo de projeto de estande promocional,
1 whiliyu-w, iixwneex™iJLi " PVIVS»y>nitieWst rll-u LIF«SrLty e GAcia, ncio
feiras de turismo de lazer e de negdcios no mercado internacional, conforme

detalhamento abaixo, atendendo as necessidades desta instituicdo quanto aos prazos
estabelecidos e a todas as condi¢des contratuais.

 Evento: Feira TTG TRAVEL EXPERIENTE 2020 - TTG RIMINI
* Local de Realizacdo: Rimini - Italia

* Periodo: 14 a 16 de outubro de 2020

® Publico estimado: 148.000 participantes

Descricdo dos Servicos Prestados

T

Locacdo de area expositiva

Montagem e desmontagem estande promocional Ceara

Hqliip"$i€2:i0'dc LED

2020
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EQiJiPE TECMICAA! T'sciiicG' mArcnitci-O'—Rics?c»c) Liils Ferraz —
CAU n° A985252, Produtora Internacional - Renata Aradjo Mendes, Produtora Nacional

- Brenda da Rocha Farias, Web Designer e Social Midia - Francisco Pereira do

Nascimento Pinho.

iuilaira, i uvh AMLvAmuiu «ao z,uz. |

Gestor do Contrato:

Thiago Fonseca Marques
Secretaria do Turismo do Estado do Ceara
Coordenador de Promocao e Marketing
RG: 00094365628-5 - SSP/MA - CPF: 017.062.063-80
Tel:85-3195-0258 / thiago.marques@setur.ce.gov.br
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CONCORRENCIA PUBLICA INTERNACIONAL N° 2022,05.1 3.01 - SETCULT
ORGAO: SECRETARIA MUNICIPAL DETURISMO E CULTURA - SETCULT
UNICOM COMUNICACAO EPROMOCAO

CNPJ 05.326.677/0001-38
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CARTA DE APRESENTAQAO DA PROPOSTA TECNICA ap

A
Comissdo Permanente de Licitagdes - CPL
Caucaia/CE, 29 de junho de 2022.

Ref.. CONCORRENCIA PUBLICA INTERNACIONAL N9 2022.05.13.01 - SETCULT

Prezados Senhores,

Estando devidamente autorizado a representar e agir em nome da UNICOM
COMUNICACAO E PROMOCAO EIRELI, e tento visto e compreendido totalmente as
informac@es fornecidas no Edital Concorréncia Publica Internacional ng 2022.05.13.01-
SETCULT, o abaixo assinado apresenta proposta técnica para a realizagcdo dos SERVICOS
DE PRODUCAO, OPERACIONALIZACAO, ACOES DE MERCHANDISING E APOIO
LOGISTICO DE EVENTOS DE TURISMO E DE NEGOCIOS NO CEARA E NOS DEMAIS
ESTADOS DO BRASIL, BEM COMO NO MERCADO INTERNACIONAL, COM PRESTACAO
DE SERVICOS DE ATENDIMENTO E FORNECIMENTO DOS RECURSOS HUMANOS E
MATERIAIS NECEASSARIOS A EXECUCAO.

Esta proposta é feita com o entendimento de que:

a) O periodo de validade da mesma ¢é de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data
limite para sua apresentacao;

b) O signatario, em nome de UNICOM COMUNICACAO E PROMOGCAO EIRELI, aceita
perante a SETCULT a plena responsabilidade pela execugcdo dos servicos,
comprometendo-se a observar rigorosamente as especificacbes das Normas Técnicas
Brasileiras as recomendacdes e instru¢cdes desta Secretaria, e aceita integralmente, sem
reservas, as condi¢cfes estabelecidas no Edital e seus anexos; e

c) O prazo de execucao total dos servicos € de 12 (doze) meses contados a partir da
emissdo da ordem de servigo inicial.

UNICOM COMUNICAGAO E PROMOGAO EIRELI / 05.326.677/0001-38

SERGIO LUIZ ALVES / RG 29.820.859-6 - CPF 655.907.918-04

umcompromo.com contato@unicompromo.com %QMQR%%E%

10OFICIO
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CONHECIMENTO DA ATIVIDADE
CENARIO GLOBAL

O mundo todo hoje esta diferente em fungcdo dos impactos socioeconémicos causados
pela COVID-19. Porém, ao mesmo tempo, o papel que a sustentabilidade vai
desempenhar em nossas vidas cotidiana e atividades econémicas serdo alteradas de
forma mais consciente.

O segmento turistico foi uma das economias mais atingidas dos setores, enfrentando
um declinio de 58% e 78% nas chegadas de turistas internacionais colocando em risco
mais de 100 milhdes de empregos. Além disso, causou outros impactos, dificeis de

guantificar, como poluicdo ou ameagas a conservacdo de vida selvagem e
biodiversidade, todos diretamente ligados ao turismo.

Novas regras surgiram em 2020 e todos os destinos adotaram restricGes de viagem para
o turismo internacional. Mais de 200 destinos, adotaram a parada total, tornando a
situacdo dificil de prever quando as operac¢des de turismo seriam retomadas.

A partir de agora teremos que ter um turismo responsavel, para o planeta e a
prosperidade, nomeadamente salde publica, inclusdo social, conservacdo da
biodiversidade, acdo climatica, economia circular, governanca e financa.

A crise do COVID-19 enfatizou a necessidade de fortalecer a resiliéncia do setor do
turismo e despertou um sentimento de unidade e interconexdo entre o turismo
acionistas. Esta crise destacou tanto a fragilidade do ambiente natural e a necessidade
de protegé-la, bem como a intersec¢cdes da economia do turismo, sociedade e o
ambiente como nada antes na histdria.

Isso tudo, representa uma oportunidade de acelerar o consumo sustentavel e padroes
de producao e reconstruir melhor o turismo.

Como o0s governos e o0 setor privado estdo agora embarcando em um caminho para a
recuperacédo, ndo ha melhor momento para colocar geracgfes futuras no centro da acao.
Isso implica em longo prazo e holistico pensando nos desafios do nosso mundo e, assim,
se conecta com a necessidade de transicdo para um ambiente mais sustentivel. Nossa
salde e bem-estar depende disso.

A abordagem de todas essas questdes deve ser o coracdo de uma recuperacao
responsavel do setor de turismo, como a resiliéncia do turismo dependerd da
capacidade do setor de equilibrar as necessidades das pessoas e do planeta.

Comprovadamente a pandemia de COVID-19 mostrou a forte ligacdo entre turismo e
salde publica. E preciso criar sinergias duradouras entre satde publica e turismo, um
investimento em preparacdo em relacdo a futuras crises e contribuir para a confianca.

unicompromo.com | contato@ unicompromo.com
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Orientagcbes e protocolos personalizados para operagdes de turismo ja estdo sendo
retomadas com seguranca.

E preciso garantir que os destinos mantenham uma oferta diversificada e atraente,
abracando tecnologias digitais que podem contribuir para continuidade dos negécios.
Além disso, temos que reaproveitar o turismo como suporte para a comunidade:
Capitalizando novos servigcos que as empresas de turismo e industrias criativas foram
fornecendo aos destinos em tempos de crise, trazendo uma oportunidade para criar
lacos mais fortes com as comunidades locais, integrar a sabedoria local e melhorar
satisfagdo com o turismo.

A pandemia do COVID-19 também aumentou a conscientizacdo sobre a importancia de
um ambiente saudavel como uma barreira natural para o futuro. Um ambiente saudavel
também esta diretamente ligado a competitividade do setor do turismo e em muitos
destinos os esforcos de conservacao dependem em grande parte das receitas do

turismo.

O turismo também contribui para a preservagao da cultura e locais histéricos. Investir
em solucBes sustentaveis tém potencial para impulsionar a inovagdo no turismo e
aumentar a demanda por experiéncias na natureza.

Essa é a nova maneira de ver o turismo no mundo. Trilhar esse caminho ser4 um grande
desafio.

IMPACTO SOCIO ECONOMICO NO DESENVOLVIMENTO

Durante a crise do COVID-19, atroca de informac8es entre os niveis de governo, o setor
privado e internacionalmente tem sido crucial para a tomada de decisdo e gestdo a
pandemia. Capitalizar as ligdes aprendidas ser4 fundamental para implementar planos
de recuperacdao eficiéncia e aumentar a resiliéncia global.

A parada repentina no turismo causada pela pandemia enfatizou a importancia do setor
tanto para as economias nacionais quanto para os meios de subsisténcia individuais.
Apo6s uma contracdo global de 3,4% em 2020 e uma recuperacado de 55% em 2021, a
economia mundial devera crescer 4% em 2022 e depois 3,5% em 2023.

Dada a sua importancia como categoria de exportacdo (antes da pandemia turismo foi
0 terceiro maior do mundo, depois de combustiveis e produtos quimicos), e
reconhecendo seu papel como fonte de emprego e desenvolvimento econémico, a
recuperacao do setor devera impulsionar o crescimento em todas as regiées do mundo.

Em 2019, a industria de viagens e turismo representava cerca de um em cada dez
empregos em todo o mundo e cerca de 10% do PIB global. No entanto, a disseminacgéo

unicompromo.com | contato@ unicompromo.com
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subsequente do COVID-19 em 2020 resultou no pior ano da histéria do turismo, de
acordo com a Organiza¢gdo Mundial do Turismo.

Apoés a queda sem precedentes de 2020 e 2021, espera-se que o turismo continue sua
recuperacao gradual em 2022. Ja em janeiro de 2022, j4 teve um desempenho muito
melhor em comparagcao com o fraco inicio de 2021, os 18 milhGes de visitantes a mais
registrados em todo o mundo no primeiro més deste ano equivalem ao aumento total
para todo o ano de 2021. No entanto, a invasdo russa da Ucrania aumenta a pressao das
incertezas econdmicas existentes, juntamente com muitas restricdes de viagens
relacionadas ao Covid ainda em vigor.

Todas as regifes tiveram uma recuperacdo significativa em janeiro de 2022, embora de
niveis baixos registrados no inicio de 2021. A Europa (+199%) e as Américas (+97%)
continuaram a apresentar os resultados mais fortes. O Oriente Médio (+89%) e a Africa
(+51%) também tiveram crescimento em janeiro de 2022 em relagdo a 2021.

Um numero crescente de destinos estava diminuindo ou suspendendo as restricbes de
viagem, o que contribui para desencadear ademanda reprimida. Embora esses niumeros
confirmem atendéncia positiva jA em curso no ano passado, o ritmo de recuperagao em
janeiro foi impactado pelo surgimento da variante Omicron e pela reintroducédo de
restricdes de viagem em varios destinos.

N&o podemos baixar a guarda para evitar que tenhamos 1 bilhdo a menos de chegadas
de turistas internacionais em 2021, perda de US$ 0,9 trilhdo para US$ 1,0 trilhdo em
receitas totais de exportacao do turismo internacional em 2021 e mais de 100 milh&es
de empregos diretos no turismo em risco.

NOVAS TENDENCIAS PARA O SETOR DO TURISMO

Todos os anos, analisamos as tendéncias previstas do setor de viagens que terdo um
grande impacto no turismo e na hospitalidade globais. Com a gravidade da crise do
COVID, esses insights sdo muito mais do que tendéncias de viagens - sdo valores e
principios que ajudardo a orientar o setor em direcdo a um futuro mais saudavel e
sustentavel.

Da informacao pela inovagdo ao papel cada vez mais importante dos destinos turisticos,
ainda ndo podemos ter 100% de certeza sobre como sera o futuro das viagens, mas pelo
menos podemos ver mais luz no horizonte. Requisitos de viagem, protocolos de saude
e limpeza, medidas de segurangca e sustentabilidade continuardo sendo topicos
continuos em 2022.

Os viajantes voltardo a sonhar com viagens de longa distancia e férias sonhadas, mas
ainda havera foco em planos ao ar livre e destinos socialmente distanciados.

unicompromo.com | contato@ unicompromo.com
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0 que se percebe é que no turismo tivemos uma série de desenvolvimentos diferentes
gue levaram a mudancas no comportamento do consumidor e nos processos de
negdécios e para ser um destino competitivo é preciso acompanhar as novas tendéncias.

A pandemia COVID-19 colocou o foco em higiene, seguranca e servigos locais, a0 mesmo
tempo em que acelerou o uso de pagamentos sem contato e trabalho remoto. Enquanto
isso, as preocupacdes ambientais aumentaram a abordagem local de muitos turistas e
deram origem a tendéncias relacionadas a alimentos organicos e viagens ecoldgicas,
sustentabilidade, atendimento personalizado, demanda crescente por digitalizagédo e
uso de tecnologia.

Novos destinos, novas tecnologias e meios de transporte causaram grandes mudancas
na industria. A adogdo antecipada de novas tendéncias é vital para o sucesso de um
destino. E para se comunicar com esse novo visitante é preciso colocar em pratica o
remarketing para promover o destino, destaca-lo dos concorrentes, atrair e gerar
reconhecimento. Muitas estratégias modernas de marketing turistico fazem uso da
internet, com sites, anuncios online, e-mail e plataformas de midia social geralmente
desempenhando um papel fundamental junto ao publico final. Diferentemente, de
eventos do calendério turistico mundial, fundamentais e que tem forte abordagem junto
a agentes e operadores na promoc¢ao do destino e grande importancia no sucesso de
vendas.

Para atrair o novo turista é preciso inovar e buscar estar alinhado com as demandas,
pois as pessoas estdo mais relutantes em viajar, por isso precisam ser persuadidas de
gue é seguro.

Algumas pessoas viajam porque precisam estar em algum lugar; outros viajam para
crescimento pessoal; outros pelo capital social que ganham. Muitos viajantes sdo uma
mistura dessas tribos. E fundamental que os destinos turisticos entendam o
comportamento de cada viajante para personalizar os servigos e encantar.

O PERFIL DOS NOVOS TURISTAS

Os turistas de negocios por exemplo, tém suas escolhas de viagem restringidas pela
necessidade de cumprir algum objetivo delimitado. Além dos compromissos de viagem
de negocios, essas obrigacbes podem incluir obrigacfes pessoais, como festivais
religiosos, casamentos e reunides familiares. Embora eles organizem ou improvisem
outras atividades em torno de seu objetivo principal, suas necessidades e
comportamentos centrais sdo principalmente moldados por sua necessidade de estar
em um determinado lugar, em um determinado momento, sem falhas.

unicompromo.com | contato@umcompromo.com
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Ja os viajantes que buscam a facilidade em seu planejamento de viagens e férias acima
de tudo, e estdo dispostos a terceirizar sua tomada de decisdo para partes confiaveis
para evitar ter que passar por uma extensa pesquisa por conta propria.

Em relagdo ao perfil dos viajantes éticos permitem que sua consciéncia, de alguma
forma, seja seu guia ao organizar e realizar suas viagens. Eles podem fazer concessdes a
preocupacdes ambientais, deixar seus ideais politicos moldarem suas escolhas ou ter
uma maior consciéncia das maneiras pelas quais seus gastos com turismo contribuem
para economias e mercados.

J4 os chamados de Cacadores de Recompensas se concentram em viagens
autoindulgentes que geralmente misturam o foco no luxo com o autoaperfeicoamento
e a saude pessoal. A busca de "recompensa" pelo trabalho duro em outras areas de sua
vida é o que os motiva. Eles estdo procurando por experiéncias de luxo que estao varios
niveis acima do cotidiano.

Os puristas culturais usam suas viagens como uma oportunidade de mergulhar em uma
cultura desconhecida, procurando romper completamente com suas vidas domésticas
e se envolver sinceramente com um modo de vida diferente.

Os Buscadores de Capital Social entendem que ser bem viajado € uma qualidade pessoal
invejavel, e suas escolhas sdo moldadas pelo desejo de obter o maximo de recompensa
social de suas viagens. Eles explorardo o potencial da midia digital para enriquecer e
informar suas experiéncias e estruturar suas aventuras tendo sempre em mente o fato
de serem assistidos por publicos online.

Se passarmos a entender o novo turista a experiéncia de viagem serd memoravel. O
escapismo poOs-pandemia faz parte disso para muitos, especialmente depois dos ultimos
dois anos. Mas é mais do que isso. E sobre viajar abrindo nossos coracées e mentes e
causando impacto no mundo ao nosso redor. As pessoas querem que suas viagens
beneficiem o meio ambiente e as comunidades locais, tanto quanto fazer uma grande
viagem os beneficia.

Depois de dois anos de casamentos perdidos, aniversarios, formaturas, férias e ocasides
mais especiais, as pessoas ndo querem perder um momento com as pessoas que mais
amam. As viagens em familia, por exemplo, estdo em alta. O BEM-ESTAR E UMA
PRIORIDADE.

O que sabemos é que depois de um hiato de varios anos devido ao Covid, as pessoas
estdo extremamente empolgadas para voltar aos seus destinos ensolarados favoritos e
descobrir novos.

Cear4 esta entre um dos destinos mais procurados pelos brasileiros e europeus, por ter
muito a oferecer. Existe também uma grande empolgacédo por parte dos turistas por
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cidades urbanas que oferecem boa vida noturna, bons restaurantes e muita cultura, a
exemplo da Cidade de Caucaia localizada na Regido Metropolitana do Estado.

Nosso grande desafio no remarketing € promover o destino turistico e cultural de
Caucaia em todos os sentidos e melhorar cada vez mais a experiéncia e satisfacdo do
visitante.

CENARIO TURISTICO DO CEARA EA CIDADE DE CAUCAIA

A visdo de abertura do Ceara para o Turismo comegou com a ascensdo de grupo de
empreséarios ao Governo do Estado, o foco de politicas de desenvolvimento volta-se para
a modernizacdo do territdrio cearense, com énfase na industrializacdo e no setor de
servicos, com destaque para o turismo. De forma que as politicas publicas tiveram que
trabalhar em duas linhas, na criagcdo de uma infraestrutura disponivel e acolhedora, para
que investidores tivessem assim, interesse no Ceara, e ainda, criando através do
endomarketing uma nova visdo a populagdo, ou seja, uma sensibilizagéo,
transformando-a em um local com possibilidades de crescimento socioecondmico,
criando assim, a disponibilidade do Ceara para o Turismo.

O governo tem consciéncia de que transformar uma regiao seca, pobre e agricola, em
moderno e industrializado, sobretudo turistico, levaria anos, dai a projecdo para 2020.
A missdo governamental passou a ser transformar o Ceard em destino turistico
consolidado, mediante reestruturacdo econdmica, marketing promocional, implantacéo
de infraestrutura urbana e turistica - especialmente - qualificacdo de mao de obra e
captacao de negdcios e de investimentos turisticos para o Estado, sendo a SETUR 6rgéo
coordenador e executor do PRODETUR no Ceara.

A importancia do turismo é traduzida pela dinamizacdo que exerce através de diversos
setores da economia. Podem-se enumerar varias atividades integrantes da cadeia
produtiva do turismo que absorvem diretamente os efeitos multiplicadores do turismo,
como por exemplo: alojamento, alimenta¢do, transporte, entretenimento,
agenciamento, locacdo de veiculos, cambio de moedas, aquisicdo de produtos de
conveniéncia e souvenirs, recep¢do, organizagdo de eventos, intérprete e traducgao
simultdnea, servico de guia, informacdes turisticas, planejamento e consultoria turistica,
entre outros. Observa-se, assim, que € imensa a malha multissetorial que o setor
turistico envolve, contando, inclusive, com a movimentacdo de um grande nimero de
pequenas e médias empresas formais e informais.

O planejamento em desenvolvimento pelo governo transforma o Ceard em espaco
turistico. Os investimentos obtiveram éxito, visto que, no inicio do século XXI, a Capital
recebe mais de um milhao de turistas.
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O turismo no Ceara cresceu significativamente nos ultimos anos contribuindo para a
geracdo de emprego e do nivel de renda da populacdo. No periodo 2010/2019 o fluxo
turistico via Fortaleza saltou 2.691.729 para 3.708.821 visitantes, cuja variacdo foi de
37,8%, ou seja, cresceu na base de 3,6% ao ano. O fluxo internacional no periodo subiu
de 219.430 para 384.428 turistas, apresentando uma variagdo de 75,23%, sendo a taxa
anual de crescimento na ordem de 6,4%.

O nivel de empregos nos setores produtores de bens e servicos de consumo turistico
(alojamento e alimentagdo) no Estado cresceu de 4,3% ao ano. A participacdo da renda
gerada pelo turismo no Produto Interno Bruto da economia (PIB) passou de 10,3% para
12,69%.

A localizacdo geogréafica estratégica, equidistante da América do Norte, da Europa, da
Africa e dos paises do Cone Sul, a seis horas e meia de voo para os principais destinos
do hemisfério norte e a uma média de cinco horas para as principais capitais da América
do Sul, coloca a capital do Ceara, como portdo de entrada do Nordeste para o turismo
internacional, o terceiro HUB de conex8es do Pais e Unico do Nordeste, ficando atras
apenas de Séo Paulo e Rio de

Janeiro, oferecendo a melhor conectividade para as viagens de negécios e de lazer com
origem/destino nas regides Norte, Nordeste e Centro Oeste do Brasil, em relacdo aos
continentes acima referidos.

A Frapport Ag, é a operadora aeroportuaria alema administradora do Aeroporto de
Fortaleza, e vem transformando a partir de 2018, o Fortaleza Airport em referéncia de
tecnologia de ponta, qualidade e seguranga, além de todos os investimentos em
modernizacdo da infraestrutura do Terminal de Passageiros.

Todo desenvolvimento turistico do estado do Ceara trouxe mais oportunidades para as
cidades turisticas do estado, principalmente as que ficam proximas a capital do estado.

Para a cidade de Caucaia que foi um dos primeiros nucleos de povoamento do Ceara, e
atualmente o segundo maior municipio em populagdo, o momento é favoravel para
promover toda a diversidade, riqueza e singularidade Unica que a cidade tem.

Caucaia esta em média 27 km distante da capital Fortaleza que podem ser feitos via
estruturante com o tempo de 35 minutos ou via Rodovia Juscelino Kubitschek em 32
minutos.

A cidade de Caucaia apresenta uma diversidade em relacdo aos seus aspectos naturais
do relevo e do clima, possui areas litoraneas com diversas praias, detém espaco de serra
(algumas inclusive Uumidas) e disp8e de regibes de sertbes com as caracteristicas da
depressédo sertaneja. O municipio poderia desta forma também ser classificado como
cidade dos trés climas.
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Temos uma faixa de praia de 44 km, sendo as mais importantes: Cumbuco, Icarali,
Pacheco, Iparana e Tabuba.

Nos ultimos anos, foram instaladas lojas de marcas nacionais, na sede do municipio, e
indUstrias no entorno do Complexo Industrial e Portuario do Pecém (CIPP), com uma
intensificacdo de investimentos oriundos de empreendimentos de capital nacional e
internacional, o que contribui para que a regido deixasse de ser uma "cidade
dormitério"”, passando a uma grande cidade geradora de emprego e renda no estado.

Caucaia tem tudo para receber de forma mais efetiva um tratamento diferenciado por
parte de governos, empresarios e gestores, tornando-se uma cidade competitiva e
integra-la as redes nacionais e internacionais de turismo. Assim, a imagem do turismo
de Caucaia sera largamente divulgada na midia mundial, com a visdo de destino bonito,
agradavel, ensolarado e hospitaleiro, bom para o turismo.

A visdo de ampliar o destino Caucaia para o Turismo comegou com a chegada de
investimentos de grupos hoteleiros por entender as belezas naturais de nossas praias,
nossa gastronomia e nossa cultura, tornando-se foco de politicas de desenvolvimento
para a modernizacao do destino, com destaque para o turismo. Adotar novas politicas
publicas para trabalhar em duas linhas, na criagcdo de uma infraestrutura disponivel e
acolhedora, para que investidores tenham cada vez mais interesse em Caucaia, e ainda,
criando através do endomarketing uma nova visdo a populagdo, ou seja, uma
sensibilizacdo, transformando-a em um local com possibilidades de crescimento
socioeconémico, criando assim, uma maior disponibilidade de Caucaia para o Turismo.

Neste contexto, o turismo tem sido contemplado de forma mais intensa nas politicas
publicas. Exemplo disso, sdo os investimentos em infraestrutura e promoc¢ao do destino
com recurso do tesouro, somado ao do CAF - Banco de Desenvolvimento da América
Latina, com empréstimos em torno de 80 milh6es de dolares, destinado a melhorar a
mobilidade urbana e construir espacos publicos de qualidade, capacitagdo, seguranca,
requalificacdo urbana, instrumentos valiosos para a expansdo econdmica da cidade.
Essas obras sao fundamentais para o desenvolvimento de Caucaia. Sao projetos
estruturais que, sem o0 apoio do CAF, nao seria possivel concretizar, ou levaria muito
tempo. A necessidade do municipio e de seus mais de 300 mil habitantes é imediata.

O celeiro cultural de Caucaia também recebe apoio dessa gestdo pela sua importancia
para a histéria da cidade e no turismo. Por conta disso, a Prefeitura de Caucaia, por meio
da Secretaria Municipal de Turismo e Cultura (Setcult), atualiza cadastro de
equipamentos e servicos turisticos na Cidade. A atualizacdo do cadastro tem como alvo
meios de hospedagem, restaurantes, cafeterias e bares, barracas de praia, agéncias de
viagem, transportadora turistica e receptivos, guia de turismo, passeios de Buggy e de
embarcacdes (Jangadas, Veleiros, jet ski, etc.), artesas (0s), entre outros.
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No nosso entendimento e na légica turistica metropolitana, Caucaia destaca-se pela
concentracdao de empreendimentos e investimentos turisticos nos espacos litoraneos de
grande relevancia. E o palco principal dos esportes de vela, principalmente o kitesurf,
sendo a Praia do Cumbuco considerada uma das melhores do mundo para a pratica do
esporte.

Segundo a Secretaria Municipal de Turismo e Cultura (SetCult), a taxa de ocupac¢ado da
rede hoteleira na regido alcangou (10/1) 81%. O indice esta 7,5 pontos percentuais
acima da média registrada em todo o Ceara (73,5%). No comparativo direto, Cumbuco
superou as praias de Aracati (68,6% de ocupacdo) e Beberibe (58%), ambas do Litoral
Leste.

Bem na verdade, Caucaia é atualmente um dos principais poios turisticos do Ceara,
tendo o segundo maior fluxo turistico do estado, devido a praia do Cumbuco. Destaca-
se ainda por ser a Unica area ater todos ostipos de acomodag¢des em Caucaia, incluindo-
se um resort de bandeira internacional de origem portuguesa.

Além de praias, Caucaia oferece outros tipos de atragcdes como o Parque Botanico do
Cear4, uma Unidade de Conservacdo da Natureza e o Museu do Caju que promove a
cultura do Caju na regiao.

Para quem gosta de simplicidade e tranquilidade em plena natureza, Caucaia tem lagoas
imperdiveis, como Lagoa do Cauipe, Lagoa de Parnamirim, Lagoa do Banana, Lagoa Azul,
destino para aqueles turistas que querem tranquilidade e ndo se importam com lugares
mais simples.

Mas para quem gosta de muita aventura temos o Cumbuco Acqua Beach, o complexo
conta com 12 brinquedos teméticos feitos especialmente para as criancas e toda familia.

Além disso, Caucaia € detentora de uma rica gastronomia com temperos e pratos tipicos
gue representam bem nossa cultura e hospitalidade, que levam a experiéncia do turista
aoutro patamar, deixando seu roteiro ainda mais inesquecivel, restaurantes regionais e
contemporéneos levam os sabores do nosso tempero para as mesas dos turistas.

Nosso artesanato exposto nos quatro cantos da cidade mostram a irreveréncia e raizes
de costumes e riqueza de detalhes de trabalhos de diversos artesdos, passados de
geracdo em geracdo. Tudo isso é possivel encontrar na feirinha beira mar, mercado
central, Ceart, na antiga cadeia publica da cidade, onde funciona hoje um centro
comercial de produtos nordestinos, conhecido como Emcetur (centro de turismo do
Ceard), nos shoppings da cidade existem lojas exclusivas que comercializam nossos
artesanatos e iguarias como castanha de caju, rapadura, cachaca, tudo para que o turista
leve na mala as experiéncias vivenciadas em nossa cidade.
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De certo estamos falando de uma cidade que tem suas praias que estdo entre as mais
frequentadas, quer pelas suas amenas e limpidas 4guas do atlantico sul, quer pelas suas
dunas de areia fixas e moveis, seus coqueirais, mangues e lagoas naturais que fazem
deste lugar um paraiso de beleza indescritivel, com muita historia e cultura pra ser viver
grandes experiéncias e saborear dos mais refinados pratos servidos em resort a um
simples caranguejo na beira mar.

E por isso, que a divulgacdo de Caucaia em feiras nacionais e internacionais, sdo de
extrema importancia, visando atrair cada vez mais investidores quanto o turistas.

Para Caucaia continuar a ser a segunda cidade mais visitada de um destino turistico do
estado, a atual gestdo vem realizando investimentos em obras, com estruturas urbanas
melhoradas e turisticas. O litoral é reordenado em atividades turisticas, inserido na
l6gica de ocupacdo moderna. Caucaia tem uma rede de prestacdo de servicos de alta
gualidade e bastante competitiva do ponto de vista regional.

Numa visdo macro e de longo prazo de Caucaia, o planejamento estratégico adotado,
projeta a cidade como a base estrutural de um futuro destino moderno, fortalecida por
projetos estratégicos a partir do desenvolvimento das suas condi¢cbes de concentrar os
principais equipamentos turisticos, econémico, cultural e institucional instalado no
Estado.

Caucaia é uma das poucas capitais do nordeste do Brasil que oferece uma excelente
infraestrutura hoteleira que j4 se adequaram as novas regras de higiene seguindo os
protocolos de seguranca.

CAUCAIA BEACH

Caucaia merece destaque por ter lindas praias que possibilitam pratica de diversos
esportes nauticos, e que porter o compromisso com o desenvolvimento sustentavel que
beneficiam diretamente as comunidades no nivel urbano, além de ser um vetor de
incentivo a novos produtos, a pensar a cultura e gastronomia.

Explorando as praias de Caucaia percebemos seu potencial, principalmente as Praias de
Cumbuco, uma das melhores do local. Isso porque suas praias sdo cheias de coqueiros
que trazem um clima bem praiano e, ao mesmo tempo refrescante. Mas, além disso a
regido é especialmente bem cuidada e ainda tem uma Otima infraestrutura de
quiosques, cadeiras e sombrinhas. Todo esse cuidado € para que a boa fama, que a faz
ser a mais visitada do lugar, permaneca crescendo. Além de todos esses beneficios,
Cumbuco conta com uma longa extensado de areia, 0 que permite ao visitante escolher
a melhor praia para aproveitar o descanso.
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A Praia Barra do Cauipe é ideal para quem deseja apenas descansar em um local calmo
e com pouca movimentagdo. Epossivel encontrar quiosques que vendem de petiscos a
bebidas e também bangalés que alugam guarda sol e cadeiras. Nessa praia € comum
encontrar banhistas e praticantes de esportes aquéticos, como o Kitesurf, dividindo o
mesmo espago. Além disso, ainda tem uma areia dourada e uma faixa de grama que déo
um toque especial ao lugar.

A praia Pico das Almas esta entre as praias de Cumbuco mais bonitas e sempre recebe
todos os visitantes. La é possivel encontrar jovens, familias, pessoas mais idosas e até
agueles que ndo curtem tanto a agitagdo. Também é bem comum na regido os
praticantes de esportes nauticos como Windsurf e Kitesurf.

A Praia da Tabuba é uma das praias de Cumbuco menos conhecidas por isso é mais
frequentada pelos moradores.

A Praia de Icaraitambém €é um lugar bem interessante para quem deseja se hospedar
em um lugar tranquilo, jA& que conta com varias opc¢des de casas de veraneio em sua
volta.

A Praia da Barra do Cauipe fica bem do lado da Lagoa do Cauipe. O local é bastante
frequentado por surfistas, principalmente para quem pratica o kitesuf, pois seus ventos
favorecem a pratica do esporte. Além disso, a lagoa é um 6timo local para os iniciantes
treinarem as suas manobras.

A atual gestdo vem estimulando cada vez mais a¢bes que fortalecam a economia da
cultura, promovendo o desenvolvimento sustentavel e inclusivo de Caucaia,
estimulando setores estratégicos para o desenvolvimento humano e econ6mico da
cidade e acriatividade ordenada € um deles. Sao ideias e praticas como essa que tornam
Caucaia uma cidade cada vez mais acolhedora.

Caucaia ja é uma cidade consolidada e desejada por muitos turistas tendo o perfil de
destino onde o novo turista busca novas experiéncias.

Nesse sentido, e acreditando que com empenho e compromisso de todos e com a
consciéncia da importancia do segmento do turismo, para a nossa cidade, possamos
ampliar os horizontes e mostrar ainda mais a forca desse setor para economia.

IMPORTANCIA DAS ACOES DE PROMOCAO DE DESTINO

O esforco da Acdo de Promocgdo incluindo planejamento, criagdo, producdo,
operacionalizagao e sistemética avaliacdo constitui um dos instrumentos fundamentais
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para o posicionamento competitivo do Destino Caucaia nos mercados emissores do
Turismo Nacional e Internacional.

A presenca institucional publica e privada nas diversas tipologias de acdes da Promocé&o
Nacional e Internacional, incluindo feiras, Road shows, famtours, fampress, e eventos
diversificados, aforma como se apresentam os espagos fisicos, salas virtuais ou hibridos,
o0 atendimento receptivo e empresarial e uma pré-agenda de trabalho definida pela
equipe da Instituicdo de Turismo e Cultura de Caucaia SETCULT, objetivam gerar uma
cooperacdo compartilhada e articulada entre fornecedores e compradores j4 existentes
e/ou a serem captados para o destino.

Tornar o Destino Caucaia desejado no mercado nacional e internacional € uma das
missfes para execucdo desse contrato. Por esse motivo, a Unicom Promo apresenta um
escopo que contempla varias atividades promocionais em ambos mercados e com
diversos publicos, a exemplo de agentes, operadores, imprensa, influencer e visitantes.

O engajamento e participagdo de forma continua nas diferentes tipologias de eventos
definido por mercados e segmentos no calendario de eventos do setor, é essencial para
a comunicacdo do destino, atracdo de mercados emissores, geracao de negdcios no
turismo e eventos corporativos, e, captagdo de investimentos para Caucaia.

A seguir, uma andlise das a¢Bes de promocao para Caucaia segundo Calendéario de
Eventos do segmento turistico nacional e internacional.

Mercado Internacional - Feiras de Turismo

A participacdo com estande proprio de Caucaia nas principais Feiras de Turismo
Internacional abertas ao publico, aos profissionais e empresarios do turismo nacional,
regional e local é uma estratégia importante para os beneficios que a agdo da Promocéo
podera agregar ao destino Caucaia.

Destaca-se que essas Feiras sdo abertas também ao publico além dos agentes e
operadores turisticos e que esses mercados vém sendo trabalhado pelo Brasil ha mais
de 50 anos.

Além de participar das feiras € interessante fazer parcerias com as agendas
internacionais da Instituicdo, elaborar agendas positivas exclusivas com os agentes e
operadores, para bem venderem o destino Caucaia. Aproveitar também a presenca de
outros estados presentes, pois o Turismo do Nordeste ndo é concorrente de Caucaia,
mas sim parceiro Institucional para fortalecer os voos da Europa para o HUB aéreo do
Fortaleza Airport.
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A partir do conhecimento do estande de Caucaia, dentro do possivel, devera se destacar
com mensagens de divulgacdo voltadas ao publico consumidor para ser motivado e
desejar viajar para o destino.

As mais diversas feiras existentes no mercado internacional, ja iniciaram sua retomada
de forma presencial em 2022, especificamente nos mercados da Europa e Américas.
Nesses eventos é possivel com custo x beneficio bem planejado, estar presente com
estande proprio e personalizado se destacando dentre outros destinos presentes no
evento.

Mercado Internacional - Famtours e Fampress

O Famtour é uma forma de promocé&o cujo objetivo é dar conhecimento, emocionar e
encantar o agente de viagem e/ou operador turistico sobre o Destino e seus produtos
turisticos. Operacionalmente, a Instituicdo convida e acolhe o Agente ou operador para
visitar o destino, para que conhegcam localmente o que vdo oferecer comercialmente
aos seus clientes. Essa acdo traz excelentes resultados para que 0s agentes se
sensibilizem para formatar pacotes do destino para comercializar. Inclusive, eles podem
ser realizados quando acontecerem eventos no Brasil, a exemplo da ABAV, que atraem
profissionais de varios paises, um aproveitamento em escala.

O Fampress € uma forma de promoc¢ao estratégica da comunicacdo desenvolvida junto
a profissionais da midia impressa, e hoje mais ainda das midias digitais - redes sociais,
influenciadores, blogueiros, jornalistas cujo objetivo é dar conhecimento, emocionar e
encantar formadores de opinido sobre o Destino e seus produtos turisticos.
Operacionalmente, a Instituicdo convida e acolhe o profissional para visitar e conhecer
localmente o que vdo comunicar aos seus publicos. A sistematica aplicada pode ser a
mesma do famtour.

Sao acdes de promocgao muito importantes. Devem ser planejadas e operacionalizadas
cuidadosamente em parceria dos setores publicos e privados, com o maior numero de
parceiros (hoteleiros, transportadores, restaurantes, parques, e promotores de
experiéncias, vivéncias e entretenimento) visando estabelecer confianca e credibilidade
do destino, pois 0o momento é de encantar.

Pela nossa experiéncia em mercados emissores, acreditamos que esse tipo de evento
teria como foco seis mercados Alemanha, Argentina, Espanha, Estados Unidos, Franga,
Italia, sendo que para o Fampress esta incluido Portugal.

Destaca-se que os mercados alvo sdo bem diferenciados. Nos Estados Unidos, diferente
do Brasil, a negociacdo € direta com agentes de viagens, inexiste a figura do operador

turistico. E em Portugal, o papel do operador turistico ainda € muito forte, embora
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exista como no Brasil, também os agentes de viagens apoiando a comercializa¢do do
setor de viagens e turismo.

Sao importantes eventos de comercializacdo, onde a comunicacao € direta com os
promotores das viagens e de eventos de diferentes tipologias.

Mercado Nacional - Feiras de Turismo

A participacdo com estande proprio de Caucaia nas principais Feiras de Turismo Nacional
abertas ao publico, aos profissionais e empresarios do turismo nacional, regional e local
€ uma estratégia importante para os beneficios que a acdo da Promocédo podera agregar
ao destino Caucaia.

A importdncia da acdo estd voltada a comunicagdo, o encantamento e a gerar
atratividade e motivacao para viajar, tanto para o publico consumidor final, quanto para
profissionais, agentes, operadores e distribuidores, compradores e fornecedores do
Destino e seus produtos turisticos.

A proposta é de participacdo com qualidade profissional nos estandes apresentados
nesta proposta, bastantes significativos da identidade e esséncia da alegria e inspiracao
associada ao destino.

Ainda, realizar agendas positivas com o0s agentes, operadores, imprensa e com
investidores para bem venderem o destino. Aproveitar também a presenca de outros
estados para fortalecer a retomada dos voos da Europa para o HUB aéreo do Fortaleza
Airport.

Aproveitar a tecnologia na sua totalidade, garantindo além das oportunidades
oferecidas no estande, que empresarios e profissionais fornecedores de produtos
turisticos de Caucaia que participardo das Feiras, organizem suas agendas de visitas e
contatos previamente a cada viagem, e tenham seus produtos digitalmente organizados
com apresentacdo e precificacdo adequada para cada segmento do destino a ser
promovido.

Mercado Nacional - Roadshows para Capacitacdo de Agentes de Viagens e Jornalistas

A realizacdo desta acdo de promoc¢ao para os mercados nacionais programados por
regiao do Brasil, sendo um para a regido Nordeste nas cidades de Natal, Jodo Pessoa e
Recife. Outro, para a regido Sudeste, nas cidades de Belo Horizonte, Rio de Janeiro,
Campinas e Sdo Paulo. Para a regiao Centro-Oeste, em Brasilia; e regido Sul, envolvendo
as capitais de Curitiba, Floriandpolis e Porto Alegre. Esses sdo 0s principais poios
emissores, destacando Sdo Paulo que sempre se apresentou destacadamente como o
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principal mercado emissor para o segmento do turismo de lazer para Caucaia. Etambém
0 mais importante centro emissor da movimentacdo do segmento de negdécios.

A acdo de promocao sobre o destino Caucaia é da maior importancia para realizar a
capacitacdo de Agentes de Viagens, Operadores Turisticos e Profissionais da midia, hoje
muito diversificada, ampliada e focada na midia digital, oportuniza um dialogo e
interacdo mais direta entre gestores publicos e privados, e o0s agentes da
comercializacdo e comunicacdo dos mercados envolvidos.

Mercado Nacional - Famtours e Fampress

Famtour é uma forma de promoc¢do cujo objetivo é dar conhecimento, emocionar e
encantar o agente de viagem e/ou operador turistico sobre o Destino e seus produtos
turisticos. Operacionalmente, uma parceria entre as Instituicdes publica e privada
convida e acolhe o Agente ou Operador para visitar o destino, para que conhecam
localmente o que vao oferecer comercialmente aos seus clientes.

O Fampress é uma forma de promocédo estratégica da comunicacao desenvolvida junto
a profissionais da midia impressa, e hoje mais ainda das midias digitais - redes sociais,
influenciadores, blogueiros e jornalistas, cujo objetivo € dar conhecimento, emocionar
e encantar formadores de opinido sobre o Destino e seus produtos turisticos.
Operacionalmente, a Instituicdo convida e acolhe o profissional para visitar e conhecer
localmente o que vao comunicar aos seus publicos.

Ambas, sdo importantes acdes de promocdo em fungdo da diversidade do publico
envolvido, a partir do qual, pode-se conquistar parceiros e formadores de opinido para
o destino, a cidade de Caucaia.

Devem ser planejadas e operacionalizadas cuidadosamente, numa parceria entre 0s
setores publicos e privados, buscando o engajamento do maior niumero de parceiros
(hoteleiros, transportadores, restaurantes, parques, e promotores de experiéncias,
vivéncias e entretenimento) visando estabelecer confianca e credibilidade do Destino.

A realizacdo desta acdo de promocao pode contemplar a vinda de novos segmentos
importantes na divulgacdo do destino os profissionais de portais de turismo, como
Hoteis.com, Decolar, Triadvisor, entre outros e influencers da midia digital que detém
um namero expressivo de seguidores.

Outras A¢Bes Promocionais

Podemos contemplar a¢des de encantamento nos eventos que serdo realizados na
cidade e no préprio Estado do Cearda e que atraem um publico expressivo de varias
partes do Brasil e do mundo, a exemplo de Iroman, Mundial de Kite-Prd, Rally dos
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Sertdes, CeraPio, Fortal, festivais de gastronomia, as maratonas, eventos de moda entre
outros. Séo eventos onde o publico-atvo participante, constitui importante grupo para
divulgar a cidade.

Essas sao algumas das atividades do turismo que trazem bons resultados, que podem e
devem ser realizadas com mais acdes previstas no planejamento, e também
desenvolvidas em conjunto da Unicom Promo.

(fontes de pesquisas: SETUR-CE, OMT, EMBRATUR, MTUR, GBTA Daily News Brief, Brazil
Convention Bureau).

A EXPERIENCIA DA UNICOM PROMO

A Unicom Promo detém um vasto portfolio, com mais de 20 anos de experiéncia nos
mercados nacional e internacional, prestando servicos de planejamento, criagéo,
montagem e desmontagem, organizagdo e operacionalizacdo de Feiras de Turismo,
Estandes Personalizados, Workshops, Road Shows, Seminarios Tematicos sobre o
Turismo e/ou Destino, Eventos Virtuais de Turismo, Merchandising em Aeroportos e
Shoppings, Festivais de Gastronomia, Eventos Esportivos, Ativagcbes em Aeroportos,
Metrd, Bares e Restaurantes, e Eventos com Companhias Aéreas.

Além disso, sua equipe conta com profissionais da area de turismo, marketing, gestéo,
arquitetura, design, produtores de campo, produtores orgamentistas, técnicos da midia
digital, entre outros; que atuam em varios mercados atendendo clientes do Brasil e de
outros paises. Todos estardo disponiveis para prestar o melhor servico e atendimento
para a Secretaria Municipal de Turismo e Cultura de Caucaia, na promog¢ao turistica da
cidade.

Disponibilizamos também apoio logistico e profissional residente em Portugal-Lisboa,
que atua junto aos nossos clientes no mercado europeu.

Héa véarios anos a Unicom Promo e seus profissionais tem participado de vérias edi¢des
de feiras e eventos de turismo de suma importancia para o mercado como Alemanha,
Italia, RuUssia, Finlandia, Holanda, Inglaterra, Franca, Portugal, Espanha, China,
Argentina, Colémbia, México, Uruguai, Chile e Estados Unidos.

unicompromo.com | contato@ unicompromo.com
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REFERENCIAS DE NOSSO PORTFOLIO:

FEIRA BTL em Lisboa - PORTUGAL FEIRATTG em Rimini - ITALIA
ROADSHOW em Miami- EUA ROADSHOW em NYC - EUA
ATIVIACAO em Shopping - Belo Horizonte ATIVIACAO em Shopping - PORTUGAL

CEARA

unicompromo.com | contato@ unicompromo.com
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A. CONHECIMENTO DA ATIVIDADE

PROJETO DO ESTANDE NO CADERNO ANEXO (em A3)

unicompromo.com | contato@ unicompromo.com
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B. METODOLOGIA E ORGANIZACAO DOS
TRABALHOS

A) BRIEFING DE UM EVENTO DE DIVULGAGCAO DE DESTINO TURISTICO,
CONTENDO PLANO DO EVENTO, DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS,
PESSOAL E DAS ATIVIDADES E RELATORIO DE EXECUCAO;
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A seguir apresentaremos a metodologia e a organizagdo que iremos aplicar para o
atendimento junto a Cidade de Caucaia, com todo detalhamento técnico,
planejamento e relat6rio final de execucgdo do trabalho.

Desde a primeira reunido de briefing faremos um check-list contendo todas as
atividades, funcdes e responsabilidades, bem como, cronograma de prazos, conforme
segue:

Plano de controle de qualidade: objetiva acompanhar todas etapas de execucdo do
projeto visando a garantia de qualidade e cumprimento das normas técnicas;

Sistematica de atendimento: profissional com experiéncia no setor farda a interface
junto ao cliente e equipe técnica da Unicom Promo, distribuindo as func¢des;

Capacitacdo da equipe: a Unicom Promo sistematicamente inclui profissionais de
diversas areas para vivenciar os eventos para que adquiram in loco mais experiéncia e
aprimoramento na execucao do trabalho. Além disso, participa de eventos do setor em
busca de inovacdes;

Uso de tecnologia: a Unicom Promo investe em uso permanente de material de Gltima
tecnologia para oferecer o que tem de mais seguro e moderno na execucdo dos eventos;

Cadastro de fornecedores: os mais de 20 anos de atuacdo a Unicom Promo tem um
cadastro extenso de varias empresas e profissionais especializados em diversas
atividades necessérias para execucdo do trabalho, tanto no mercado nacional como
internacional;

Plano de evento: apresentamos ao cliente o plano do evento prevendo todas etapas,
responsabilidades, prazo de execucdo, investimento e demais especificacdes para
andlise e aprovacao do cliente;

Suporte administrativo: profissionais experientes atuam na area dando suporte ao
atendimento e no controle do cumprimento de metas que serdo adotadas;

Suporte digital: a equipe da Unicom Promo se utiliza de sistema virtual para ficar
constantemente disponivel para o cliente, visando proatividade e exceléncia no
atendimento;

Suporte comercial: a Unicom Promo mantém sempre atualizado cadastro de trade
turistico nacional e internacional para dar suporte ao cliente na relacdo entre agentes,
operadores, cias aéreas, entre outros;

Inteligéncia da informacdo: buscamos frequentemente estar atualizados sobre o
mercado do turismo e estratégias adotadas pelos destinos concorrentes para manter o
cliente atualizado e possibilitar uma analise mais aprofundada;

unicompromo.com | contato@unicompromo.com
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Logistica: produtores da Unicom Promo acompanham a trajetéria de todos brindes
equipamentos enviados para 0s eventos;

A Unicom Promo oferece profissionais com mais de 30 anos no mercado para apoiar no
planejamento estratégico nos mercados nacional e internacional. Além disso,
disponibilizamos equipe de montagem em Lisboa-Portugal e um profissional exclusivo
para o mercado europeu.

Ficaremos responsaveis pela contratacdo e cadastramento de equipe da Unicom Promo
nos eventos, bem como, dos fornecedores contratados de servigcos especializados como
fotégrafos, assessoria de imprensa, promotores, seguranca, empresas de Vvallet,
tradutores, chef de cozinha, relagcbes publicas, atragdes culturais, guia turistico, equipe
de catering, entre outros. Todo material grafico e equipamentos de som e imagem,
iluminacdo cénica, traslado, passagens e reserva em hotéis também serdo contratados
pela Unicom Promo.

A Unicom Promo ndo mediaréd esforcos para atender o cliente com profissionalismo, de
forma a ampliar as oportunidades de negdcios e exposicdo do Destino. Ndo mediremos
esforcos para colocar o Destino CAUCAIA em evidéncia.

No ambito sustentavel, a Unicom Promo se compromete a utilizar quando possivel for,
material sustentavel, que néo interfira no meio ambiente.

Para a realizacdo dos eventos como feiras nacionais e internacionais, roadshows,
famtour e fampress, a Unicom Promo apresentara plano de evento e mantera equipe
técnica acompanhando, todas etapas dos eventos, com objetivo de garantir os melhores
resultados.

ApOs cada evento, serd entregue relatorio feito pelo coordenador técnico da Unicom
Promo, apresentando uma andlise dos resultados alcancados, para que seja possivel
aprimorar cada vez mais a participacdo do Destino.

Nossa meta se estende no monitoramento permanente de execugdo das atividades, o
controle de qualidade, cumprimento de prazos, manutencdo de uma cultura
organizacional proativa, assertiva e compromissada com a exceléncia.

A metodologia aplicada pela Unicom Promo e seus profissionais implica estar fulltime
pensando no Destino CAUCAIA, e disponivel para atendimento ao cliente.

unicompromo.com contato@unicompromo.com
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EXPOSICAO MAIS INFANCIA-TEMPO DE BRINCAR

Centro de Eventos - Fortaleza - CE
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O Projeto

Criado em agosto de 2015, o projeto "Mais Infancia" defende a necessidade de se ter
um olhar especial e mais dedicado a infancia, a partir de um diagnéstico da situacao do
Estado na area e do mapeamento das acdes voltadas para o segmento nas diferentes
secretarias estaduais. A iniciativa, que abrange os 184 municipios cearenses, tem a
VISAO de desenvolver a crianca para desenvolver a sociedade, com a MISSAO de gerar
possibilidades para o desenvolvimento integral da crianca.

Em janeiro de 2021, foi sancionada a lei que atualizou e consolidou a iniciativa como
politica publica de Estado. O novo documento substituiu o que estava vigente, desde
marco de 2019, quando instituia o Programa como uma lei estadual, promovendo e
desenvolvendo acgfes intersetoriais para promoc¢édo do desenvolvimento infantil.

De natureza multissetorial, o Programa Mais Infancia Ceard é estruturado em quatro
pilares: Tempo de Nascer, Tempo de Crescer, Tempo de Aprender e Tempo de Brincar.

Tempo de Brincar

Iniciativa pioneira no Pais com o objetivo de garantir o direito da crianca a cultura, a arte
para sua fruicdo, formacdo e ampliagdo dos seus repertdrios artisticos e culturais.
O Tempo de Brincar foca nos beneficios para o desenvolvimento fisico, cognitivo e
emocional das criancas.

O Evento

A partir deste projeto surge a ideia de se construir o parque de exposicdo Cidade Mais
Infancia, com o intuito de agregar ainda mais forga ao projeto e trazer ainda mais lazer
e desenvolvimento da criatividade das criancgas.

unicompromo.com | contato@unicompromo.com
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Localizagao de instalacdo do parque de exposi¢éo Cidade Mais Infancia

Centro de Eventos do Ceara
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Planta baixa com os estandes do Parque Mais Infancia

INTRODUCAO

Um equipamento turistico projetado para lazer e desenvolvimento da criatividade das
criangas.

O Governo do Ceara apresentara, em marco de 2022, a Cidade Mais Infancia, exposicdo
interativa voltada para o publico infantil, no Centro de Eventos do Ceara. O espago de
7.000 metros quadrados da cidade cenogréafica oferece alternativas de lazer por meio
de atividades sociais e culturais, privilegiando a formag¢do, promog¢do e o
desenvolvimento dos cidad&dos, como parte do Programa Mais Infancia Ceara.

Sdo dezenas de cenarios lidicos, como teatro, escolinha de transito, areninha, museu
de paleontologia, pista de corrida e educag¢do para o trénsito, além de brinquedos
interativos projetados por especialistas. A inauguragdo sera exclusiva para criancgas,
entre filhos e filhas de operarios e integrantes de projetos sociais do Governo do Ceara.

Na cidade em escala infantil, os pequenos poderdo explorar profissdes e conhecer um
pouco mais dos servicos que o Estado presta a populagdo, se familiarizando com as
riquezas, as tradicOes e as culturas do Ceara, inspirando a cidadania e fomentando a
convivéncia social.

unicompromo.com | contato@unicompromo.com
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Parque de exposicdo CIDADE MAIS INFANCIA

DATA DA INAUGURACAO OFICIAL: 31.03.2022

LOCAL: Centro de Eventos do Ceara

PUBLICO: Imprensa local, autoridades, trade turistico cearense e formadores de opiniéo

PUBLICO ESTIMADO: 300 pessoas

OBIJETIVO: Apresentar aos convidados 0 mais novo equipamento turistico do Ceara

Cores, formas e possibilidades de aprendizagem compondo uma cidade cenografica
projetada para desenvolver toda a criatividade e capacidade de percepcao das criangas.
Assim serd a Cidade Mais Infancia, exposi¢do interativa pioneira no Brasil, a ser
construida dentro do Centro de Eventos do Ceard, em Fortaleza.

Uma nova exposi¢do interativa traz a Fortaleza dezenas de cenérios ladicos e
brinquedos.

A Exposicdo Cidade Mais Infancia tem areas especificas de servicos prestados por
entidades publicas, como Hospital, Escola, Bombeiro, Cagece, TV Ceara, Detran, Policia
Militar, Policia Civil e outras com atividades ladicas como Teatro, Museu de
Paleontologia, Casa do Cidaddo, Area de Descanso, Museu do Artesanato, Fabrica de
Pizza, Escola de Gastronomia, Saldo de Beleza, Casa do Artista, Areninha e Aeroporto.

Além disso, teremos uma &area comum para 0s pais com praca de alimentacado
contemplando sorveteria e lanchonete, além de loja com brinquedos educativos e
souvenir.

Todos os espacgos terdo atividades e monitores contratados pela Secretaria do Turismo
do Ceara, com objetivo de tornar esse equipamento turistico num espaco de lazer e
aprendizado para todos os visitantes.

unicompromo.com contato@unicompromo.com
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DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS, PESSOAL E DAS ATIVIDADES

A Exposicdo Cidade Mais Infancia tem areas/estandes especificos de servigos prestados
por entidades publicas, como Hospital, Escola, Bombeiro, Cagece, TV Ceara, Detran,
Policia Militar, Policia Civil e outras com atividades lidicas como Teatro, Museu de
Paleontologia, Casa do Cidaddo, Area de Descanso, Museu do Artesanato, Fabrica de
Pizza, Escola de Gastronomia, Saldo de Beleza, Casa do Artista, Areninha e Aeroporto.

EQUIPAMENTOS: Locagdo de equipamentos de sonoriza¢do, painel de LED, iluminacao
cenogréfica, decoracao, entre outros

EQUIPE: Para a construcdo dos 34 estandes/cenarios foram necessarios mais de 100
profissionais especializados distribuidos nas seguintes especialidades:

e Marceneiros - responsaveis pela estrutura de madeira dos cenarios e
mobiliarios;

< Instalador de Drywall - responsaveis pela estrutura de gesso cartonado para 0s
ambientes;

e Eletricistas - responsaveis por toda instalacdo elétrica dos ambientes
cenograficos;

« Instalador Hidraulico - instalacdo de sistemas usados para dgua potavel, esgoto
e drenagem em sistemas de encanamento;

e Pintores - responsaveis pela pintura de todos cenarios;

e Engenheiro - responsavel técnico dos projetos e sua fungdo era comandar os
projetos e liderar equipes de montagem;

» Arquitetos - responsaveis pelo desenvolvimento dos cenarios junto a Unicom
Promo em concordéncia com o briefing;

e Produtor Orcamentista - responsavel pela analise dos projetos e especifica¢cfes
técnicas para levantamento de dados e realiza as cota¢des, planilha de
quantidade e de custos;

e Supervisor - responsavel pelo monitoramento e andamento da montagem, bem
como, a qualidade dos insumos e dos acabamentos finais;

e Coordenador técnico - realiza o planejamento da obra, cumprimento dos
prazos, viabilidade do projeto e controle de qualidade;

e Seguranga - controle de acesso para garantir a integridade da equipe e da obra;

e Recepcionistas - acompanhamento das visitas técnicas para controle de acesso;

- Atracdes artisticas - Magico, palhoca de cachorro quente, pipoqueiro, carrinhos

A

de picolé, personagens circenses e espetaculo teatral.

unicompromo.com | contato@unicompromo.com
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INAUGURAGCAO DO PARQUE DE EXPOSICAO CIDADE MAIS INFANCIA

A Exposicdo Cidade Mais Infancia foi construida numa é&rea de 7 mil metros quadrados
em ambiente climatizado. A montagem de cada estande cenografico foi feita em
drywall, madeira de eucalipto, compensado, grama sintética, porcelanato, papel de
parede personalizado, pontos de hidraulica e elétrica, emborrachamento, pintura,
sinalizacdo em vinil. Alguns estandes j& contam com mobilidrio como escola de
gastronomia, Ceart, Museu, Teatro, Escola, Casa do Artista, Fabrica de Pizza e Area de
Descanso.

A Unicom Promo participou do projeto desde a sua concepc¢do através de arquitetos
renomados contratados, engenheiro, produtor orgamentista, produtor de campo,
supervisor, coordenador geral, marceneiros, especialistas em montagem de cenarios em
drywall, pintores, eletricistas, escultores que desenvolveram in loco os dinossauros, e
artesdo Dim Briquedim, contratado para criar personagens infantis que fizeram parte do
cenério.

Além da montagem cenografica a Unicom Promo também participou do planejamento
dos equipamentos técnicos necessarios que fazem parte de cada cenario para sua plena
funcionalidade e das atividades para a inauguracao.

unicompromo.com contato@unicompromo.com
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Cronograma de execucédo

Demos inicio nas atividades de obras em outubro de 2021, compreendendo os 34
cenarios da Exposicdo Cidade Mais Infancia construidos no Centro de Eventos do Ceara.
A entrega oficial se deu em margo de 2022.

Acompanhamento cliente

O trabalho realizado pela Unicom Promo teve o acompanhamento do Secretério do
Turismo Arialdo Pinho e do Governador Camilo Santana que faziam visitas técnicas
semanalmente.

Desafios vencidos

A Unicom Promo tem mais de 20 anos de mercado nacional e internacional, com
atuagdo na area do turismo, realizando feiras de turismo, workshops, road shows,
seminarios, encontros comerciais, merchandising em shoppings, aeroportos, entre
outros.

Destacamos esse trabalho como desafiador e gratificante por poder incluir em nosso
portfolio a construcdo de um equipamento turistico de grande importéncia para o
turismo do Ceara.

A Unicom Promo teve o prazer de entregar a Exposicdo dentro do prazo estabelecido
pelo cliente. No dia 31 de margo foi realizada a inauguracdo da Cidade Mais Infancia
pelo governador Camilo Santana e seus convidados. Mais de 200 criangas participaram
da festividade e puderam viver a experiéncia proporcionada pelo mais novo
equipamento turistico. Mais de 34 atracdes para divertir e ensinar as criangas a
compartilhar momentos de lazer e aprendizado. No evento contamos com personagens
circenses, espetaculo de teatro, lanche, pipoca e sorvetes. Além disso, foram
distribuidos brindes garrafinhas de bolinha de sabdo e bal6es para todas as criancas
presentes.

Nossa metodologia de trabalho compreendeu o seguinte tramite:
Etapa 1

Reunido de briefing com a Secretaria do Turismo e equipe técnica de cada area envolvida
para coleta de informac8es sobre possiveis atividades a serem implementadas em cada
espago/cenario;

unicompromo.com contato@unicompromo.com
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Etapa 2

Acompanhamento técnico junto aos arquitetos contratados pela Unicom Promo no
desenvolvimento dos cenérios, visando o cumprimento das recomendagdes para o
pleno funcionamento das atividades;

Etapa 3
Aprovacdo dos cenérios junto ao cliente;
Etapa 4

Detalhamento técnico e descritivo do material para a construcdo e montagem dos
cenarios;

Etapa 5

Orcamento detalhado de cada item de material necessério para execu¢do dos cenarios;
Etapa 6

Aprovacgdo de orgamento junto ao cliente;

Etapa 7

Execucdo de cronograma da obra e inicio da montagem dos cenarios;

Etapa 8

Entrega dos cenarios para o cliente;

Etapa 9

Planejamento da inauguracdo oficial pelo Governo do Estado, compreendendo
espetaculo de teatro "As Aventuras do Jodo Sortudo", da Companhia Prisma de Artes
personagens circenses, carrinho de pipoca, picolé pardal, magico e lanche. A
apresentagdo do espacgo foi exclusiva para cerca de 200 filhos e filhas de operéarios que
atuaram na obra e integrantes de projetos sociais do Governo do Cear§;

Etapa 10

Entrega oficial do Cidade Mais infancia a coordenadora Patricia Rinaldi com relatério
contendo todos equipamentos que fazem parte dos cenarios.

Todos os participantes e a imprensa visitaram todos 0s cendarios e assistiram ao
espetaculo teatral.

unicompromo.com | contato@unicompromo.com
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IMPRENSSA =

A cobertura do evento pela imprensa resultou em elogios pelo novo equipamento
destacando a sua importancia para as criangas e para a economia do Ceara.

Onnibank Né&o é s6 sobre dinheiro -
Si

HAPPENING NOTAS IN BUSINESS FFNIVTIM IN NEWS IN CONNECTION REVISTAS [

Happening J L

MESHIFINUA » 13caH[ b
Camilo Santana vai ao Centro de Eventos
para apresentar a Cidade Mais Infancia

idade cenografica projetada para desenvolver toda a criatividade

e capacidade de percepcéo das criangas, a Cidade Mais Infancia é
um espago ltdico com 7.000 metros quadrados de pura divers&o,
repleta de cores, formas e possibilidades de aprendizagem.
Apresentado pelo governador Camilo Santana na tarde desta quinta-
feira (31). equipamento conta com uma exposicéo interativa pioneira
no Brasil, construida pelo Estado dentro do Centro de Eventos do
Cear4, em Fortaleza.
Ao todo. a cidade conta com 34 espacos tematicos, incluindo teatro,
escolinhas - de ensino infantil, gastronomia e educagéo para o
transito  areninha. museus - de artesanato e paleontologia

[ & fortaleza.ce.gov.br/noticias/cidade-mais-infancia-traz-dezenas-de-cenarios-ludicos-pan-as-criancas-ei

Fortaleza

PREFEITURA

Acsssibiudada & A A A*  Pesquise emtodo site!

n de marco & A0P2amSocial

Cidade Mais Infancia traz dezenas de cenarios
ludicos para as criancas em Fortaleza

Sao 7 mil m* de lazer que privilegia a formag&o, a promogéo e o desenvolvimento do publico infantil

unicompromo.com | contato@unicompromo.com
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B. METODOLOGIA E ORGANIZACAO DOS
TRABALHOS

B) ORGANOGRAMA DA EQUIPE ALOCADA E SUA INTEGRACAO COM A
ORGANIZACAO PARA IMPLANTACAO DOS SERVICOS;

unicompromo.com contato@unicompromo.com
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ORGANOGRAMA DA EQUIPE ALOCADA E SUA INTEGRACAO COM A
ORGANIZACAO PARA IMPLANTACAO DOS SERVICOS

O

Diretor

Planejamento

Coordenador

(0] Produtor

unicompromo.com contato@unicompromo.com
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B. METODOLOGIA E ORGANIZACAO DOS
TRABALHOS

C) DESCRICAO DAS FUNGCOES, ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES DOS
PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS.

unicompromo.com contato@unicompromo.com
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DESCRICAO DAS FUNCOES, ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES DOS
PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS

FUNGAO

DIRETOR DE
PLANEJAMENTO

DIRETOR
ADMINISTRATIVO
E FINANCEIRO

DIRETORA
EXECUTIVA

COORDENADOR
TECNICO

SUPERVISOR

PRODUTOR
ORCAMENTI1STA

ARQUITETO

ENGENHEIRO

PROFISSIONAIS
ESPECIALIZADOS

ATRIBUICOES

Cuidar do posicionamento da
marca do cliente através de
planejamento estratégico

Sua fun¢do é organizar,
planejar e orientar a utilizacdo
dos recursos financeiros

Sua fungdo é a de tomar as
principais decisbes referentes
aos mais diferentes tipos de
assuntos para que o trabalho
seja executado

Coordenar equipe faz
gerenciamento dos niveis de
servigcos e avaliagdo de
performances

Dar suporte ao coordenador
através de check list e buscar
ambiente saudavel

Fazer cotacdes

Criagdo de espacos internos e
externos e verificando a
funcionalidade

Acompanhamento técnico da
obra

Atuar nas areas especificas

unicompromo.com |

RESPONSABILIDADE

Planejar agbes e eventos que
atenda aos objetivos do cliente, a
exemplo da concepgao,
desenvolvimento e lancamento da
Cidade Mais Infancia.

Trazer os melhores resultados
financeiros para a empresa e
administrar os recursos do cliente
com as melhores negocia¢oes

Desenvolver e implementar
estratégias com o objetivo de
promover a missao

Fiscalizar e avaliar a execugéo das
demandas encaminhadas,
coordenar equipe de técnicos e
delegar tarefa

Buscar atitudes e comportamentos
positivos para o trabalho num
ambiente saudavel para o
cumprimento das tarefas

Buscar as melhores negociagdes e
custo x beneficio

Realizar os projetos e fiscalizar o
andamento da obra

Fiscalizar o cumprimento das
normas

Responsavel pelo resultado do
trabalho nos seus detalhes para
viabilizar a obra

contato@unicompromo.com
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C. EXPERIENCIA ANTERIOR DA LICITANTE

I.LA) OPERACIONALIZACAO DE FAMPRESS E FAMTOUR REALIZADOS
NO BRASIL OU NO EXTERIOR

unicompromo.com contato@unicompromo.com
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A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA - SETUR, com sede nesta
Capital, na Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 2o0mezanino - Edson Queiroz,
CNPJ. n° 00.671.077/0001-93, que tem por contratada, através do Contrato n° 38/2014, a
empresa UNICOM COMUNICACAO E PROMOGCAO EIRELI, inscrita no CNPJ
05.326.677/0001-38, instalada na Rua Visconde de Inhauma 58, sala 910 - Centro, Rio de
Janeiro - RJ, CEP. 20.091-007, declara que a referida empresa revelou capacitagdo técnica
para o desempenho da atividade de planejamento, organizagdo, supervisdo e execugdo de

Fampress e Famtour, com blogueiros, youtubers e agentes de viagens,

atendendo as

necessidades desta instituicdo quanto aos prazos estabelecidos e a todas as condicdes

contratuais

Evento Local Data
Fampress - Youtuber Bruno De Fortaleza e Cumbuco/Ceara. 20 a 23 de marco de 2018
Lucca
Jericoacoara, 14 a 21 de abril de 2018
Famtour - Idea Tours Icaraizinho, Flecheiras, Fortim,

Aquiraz e Fortaleza/Ceara.

Servigos desempenhados nas a¢gfes acima descritas:

Item
1
3
8
9
10
n
12

Descricao
Coordenador Técnico
Guia Turistico
Café da manha
Almoco ou jantar
Hospedagem
Passagens aéreas

Translado (veic. Aeroporto/hotel/tour)

Av. Washington Soares, 999 - Edson Queiroz, Fortaleza-CE, CEP: 60811-341
Home Page: www.setur.ue.gfiv.hr - Telefone; (OXX85) 3195 0200
CNPJ: 00.671.077/0001-93 INSCRICAO ESTADUAL: 06.955768-3
Rua Professor Al.-ne’da Cousin, 50 - Loji Al

1-QFtelO DE NOTAS L'airrc Enseada do Sta - Vitéria.ES ~-29050065

EN(SDEFXECA (27) 30292774 /vwvwInotasvitoria/corry.br
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EQUIPE TECNICA: o)
Responsavel Coordenagdo Técnica: Bruno Farias Dantas (CRA Ri 07-00178) dt._Rubrica
Planejamento e Organizagao: Sérgio Luis Alves e Angélica Molina 03p

Operacionalizagdo: Angélica Molina e Mdnica Roberta Moraes de Aradjo
Projeto Designer: Paulino Domingos Marques Romeira de Sa Ferreira Neto

Producgédo: Rafael Bressane e Luana Fonteles

Fortaleza, 21 de agosto de 2019.

Livia Ramalho Rolim
Coordenadora de Promogéao e Marketing
Secretaria do Turismo do Estado do Ceara
livia.rolim@setur.ce.gov.br
(85)3195.0258

ESTADO DO CEARA
Cartério Aguiar - 8oTabelionato de Nptas e Prot/std
Tabelido: Anténio Claudio Motafda Aguiar/ /
Av. Des. Moreira, 1000-A, Aldeota. Fortaleia. ge - CEP: 6 1170-001
Fone 85 3466-7777 —Sitio: www.</~"oriiaguiaiycon/br

Reconhego por SEMELHANGA a firr
[EbRStzrM]-LIVIA RAMALHB/ROLIM.

Em testemunho daverdade - Valor Tdtal dis Servigoi: R$4,50
Fortaleza, 29 de Agosto de 2019 as 12:09:19- c/digo do Ato: 002001
Escrevente Autorizado: ANDRE FORTUNA MTV. CAMARA FAUSTINO.
VALIDO SOMENTE COM SELO DE AUTENTICIDADE.

- NF.STE DOCUMENTO
FOt APLICADO O SELO DO TIPO #3

l¢) AUTORIZAGAO DO TICJ5. KA PORTARIA NL204/2019.
rUtIUCItOA NO DIARIO 1V, .ISTICA EM 29/07/2019".
i-*A0 CONSULTAR NO -Jfi = *,.tr. 0 ja# O.--AJTSNIICAGAQ.
SERIE _JZ kK Z,;A0AIU_ D

TABELA DE anOLUIAlwdS DO Utd. -ALU ADO NESTE
DOCUMENTO. O USUARIO DEVERA SELECIONARIA TELA DE
CONSULTA, DO SITE DOTICE, O SELODOTIPO ~ ~ rA-"

CONF. PORTARIA Ns1.204/209, DOTICE".

. AOLCE
dAU'ENﬂ \VERD
ocumen

1

Av. Washington Soares, 999 - Edson Queiroz, Fortaleza-CE, CEP: 60811-341
Home Page: www.setur ce.pov.hr - Telefone: (OXX85) 3195 0200
CNPJ: 00.671.077/0001-93 INSCRICAO ESTADUAL: 06.955768-3
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA
Nacional

Atestamos para os devidos fins que a empresa UNICOM COMUNICACAO E PROMOCAO
LTDA com sede na RUA: Visconde de Piraja 414 - sala 915 Ipanema CEP; 22410-002 CNPJ:
05.326.677/0001-38, atendeu a Secretaria do Turismo do Ceard, localizada Av. Ministro José

Ameérico,

s/n, Cambeba, Fortaleza-CE, CNPJ 00.671.077/0001-93, atendeu de forma

satisfatdria, com a pontualidade e qualidade necessaria no planejamento, organizagao,
producéo e coordenacdo dos eventos e acOes promocionais solicitados em conformidade
com o contrato existente entre as partes (copia anexa) e abaixo descriminado.

Periodo contratual: 18 meses
Tipo de servigo contratado: CONSULTORIA, PLANEJAMENTO, SERVICOS DE PROMOCAQ
LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL DOS POLOS CHAPADA DA IBIAPABA, MACICO DO

BATURITé E LITORAL LESTE, DO ESTADO DO CEARA.

Valor do contrato: R$ 9.800.000,00

Relacdo/perfil dos eventos realizados:

Evento/Acédo/Servico Perfil Valor R$
Estande (1 estande +3 Criagdo e produgdo de estande de 200m2,100m2, 55m2 e 507.000,00
maodulos) 12m2
Merchandising em Cenografia, locagdo externa praia do Ceara e 3 insercfes 1.304.525,00
programa de TV de merchandisrig Programa Altas Horas da Rede Globo:

audiéncia 34,3 MILHOES DE TELESPECTADORES
Acdo promocional em Promogdo go2ceard.com com cobertura 355.260,00
portais de truismo, - 13.796 Visitas - 15.178 Pageviews -9.168 Visitantes
redes sociais, sites de Unicos
busca.
ABAV 2014 Maior feira de turismo das américas, realizada em S&o 287.299,62
Paulo. Publico profissional do turismo -41. 095/ Publico
final -16.873
Feira Centro Oeste Feira com publico estimado de, realizada em Goiania. 700 25.476,07
Tour 2014 agentes de viagem
Feira Aviestur 2014 Participaram 4.286 profissionais 34.585,07
Workshop Evento realizado em Sdo Paulo com publico estimado 47.427,11

Centro Adm. Uov. Virgjho Tavora - EU. StFLAN Tétioo - Cambcba CEP: 60 X39-900
Home Page: WWW.seliu .cc.gov br -e-mnil: gabmetetaseiur cc gov br

Tdefone: (0XX8S) 3101 4646 Fm: (0XX85) 3101 4647
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WTM/Braztoa 2014
Workshop CVC 2014
Famtour 2014
Fampress

Eventos Promocéo
eventos locais

Polo Litoral Leste
(Caucaia, Aquiraz,
Beberibe, Aracati,
Cascavel, Icapui)

Polo Macico Maturité
(Guaramiranga)

Polo Ibiapaba (Ubajara)

Eventos Promocéo
Animacéo Turistica

Polo Litoral Leste
(Caucaia, Aquiraz,
Beberibe, Aracati,
Cascavel, Icapui)

Polo Maci¢o Maturite
(Guaramiranga)

Polo Ibiapaba (Ubajara)

ACAO DE
RELACIONAMENTO -
Marketing OneToOne
na Web (envio
sistemético)

Feira de turismo BNTM
2014

52.000 visitantes

Evento de grande porte voltado para

Publico visitante: 10.000

o trade turistico.

»0C

C?
Governo do

Estado do Ceara Rub-

Secretaria do Turismo

257.023,07

Visita técnica de agentes de turismo do mercado nacional 40.285,00

e internacional. Convidados: 35 pax's

Visita técnica de jornalistas de turismo do mercado 3.854,00
nacional e internacional. Convidados: 5 pax's

Apoio a divulgacéo, organizacédo técnica e gerencial dos

184.000,00

eventos e atrativos dos polos do Prodetur conforme
calendario promocional da cidade, visando melhorias na

infraestrutura.

PUBLICO ESTIMADO ATINGIDO NAS AGOES REALIZADAS:

25.000

Apoio a divulgacéo, organizagao técnica e gerencial das

218.000,00

atragOes artisticas e culturais dos polos do Prodetur e das
atividades relacionadas as artes e promocao do

artesanato e da gastronomia

PUBLICO ESTIMADO ATINGIDO NAS AGOES REALIZADAS:

15.000

Marketing OneToOne na Web (envio sistematico), durante 10.200,00

3 meses, mailing de 3 mil nomes.

Bolsa de Negécios, prevendo montage, desmonatgem,

132.387,60

equipamentos, equipe, gastronomia, segurancga,
capatazia, recepcionias de varias linguas. Publico 3 mil
profissionais do setor do turismo de 40 paises.

Ccwro Adm. Cn.v. Virgxtio Tavora - Ed SEW-AN Tfereo. CambebaCEP 60.839-900

Home Page. wvyw .setur.CC.gOV.br - e-mail: gjbmcietesclur cc gov.br
Telefone: (0XX85) 3101 4646 - Fax: (0XX8S) 3101 4647
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AGCAO EM AEROPORTO
- Cidades sede da Copa
de 2014

PROMOGAO PARA
CAPTAGAO DE VOOS
REGULARES E
FRETADOS

Governo do

Estado do Ceara
Secretaria do Turismo

Sédo Paulo - Minas Gerais - Rio de Janeiro - Parané - 1.679.750,00
Rio Grande do Sul - Mato Grosso - Bahia- Pernambuco -
Ceard - Rio Grande do Norte - Goiania - Brasilia -

IMPACTO PUBLICO ESTIMADO NOS AEROPORTOS
CITADOS: CIRCULAGAO DE 8 MILHOES DE PESSOAS.

EVENTOS DE APOIO A VOO CHARTER 41.796,00

Convidados: Imprensa e trade total de 100 convidados.

PRODUTORES DE EVENTO E CORRDENADORA UNICOM:
SERGIO ALVES, BRUNO DANTAS E ANGELICA MOLNA

Declaramos que a empresa Unicom e seus profissionais acima citados, executaram bons
servigos, acompanhados pelo contratante.

Por expresséo da verdade, firmamos o presente atestado.

Fortaleza, 26 de novembro/de 2R314.

MORAJS
CQRRg<A

Nome: MARCOS POMPtU DE SOUSA BRASIL
Cargo: SECRETARIO AJ2UUNTO

Telefone: 85 3101.464

Identidade: 1121609- SSP-CE

E-MAIL: pompeu marcos@gmail.com

Ccalro Adni. fiov Virgil«)

HomePogc uww .setur

Telefone:

pO ap «>°N
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C. EXPERIENCIA ANTERIOR DA LICITANTE

I.B) OPERACIONALIZAGCAO DE FEIRAS DO SEGMENTO TURISTICO COM
ELABORAGCAO DE PROJETO DE CRIACAO E MONTAGEM E
DESMONTAGEM DE ESTANDE PROMOCIONAL, REALIZADAS NO
BRASIL OU NO EXTERIOR

A

unicompromo.com contato@unicompromo.com
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Governo do

Estado do Ceara

Secretario do Turismo

ATESTADO DE QUALIFICACAO TECNICA

A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA - SETUR, com sede nesta Capital, na
Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Lcstc. 20 mezanino - Edson Queiroz, CNPJ. n°
00.671.077/0001-93, que teni por contratada, através do Contrato n° 38/2014, a empresa UNICOM

COMUNICACAO E PROMOCAO EIRELLI, inscrita no CNPJ 05.326.677/0001-38. instalada na
Rua Visconde de Inhalima 58, sala 910 - Centro, Rio de Janeiro - RJ. CEP. 20.091-007. declara que a
referida empresa revelou capacitacdo técnica para o desempenho da atividade de planejamento,
organizacdo, supervisdo, coordenacdo técnica, logistica operacional, execucdo, elaboragéo de projeto,
montagem e desmontagem de estande promocional do Listado do Ceara em feiras de turismo de lazer e
de negocios, atendendo as necessidades desta instituicdo quanto aos prazos estabelecidos e a todas as
condicBes contratuais.

Evento Local Tamanho do Estande Data
Saldo do Artesanato Brasil ia/DF 150m 04 a 08 de abril dc 2018
CONOTEL Fortaleza/CE 30m 16a 18 dc maio dc 2018
Festival Vida e Arte Fortalcza/CE 30m 21 a 24 dejunho dc 2018

. 08 a 11 dc novembro dc
Festuris Gramado/RS 72m 2018

EQUIPE TECNICA:

Responsavel Coordenacao Técnica: Bruno Farias Dantas (CRA RJ 07-00178" .
Planejamento e Organizagdo: Sérgio Luis Alves e Angélica Molina
Operacionalizagdo: Angélica Molina e Mdnica Roberta Moraes de Araujo
Projeto Designer: Paulino Domingos Marques Romeira de S& Ferreira Neto”y' £
Producdo: Rafael Bressane e Luana Fonteles

N

v Fortaleza, 21 de agosto de 2019.

Ltvia Ramalho Rolim
Coordenadora de Promog&o e Marketing
Secretaria do Turismo do Estado do Ceara
livia.rolim@setur.ce.gov.br
(85)3195.0258
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Atestamos, para os devidos fins, que a empresa UNICOM COMUNICACAO E PROMOCAO
EIRELI, com sede na Rua Visconde de Inhaiima 58, sala 1210 - Centro - Rio de janeiro - Rj *
CEP. 20.091-007, CNPJ: 05.326.677/0001-38, atendeu a Secretaria do Turismo do Ceara,
localizada na Avenida Washingtorj Soares, 999, Pavilhdo Leste, 29 Mezanino, bairro Edson
Queiroz, Fortaleza/CE, CNPJ 00.671.077/0001-93, de forma satisfatéria e em
conformidade com o contrato existente entre as partes (CT 28/2020), com a pontualidade
e qualidade necessaria no planejamento e projeto de estande de 50m2, organizacéo,
produc¢do, coordenacdo técnica, operacionalizacdo e montagem e desmontem na FEIRA
FIT - FERIA INTERNACIONAL DE TURISMO DE AMERICA LATINA, realizada na cidade
de Buenos Aires-ARGENTINA, durante os dias 04 a 07 de dezembro de 2021, que
contou com um puablico que ultrapassou 73 mil visitantes (com mais de 47 mil do publico
em geral e mais de 26 mil profissionais do turismo).

Responsavel Coordenagéo Técnica" Bruno Farias Dantas (CRA RJ07-00178)
Planejamento e Organizacdo: Sergio Luiz Alves e Angélica Molina
Operacionalizacdo: Angélica Molina e M6nica Roberta Moraes de Araljo
Arquiteto: Felipe Almeida Carpanedo

Projeto Designer: Paulino Domingos Marques Romeira de Sa Ferreira Neto

Producdo: Luana Ribeiro Fontcles

ultiCfert™oqueaprfcSg*
Fortaleza, 30 de dezembro de 202 V1ié areproducdo fiydo

I ¢ | Fortaleza-CE/

Thiago Fonseca Marques ROIE}N (A .
Coordenador de Promocédo e Marketing

CCAIU mCAUTOV
IABELIAO ROeC
«rtAflisnloToAV

:<econheco aasaihatiuraporS

THIAGO FONSECA MARQUES
FAADEP
Dou 1é. FORTAL SELO

émunhO/” / daverdade. TOTAL
larques da Silva

o Aioxandre Paiva d*'Oliveira
; fiezerra Cordeiro imor»«s aor. tj
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Atestamos, para os devidos fins, que a empresa UNICOM COMUNICAGCAO E PROMOQ,&(O ~in
EIRELI, com sede na Rua Visconde, de Inhaima 58, sala 1210 - Centro - Rio de janeiro - RJ -
CEP. 20.091-007, CNPJ: 05.326.677/0001-38, atendeu a Secretaria do Turismo do Cearj,
localizada na Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 2P Mezanino, bairro Edson
Queiroz, Fortaleza/CE, CNPJ 00.671.077/0001-93, de forma satisfatéria e em
conformidade com o contrato existente entre as partes (CT 28/2020), com a pontualidade
e qualidade necessaria no planejamento e projeto de estande de 30m2, organizagdo,
producdo, coordenacdo técnica, operacionalizacdo e montagem e desmontem na FEIRA
FIEXPO LATIN AMERICA, realizada na cidade de Cartagena-COLOMBIA, durante os
dias 27 a 30 de outubro de 2021, que contou com 350 participantes presenciais, com
mais de 200 compradores e mais de 1000 compromissos de negdcios.

Responsédvel Coordenacdo Técnica: Bruno Farias Dantas (CRARJ 07-00178)
Planejamento e Organizacgdo: Sergio Luiz Alves e Angélica Molina
Operacionalizacdo: Angélica Molinp e Ménica Roberta Moraes de Araujo
Arquiteto: Felipe Almeida Carpanedo

Projeto Designer: Paulino Domingos Marques Romeira de Sa Ferreira Neto

Producdo: Luana Ribeiro Fonteles

Fortaleza, 30 de dezembro de 2021 Certificoque a prettft
€ a reproducéo ttel do
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Atestamos, para os devidos fins, que a empresa UNICOM COMUNICACAO E PROMO(;,&O
EIRELI, com sede na Rua Visconde de Inhaima 58, sala 1210 - Centro - Rio de janeiro - RJ -
CEP. 20.091-007, CNPJ: 05.326.677/0001-38, atendeu a Secretaria do Turismo do Cearj,
localizada na Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 2. Mezanino, bairro Edson
Queiroz, Fortaleza/CE, CNPJ 00.671.077/0001-93, de forma satisfatéria e em
conformidade com o contrato existente entre as partes (CT 28/2020), com a pontualidade
e qualidade necessaria no planejamento e projeto de estande de 30m2, organizacéo,
producdo, coordenacdo técnica, operacionalizacdo e montagem e desmontem na FEIRA
OTDYKH. - INTERNATIONAL RUSSIAN TRAVEL MARKET, realizada na cidade de
Moscou-RUSSIA, durante os dia? 07 a 09 de setembro de 2021, que teve participagdo
de aproximadamente 10.000 pessoas.

Responsavel Coordenacdo Técnica: Bruno Farias Dantas (CRA RJ 07-00178)
Planejamento e Organizacdo: Sergio Luiz Alves e Angélica Molina
Operacionalizacdo: Angélica Molina e M6nica Roberta Moraes de Araljo
Arquiteto: Felipe Almeida Carpanedo

Projeto Designer: Paulino Domingos Marcues Romeira de S& Ferreira Neto

Producdo: Luana Ribeiro Fonteles

Fortaleza, 30 de dezembro de 202
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Atestamos, para os devidos fins, que a empresa UNICOM COMUNICACAO E PROMOGCAO
EIRELI, com sede na Rua Visconde de Inhaima 58, sala 1210 - Centro - Rio de Janeiro - RJ -
CEP. 20.091-007, CNPJ: 05.326.677/0001-38, atendeu a Secretaria do Turismo do Ceara,
localizada na Avenida Washington Soares. 999, Pavilhdo Leste, 2e Mezanino, bairro Edson
Queiroz, Fortaleza/CE, CNPJ QO0.671.077/0001-93, de forma satisfatéria e em
conformidade com o contrato existente entre as partes (CT 28/2020), com a pontualidade
e qualidade necessaria no planejamento e projeto de estande de 50m2, organizacdo,
producdo, coordenacgdo técnica, operacionalizacdo e montagem e desmontem na FEIRA
IBTM AMERICAS, realizada na cidade do México-MEXICO, durante os dias 18 e 19 de
agosto de 2021, que contou com a participagdo de mais de 500 expositores e co-
expositores.

Responsavel Coordenacdo Técnica: Bruno Farias Dantas (CRA R 07-00178)
Planejamento e Organizagdo: Sergio Luiz Alves e Angélica Molina
Operacionalizacdo: Angélica Molina e Mdnica Roberta Moraes de Araljo
Arquiteto: Felipe Almeida Carpanedo

Projeto Designer: Paulino Domingos Marques Romeira de Sa Ferreira Neto

Producdo: Luana Ribeiro Fonteles

Urtifiw que a presente cOpia fotostati
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C. EXPERIENCIA ANTERIOR DA LICITANTE

I.C) OPERACIONALIZACAO DE WORKSHOP, SEMINARIOS E
ROADSHOWS, RELACIONADOS COM A DIVULGAGAO DE DESTINOS
TURISTICOS REALIZADOS NO BRASIL OU NO EXTERIOR

unicompromo.com | contato@unicompromo.com



77 {V SECRETARIA DE *fPJtV < » o0 alS. «

EMPETUR

”» »
322RN"
" C'LN'OS. FAZEMOS HA-»

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos para os devidos fins que a empresa UNICOM COMUNICACAO E PROMOCAO
EIRELI com sede na RUA: Visconde de Piraja 414 - sala 915 Ipanema CEP; 22410-002 CNPJ:
05.326.677/0001-38, atendeu a Secretaria de Turismo de Pernambuco, localizada Av.
Professor Andrade Bezerra, s/n - Salgadinho, Olinda/PE, CNPJ n° 08.113.327/001-81,
atendeu de forma satisfatdria, com a pontualidade e qualidade necessaria no planejamento,
organizacdo, producdo e coordenagdo dos eventos e agdes promocionais solicitados em

conformidade com o contrato existente entre as partes (cOpia anexa) e abaixo descriminado.

Os profissionais que acompanharam os trabalhos Sérgio Luiz Alves, Bruno Dantas e Angélica
Molina, prestaram servico de forma satisfatdria, na coordenacdo e operacionaiizagdo do

evento.
Periodo contratual: 22 de agosto a 31 de dezembro de 2014

Tipo de servico contratado: Workshops em 18 cidades do mercado internacional, voltado

para agentes e operadores de turismo.

Valor do contrato: RS 1.336.040,00

Aventa Professor Andrade Bezerra, s/n. Salgadinho, Olinda « PE - CEP: 53.110-970
Fone: (81)3182.8097 httpJ/vmw.empetur.com.br
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Relacao/perfildos eventos realizados:
Evento/Acao/ Servigo Perfil Valor Global RS
Montevidéu / Uruguai

Buenos Aires / Argentina

Recife, 11 de maio de 2016.
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA
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Atestamos, para os devidos fins, que a empresa UNICOM COMUNICACAO E PROMOCAO
EIRELI, com sede na Rua Visconde de Inhaima 58, sala 1210 - Centro - Rio de Janeiro - RJ -
CEP. 20.091-007, CNPJ: 05.326.677/0001-38, atendeu a Secretaria do Turismo do Ceard,
localizada na Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 2- Mezanino, bairro Edson
Queiroz, Fortaleza/CE, CNPJ 00.671.077/0001-93, de forma satisfatéria e em
conformidade com o contrato existente entre as partes (CT 26/2020), com a pontualidade
e qualidade necessaria no planejamento, organizacdo, producdo, coordenacdo técnica,
operacionalizacdo da participacdo do Cearda no WORKSHOP PROMOCIONAL COM CIAS
AEREAS, realizado na cidade de Sdo Paulo-SP, no dia 05 de agosto de 2021.

Responsavel Coordenagdo Técnica: Bruno Farias Dantas (CRA RI07-00178)
Planejamento e Organizac¢do: Sergio Luiz Alves e Angélica Molina
Operacionalizagdo: Angélica Molina e Ménica Roberta Moraes de Aradjo
Projeto Designer: Paulino Domingos Marques Romeira de Sa Ferreira Neto

Producgdo: Luana Ribeiro Fonteles

Fortaleza, 30 de dezembro de 2021 23’?3;3,333;0‘1{5.532“":"‘
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Atestamos, para os devidos fins, que a empresa UNICOM COMUNICACAO E PROMOCAOQ
EIRELI, com sede na Rua Visconde de Inhaima 58, sala 1210 - Centro - Rio de Janeiro - RJ -
CEP. 20.091-007, CNPJ: 05.326.677/0001-38, atendeu a Secretaria do Turismo do Ceara,
localizada na Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 29 Mezanino, bairro Edson
Queiroz, Fortaleza/CE, CNPJ 00.671.077/0001-93, de forma satisfatéria e em
conformidade com o contrato existente entre as partes (CT 26/2020), com a pontualidade
e qualidade necessaria no planejamento, organizacdo, producdo, coordenacdo técnica,
operacionalizacdo da participacdo do Ceard& no WORKSHOP PROMOCIONAL COM
PORTAIS DE TURISMO, realizado na cidade de S&o Paulo-SP, no dia 04 de agosto de
2021.

Responsavel Coordenacdo Técnica: Bruno Farias Dantas (CRA R1 07-00178)
Planejamento e Organizagdo: Sergio Luiz Alves e Angélica Molina
Operacionalizacdo: Angélica Molina e Mdnica Roberta Moraes de Arauljo
Projeto Designer: Paulino Domingos Marques Romeira de S& Ferreira Neto

Producdo: Luana Ribeiro Fonteles

Fortaleza, 30 de dezembro de 2021

Thiago Fonseca Marqut
Coordenador de Promogdo e Marketing
SETUR/CE
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ATESTADO DE QUALIFICAGCAO TECNICA

A SECRETARIA DO TURISMO DO ESTADO CEARA - SETUR, com sede nesta
Capital, na Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 2o0mezanino - Edson Queiroz,
CNPJ. n° 00.671.077/0001-93, que tem por contratada, através do Contrato n° 38/2014, a
empresa UNICOM COMUNICACAO E PROMOGCAO EIRELI, inscrita no CNPJ
05.326.677/0001-38, instalada na Rua Visconde de Inhalima 58, sala 910 - Centro, Rio de
Janeiro - RJ, CEP. 20.091-007, declara que a referida empresa revelou capacitagdo técnica
para o desempenho da atividade de planejamento, organizacdo, supervisdo e execugdo de
evento de capacitacdo para o trade turistico, estudantes, jornalistas e profissionais em geral da
area do turismo, atendendo as necessidades desta instituicdo quanto aos prazos estabelecidos
e a todas as condigbes contratuais.

Evento Local Data
Seminéario Novos Turistas Novos Fortaleza/CE 28 de junho de 2018
Desafios

Servigcos desempenhados na agdo acima descrita:

Item Descricao
1 Coffee break
2 Almogo
3 Sonorizagéo
4 Decoracéo
5 Palco
6 Sonorizagdo de médio porte
7 Monitores de retomo
8 Cadeiras Swan para palco

9 Pulpito >

Av. Washington Soares, 999 - Edson Queiroz, Fortaleza-CE, CEP: 60811-341
Home Page: www .setnr.ce.gov.hr - Telefone: (0XX85)J 195 0200
CNPJ: 00.671.077/0001-93 INSCRICAO ESTADUAL: 0&,955768-3

x . I Rua Proftssor Almeida Cousin, 5T - Loja Ai
§  LOFICIO DF. NOTAS bairr PRS2/ R
\ ENSEADA ((ﬂm otasvitori .|

AUTENTICACAO. 2iduas) cépia(s\ frente k verio 'Certificd
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30/06/2022, 16:14:27.
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Selo Digital: 02131S0.IUK2204.08753 E~ljimentosVftk 7,(
Encargos. R$ 2,14 Total: RSi 9,14. ConsiSte auisnticidaN
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9 1» Painel led vertical e horizontal
n Passadeira
12 Mestre de cerimdnia
13 Recepcionistas
14 Camisetas
15 Impressoras
16 Técnico em TI
17 Hotsite
18 Sistema de credenciamento
19 Radio comunicadores
20 Separador de fila
21 Recepcionistas
22 Figurinos
23 Supervisores
24 Brigadista
25 Contaneir lixo
26 Gerador
27 Guia transfer
28 Locagdo de Van para transfer
29 Convite
30 Folder
31 Caneta
32 Bloco
33 Sacola
34 Crachés
35 Brindes artesanatos
36 Fotégrafo
37 Assessoria de Imprensa
38 Tradugao simultanea

Av. Washington Soares, 999 - Edson Queiij aleza-CE, CEP: 60811-341
Home Page: ww\v.setm;.i«.snv.br - 1(0XX85)3195 0200
CNPJ: 00.671.077/0001-93 INSCRIG/ iDUAL: 06.955768-3

AgaR*cr



39 Palestrantes

40 Hospedagem

41 Transporte

42" Produtor

43 Organizagéo

44 Coordenacao Técnica

EQUIPE TECNICA:

Responsavel Coordenagdo Técnica: Bruno Farias Dantas (CRA RJ 07-00178)
Planejamento e Organizagdo: Sérgio Luis Alves e Angélica Molina
Operacionalizacdo: Angélica Molina e Mdnica Roberta Moraes de Araljo
Projeto Designer: Paulino Domingos Marques Romeira de S& Ferreira Neto
Producdo: Rafael Bressane e Luana Fonteles

Fortaleza, 21 de agosto de 2019.

€gr
Livia Ramalho Rolim
Coordenadora de Promogédo e Marketing
Secretaria do Turismo do Estado do Ceara
livia.rolim@setur.ce.gov.br
(85) 3195.0258
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa UNICOM COMUNICACAO E PROMOCAQ EIREL1,
com sede na Rua Visconde de Inhaima 58, sala 1210 - Centro - Rio de Janeiro - R] - CEP. 20.091-
007, CNPJ: 05.326.677/0001-38, atendeu a Secretaria do Turismo do Ceard, localizada na Avenida
Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 2° Mezanino, bairro Edson Queiroz, Fortaleza/CE, CNPJ
00.671.077/0001-93, de forma satisfatoria e em conformidade com o contrato existente entre as
partes (CT 38/2014), com a pontualidade e qualidade necessaria no planejamento, organizacéo,
operacionalizagdo e producdo do seminario virtual, gratuito, TOURISM CONNECTION CEARA,
exibido no dia 01 de setembro de 2020 as 10 horas, através das redes sociais, youtube e site
www.tourism-conncction.com. A Unicom ficou responsavel pela contratacdo de palestrantes dos 5
continentes ligados a area do turismo, cenografia, roteiro, produgdo de video, desenvolvimento de
plataforma digital, divulgacdo nas redes sociais e envio de e-mail marketing para profissionais do
turismo, imprensa especializada impressa, eletrénica e digital, blogueiros,youtubers.

Responsavel Coordenacdo Técnica: Bruno Farias Dantas (CRA RJ107-00178)
Planejamento: Angélica Molina e Sérgio Alves

Organizacdo e Operacionalizacdo: Angélica Molina e Ménica Roberta Moraes de Araujo
Projeto Designer: Paulino Domingos Marques Romeira de S& Ferreira Neto

Producdo: Luana Fonteles

Fortaleza, 22 de novembro de 2020

ICARTORIO  ESTADO DO CEARA - CARTORIO PERGENTINO MAIA - 3° OFIQO DL NOIAS E  RTDPJ
ERGKNTTNO TABELIAO ROBFRTO FIUZA MAIA  CNPJ: 06.572.994/0001 -05
Av. Padre Antonio Tomas, 920 - Aldeota - CEP- 60140-160 - f-ortalera - CE
le i(85) 3304.9464 E-maiL tabeliaoOcartoriomaia.com.br
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[20fG6v02] -THIAGO>T5?"5ECA MARQUES

Dou fé Fortalezi arteiro de 2021.
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'Nael Marqy Antonio Alexands*

Amanda Queira < fiiva () Thiago Femgpdes Araijo
Valor: RS 4,93 -VALIt SOMENTE COM SELO DE AUTENTICIDADE.
Thiago Fonseca Marques
Coordenador de Promogdo e Marketing
SETUR/CE

Secretaria do Turismo
Av. Washington Soares, 999, Pavimento Leste, 20Meianino -Edson Queiroz - Centro de Even

CEP: 60.811-341 - www.setmice.qov.br — Tel: (85) 31950200
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Atestamos, para os devidos fins, <oue a empresa UNICOM COMUNICACAO E PROMO(;AO&‘.0 3p’\
EIRELI, com sede na Rua Visconde de Inhalima 58, sala 1210 - Centro - Rio de Janeiro - RJ -
CEP. 20.091-007, CNPJ: 05.326.677/0001-38, atendeu a Secretaria do Turismo do Ceara,
localizada na Avenida Washington Soares.. 999, Pavilhdo Leste, 2° Mezanino, bairro Edson
Queiroz, Fortaleza/CE, CNPJ 00.671.077/0001-93, de forma satisfatoria e em
conformidade com o contrato existente entre as partes (CT 27/2020} com a pontualidade
e qualidade necessaria no pianejamento do projeto, na organizacdo, producéo,
coordenacdo técnica e operacionajlizacdo dos ROADSHOWS BTM. Os servi¢cos prestados
incluem locacdo de espac¢o, equipa nento multimidia, sistema de credenciamento pelo site,
camiseta personalizada, sorteios de brindes regionais e sacolas personalizadas, atracdo
com humorista cearense, gastronomia com almog¢o e/ou jantar, recepcionistas,
palestrante.
ETAPA 1
Cidades de Jodo Pessoa/PB, NataJ/RN e Recife/PE
Realizado de 10 a 12 de margo de 2021
ETAPA 2
Cidades de Macei6/AL e Aracaju/SE
Realizado de 13 a 14 de margo de 2021
ETAPA 3
Cidades de Natal/RN, Recife/PE e Jodo Pessoa/PB
Realizado nos dias 29 de junho, 01 de julho e 07 de julho; de 2021
ETAPA 4
Cidades de Macei6/AL e Curuaru/PE
Realizado nos dias 02 de julho e 08 de julho de 2021
Responsavel Coordenacdo Técnica Bruno Farias Dantas (CRA RJ 07-00178)
Planejamento e Organizacdo: SergiO Luiz Alves e Angélica Molina
Operacionalizacdo: Angélica Molina
Producdo: Luana Fonteles
=/ ... Ma CCﬁ
UASAMvAtaleza, ~ dezembro de 202: P e eprodugéo fierfb orln,
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ATESTAUO DE CAPACIDADE TECNICA

3

Atestamos, para os devidos fins, “ue a empresa UNICOM COMUNICACAO E PROMOCAO
EIRELI, com sede na Rua Visconde de Inhalima 58, sala 1210 - Centro - Rio de Janeiro - RJ -
CEP. 20.091-007, CNPJ: 05.326.677/0001-38, atendeu a Secretaria do Turismo do Ceara,
localizada na Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 2- Mezanino, bairro Edson
Queiroz, Fortaleza/CE, CNPJ (0.671.077/0001-93, de forma satisfatoria e em
conformidade com o contrato existente entre as partes (CT 28/2020) com a pontualidade
e qualidade necessaria no plénejamento do projeto, na organizagdo, producéo,
coordenacgdo técnica e operacion alizagdo dos ROADSHOWS CEARA, realizados em 19
(dezenove] cidades do mercado internacional. Os servigcos prestados incluem locagdo de
espaco, equipamento multimidia, sistema de credenciamento pelo site, totem de
reconhecimento face, dispenser dq alcool, mascara personalizada, camiseta personalizada,
sorteios de brindes regionais e sacolas personalizadas, atracdo com humorista cearense,
gastronomia com almoco e/ou jantar, leitor de QR Code, recepcionistas, palestrante.

CIDADE PAIS PERIODO
Cidade Do Leste PARAGUAI 13 de julho de 2021
Assuncdo PARAGUAI 14 de julho de 2021
Cidade do Panamé PANAMA 16 de julho de 2021
Cali COLOMBIA 21 de ulho de 2021
Medellin COLOMBIA 23 de ulho de 2021
Cidade do México I MEXICO 24 de ulho de 2021
Cidade do México MEXICO 26 de ulho de 2021
Nova lorque ESTADOS UNIDOS 29 de ulho de 2021
Nova Jersey ESTADOS UNIDOS 30 de julho de 2021
Boston ESTADOS UNIDOS 02 de agosto de 2021
Washington ESTADOS UNIiTDOS 03 de agosto de 2021
Atlanta ESTADOS 1INI/DOS 04 de agosto de 2021
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Av. Washington Soares. 999 - Edson Queiroz
Pavilhdo Leste - Portdao E T Mezanino
CEP 60.811-341 - Fortaleza/CE

Fone. (85) 3195.0200

Orlando

Boca Ratén

Fort Lauderdale

E>TADOS UNIDOS

E STADOS UNIDOS

E STADOS UNIDOS

‘BCEARA

i'E GOVERNO DO ESTADO -JT
SLCHLTAKIA s<_ ~IR«SmQ C<)
05 de agosto de 2021 ° Fis
B O f.
06 de agosto de 2021 Rubrica
X - @

09 de agosto de 2021
10 de agosto de 2021
07 de setembro de 2021
08 de setembro de 2021

09 de setembro de 2021

Miami ESTADOS UNIDOS
Madri ESPANHA
Valéncia ESPANHA
Barcelona ESPANHA
Vi
" Responsédvel Coordenagdo Técnica: Bruno Farias Dantas (CRAR] 07-00178)

Planejamento e Organizagdo: Sergiio Luiz Alves e Angélica Molina

Operacionalizacdo: Angélica Molina

Producédo: Luana Fonteles

Fortaleza, 30 de dezembro de 202}.
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Thiago Fonseca Marques

Coordenador de Promocgdo e Mark
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C. EXPERIENCIA ANTERIOR DA LICITANTE

|.D) COORDENACAO TECNICA E LOGISTICA OPERACIONAL NA
PRODUGCAO DE EVENTOS

unicompromo.com contato@unicompromo.com
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Atestamos, para os devidos fins, que a empresa UNICOM COMUNICACAO E PROMOCAO EIRELI,
com sede na Rua Visconde de Inhaima 58, sala 1210 - Centro - Rio de Janeiro - R] - CEP. 20.091-
007, CNPJ: 05.326.677/0001-38, atendeu a Secretaria do Turismo do Ceara, localizada na Avenida
Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 2- Mezanino, bairro Edson Queiroz, Fortaleza/CE, CNPJ
00.671.077/0001-93, de forma satisfatoria e em conformidade com o contrato existente entre as
partes (CT 38/2014), com a pontualidade e qualidade necessaria na COORDENACAO TECNICA E
LOGISTICA OPERACIONAL nos eventos realizados no mercado nacional, durante toda vigéncia

do referido contrato.

Responséavel Coordenagdo Técnica: Bruno Farias Dantas (CRA RJ07-00178)

Planejamento: Sergio Luiz Alves
Organizacdo e Operacionalizacdo: Angélica Molina

Fortaleza, 22 de novembro de 2020

P

Thiago Fonseca Marques
Coordenador de Promocédo e Marketing
SETUR/CE

ESTADO 00 CEARA - CARTORIO PERGENTINO MAIA - 360FICIO DE NOTAS E | 0RTDPJ
TABELIAO; ROBERTO FIUZA MAIA - CNPJ. 06.572.994/0001-05
Av. Padre Antonio Tomas. 920 - Aldeota - CEP. 60140-160 - Fortaleza - CE
TelLWS) 3304.9446 - E-mail tabeliaoQcartoriomaia.com.br

Reconheco por SEMELHANGA a(s)firma(s)de:
[20fG6VOB]-THIAGO FONSECA MARQUES. .

Dou fé, Fortalez: Janeiro de 2021.
Em testemunho a verdade.
(' LNael Marqi () Antonio Alexandre Palva’iTolivelrj

(y) Amanda era  Silva () Thiago Fernandes Araujo
Valor: RS4.93-V, DO SOMENTE COM SELO DE AUTENTIGHIAOQE.

Secretaria do Turismo

Auientcoljiara os devido/ efeitos a preser*
copia r~“CograffCa do /riginal que me foi
,5eia parte inieressada.

_da verdade.

. i
j ™
AUTENTICAGAO
1P226774

Av. Washington Soares, 999, Pavimento Leste, 2° Mezanino - Edson Queiroz - Centro de Eventos do Ceara

CEP: 60.811-341 - www.setur.ce.qov.br — Tel: (85) 31950200
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GOVERNO do
Estado ix>Ceara

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa UNICOM COMUNICACAO E PROMOCAO
EIRELI, com sede na Rua Visconde de Inhaima 58, sala 1210 - Centro - Rio de Janeiro - RJ -
CEP. 20.091-007, CNPJ: 05.326.677/0001-38, atendeu a Secretaria do Turismo do Ceara,
localizada na Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 2B Mezanino, bairro Edson
Queiroz, Fortaleza/CE, CNPJ 00.671.077/0001-93, de forma satisfatéria e em conformidade
com o contrato existente entre as partes (CT 38/2014), com a pontualidade e qualidade
necessaria na COORDENA(;AO TECNICA E LOGISTICA OPERACIONAL nas feiras do FESTIVAL

FARTURA GASTRONOMICA DO BRASIL, realizada em

de 2019; realizada em S&o Paulo-SP nos dias 03 e 04 de agosto de 2019; realizada em
Tiradentes-MG entre os dias 23 de agosto a 01 de setembro de 2019; e em Fortaleza-CE nos

dias 23 e 24 de novembro de 2019.

Responsavel Coordenacao Técnica: Bruno Farias Dantas (CRA RJ 07-00178)

Planejamento: Sergio Luiz Alves
Organizacgdo e Operacionalizacdo: Angélica Molina

Fortaleza, 22 de novembro de 2020

Denise Sa Vieira Carra
Secretaria Executiva do Turismo do Ceara

Telefone: (85)3195-0200

Avenida Washington Soares 999, Pavilhdo Leste - 20
Fortaleza-Ceara - CEP: 60.811-341 -- CNPJ sob o
Telefone: (85)3195-0200

Seireluriu do Turi N2-
elreluriu o urismo Rubnca
V>%*p-
Brasilia-DF nos dias 23 e 24 de marc¢o
ch verdade»
Tt FREIRE
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Edson Queiroz
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Governo do
Estado do Ceara

Secretaria do Turismo

ATESTADO DE QUALIFICAGAO TECNICA

A SECRETARIA DO TURISMO 1)0 ESTADO CEARA - SETUR, com scdc nesta
Capital, na Avenida Washington Soares, 999, Pavilhdo Leste, 20mezanino - Edson Queiroz,
CNPJ. n° 00.671.077/0001-93, que tem por contratada, através do Contrato n° 38/2014, a
empresa UNICOM COMUNICACAO E PROMOGCAO EIRELI, inscrita no CNPJ
05.326.677/0001-38, instalada na Rua Visconde de Inhaima 58, sala 910 - Centro, Rio de
Janeiro - RJ, CEP. 20.091-007, declara que a referida empresa revelou capacitacdo técnica
para o desempenho da atividade de planejamento, organizacdo, supervisdo, coordenacdo
técnica, logistica operacional, execugdo, elaboracdo de projeto, montagem e desmontagem de
estande promocional do estado do Ceara em parceria com operadoras de turismo, atendendo
as necessidades desta instituicdo quanto aos prazos estabelecidos e a todas as condicdes
contratuais.

Evento Local Data

Encontro Comercial CVC + Setur Fortaleza/CE 02 de fevereiro de 2018
+ Trade Cearense

Hiper Feirdo de Vendas Flytour Santos/SP 31 de agosto a 02 de setembro de
2018
Hiper Feirdo de Vendas Flytour Campinas/SP 14a 16 de setembro de 2018

EQUIPE TECNICA:

Responsavel Coordenagao Tccnica: Bruno Farias Dantas (CRA RJ 07-00178-)-
Planejamento e Organizagao: Sérgio Luis Alves e Angélica Molina
Operacionalizacdo: Angélica Molina e Mo6nica Roberta Moraes de Araujo
Projeto Designer: Paulino Domingos Marques Romeira de S& Ferreira Neto
Producdo: Rafael Bressane e Luana Fonteles

Fortaleza, 21 de agosto de 2019.

»

Livia Ramalho Rolim
Coordenadora de Promogéo e Marketing
Secretaria do Turismo do Estado do Ceara
livia.rolim @setur.ce.gov.br
(85) 3195.0258

Av. Washington Soares, 999 - Edson Queiroz, Fortaleza-CE, CEP: 60811-341
Home Page: www..seliir.ce.gov.hr - Telefone: (0XX85) 3195 0200
CNPJ: 00.671.077/0001-93 INSCRfIICAO ESTADUAL: 06.955768-3
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20VOLUME DA PROPOSTA TECNICA DA LICITANTE
UNICOM COMUNICACAO E PROMOCAO EIRELI

(CADERNO TRANSPARENTE
DAS FOLHAS N° » A N°

CONCORRENCIA PUBLICA INTERNACIONAL N°
2022.05.13.01-SETCULT



