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ANEXO |

PROJETO BASICO/TERMO DE REFERENCIA

1.INTRODUCAC

O Sistema Publico de Sadde do Brasil, referéncia como modelo de gestdo da satde publica no
mundo, denominado Sistema Unico de Saude {SUS) foi instituido pela Constituicdo Federal (CF) de
1588 e consolidado pelas Leis de n2. 8.080/ 1530 e 8.142/1990 e desde entdo prevé o atendimento
de servigos basicos e especializados aos pacientes de forma gratuita, alem do fornecimento de
medicamentos e da garantia da vigilancia em saude, que compreende a vigilincia epidemiolégica,
ambiental, sanitaria e saude do trabalhador.

Algumas caracteristicas desse sistemna de saude levam em consideracio a previs3o constitucional
de gue a 5aude € um Direito do Cidadao e um Dever do Fstado. Uma das maiores prerrogativas do
SUS e a garantia de acesso dos usuarios a aten¢do a saude em tempo adequado. Outra dimenséo
importante gque merece destaque é gue todas as agbes devem ser executadas por equipes
multiprofissionais e interdisciplinares desenvolvidas a partir das necessidades de cada individuo.

Destaca-se gue segundo dados da Associacdo Brasileira de Saude Coletiva (ABFASCOQ]),
aproximadamente 208 milhdes de brasileiros utilizam o servigo de SUS, refletindo em cerca de 1,4
bilhdo de consultas médicas por ano. Fsses dados corroboram com a pesquisa realizada pele
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), de acordo com a qual 71,5% dos brasileiros
dependem do SUS para tratamento. O balanco dos dados é referente ao ano de 2018, quando a
pandemia ndo havia chegado ainda no pais. Demaonstra, ainda, que aproximadamente 8,9 milhGes
de pessoas foram internadas em hospitais do SUS por 24 horas ou mais no ano de 2019,
representando assim, 64,9% de todas as internacdes no pais.

Os dados apresentados reforcam o papel do sistema publico de saide, bem como refletem gue os
desafios na gestdo da saude publica sdo muitos, tanto na esfera Federal guanto Estadual e
Municipal. Em um pais de dimensdes continentais e realidades tio heterogéneas, a salide & apenas
um dos aspectos discrepantes - provavelmente o mais sensivel, como pode denotar das ultimas
circunstancias reveladas pela crise sanitaria de repercussfes internacionais - que requer muita
atencdo e cuidado do gestor publico para que o acesso e a qualidade dos servicos ndo sejam
comprometidos,

O municipio de Caucaia encontra-se situado no estado do Ceara e integra a Regidio Metropolitana
da Capital Fortaleza. Possui cerca de 1.227,9 km®, equivalente a 0,83% da superficie estadual, com
um contingente populacional estimado em 358.913 habitantes e densidade demografica de 264,91
hab./km2 (IBGE, 2021). Nos Gltimos 20 anos apresentou um crescimento populacional de cerca de
45%, desencadeando uma significativa expansio urbana. Apresenta IDH de (.682, considerado
medio (82 no Ceara) em relagdo aos pardmetros nacionais, IDH & 0,727 (alto).
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O cenario da saude do municipio, segundo os ultimos dados apurados pelo IBGE (2021), revela que
a taxa de mortalidade infantil média na cidade & de 12.53 para 1.000 nascidos vivos [Dados, 2020),
posicionando o municipio do 2.366" no pais e 85" no Estado. A internagdes devido a diarreias sdo
de 1.6 para cada 1.000 habitantes (Dados, 2016), resultado na 1.802° no pais e 59° em relagdo ao
Estado do Ceara.

Diante do cenario apresentado, a atual gestdo vem priorizando acdes para fortalecer a saude do
municipio, a exemplo da ampliagdo do hordrio de atendimento das Unidades Basicas de Saude
(UBS), redimensionamento do quadro de pessoal para suprir a demanda de atendimento, ampliacdo
do numero de leitos das unidades de urgéncia e emergéncia, no entanto, para bem atender a
demanda crescente da populacdo, faz-se necessdria ampliacdo e qualificacdo planejada da rede e,
sobretudo, a garantia ao acesso ao servico publico de qualidade

2. DO OBJETO

E objeto deste Termo de Referéncia e seus anexos apresentar informacgdes para subsidiar a
elaboracdo de Programa de Trabalho das Organizacdes Sociais {0S) interessadas em celebrar
CONTRATO DE GESTAD com o municipio de Caucaia, objetivando a GESTAQ, OPE RACIONALIZACAD
E EXECUCAQ DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE DAS UNIDADES HOSPITALARES E UAPS E UNIDADES
DE PRONTO ATENDIMENTO — UPAS, que assegure, em conjunto com a Secretaria Municipal de
Saude, assisténcia universal e gratuita a populagdo, conforme definido neste edital e seus anexos,
que 5ao parte integrante e indissociavel deste instrumento.

O presente instrumento apresenta as descrigbes das agdes e servigos de saude, caracterizacio das
unidades de saude, quadros de metas de produgdo e qualidade, equipe minima por linhas de
servicos, informagbes administrativas e outras informacdes relevantes

Além do conteddo deste Termo de Referéncia, a Organizacio Social poderd também consultar
informagdes de recursos fisicos e credenciamentos existentes no Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude (CNES), bem como a producdo assistencial apontada nos Sistemas de
informagoes do SUS.

3. DA JUSTIFICATIVA

O crescimento da demanda por servigos na drea de saude nos ultimos anos, devido sobretudo a
violéncia urbana, ao aumento da expectativa de vida, aos casos de agravos clinicos cronicos
agudizados, além da crise instalada por conta do novo coronavirus e a insuficiente estruturaco da
rede assistencial, contribui decisivamente para a sobrecarga dos servicos de Urgéncia e Emergéncia.

Aliado a isto o atendimento a essa demanda deve ser franqueado em todas as portas de entrada
dos servicos de saude do SUS, possibilitando sua resolugdo integral ou transferindo-a,
responsavelmente regulada, para um servigo de maior complexidade, dentro da légica de
organizacao da Rede de assisténcia em saude e da Rede de Atencdo as Urgéncias, trabalhando
dentro de um conceito amplo de salde que atue desde a promogdo e prevencio até a recuperagac
da saude.
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O crescente incremento populacional no municipio de Caucaia, alavancado pela instalagdo de
diversas industrias de grande porte no Complexo Portudrio do Pecém, desde o ano de 2010, ndc
tem acompanhado na mesma propor¢do a oferta por servicos em saude, razdo pela qual faz-se
necessario buscar alternativas gque possam garantir um melhor atendimento a populacdo,
considerando a realidade local do municipio.

O Municipio de Caucaia passa por um momento de reestruturacdo de seu modelo gestor, no qual
busca incessantemente opg¢des de melhoria da utilizacdo dos recursos publicos, com o objetivo de
oferecer os melhores servigos a populacdo, de forma digna e responsdvel. No entanto, o processo
de gestao em um municipio cem o perfil social de Caucaia possui alguns percalgos que puderam ser
ocbservados, sobretudo nesse panorama de crise sanitaria mundial. De fato, algumas questdes tém
dificultado de maneira substancial o cumprimento dos objetivos das politicas publicas,
principalmente das questdes voitadas a saude, tais como:

Dificuldades na contratagdo: ha desafios significativos para recrutar e/ou repor recursos humanos
de forma agil, especialmente nas areas especificas da Saude Publica, como servigos de urgéncia e

EMergencia.

Desafios na adequacgdo da forga de trabalho: dificuldades em contratar profissionais de saiude de
acorgo com a demanda dos servigos e as necessidades do perfil dos pacientes atendidos.

Impossibilidade de aplicar uma politica salarial flexivel: existe uma limitacdo na implementacdo de
uma politica salarial diferenciada para profissionais de areas com especializages distintas.

Desmotivacdo dos trabalhadores: a auséncia de mecanismos de gestdo na administracdo direta
resulta em falta de incentivo para aumentar a produtividade, gqualidade e eficiéncia no trabalho.

Problemas de reposicdo de estoque e manutengdo de equipamentos: a reposicdo de insumos
diversos e a manutenc¢do dos equipamentos de saude sdo dificuldades recorrentes,

Dificuldade de integrar politicas de ciéncia e tecnologia: hd obstaculos para implementar politicas
de ciéncia e tecnologia e de economia & saude nas rotinas das unidades de saude, incluindo a
avaliacdo de novas tecnologias e medicamentos

Baixa produtividade: a produtividade das unidades de saude & insatisfatoria.

Investimentos insuficientes em equipamentos: ha dificuldades em realizar investimentos
necessarios em equipamentos médico-hospitalares e de informatica.

Gestdo inadequada das unidades de saude publica: a falta de capacidade de gestdo nas unidades
de saude dificulta a adogdo de priticas eficientes, que melhorem a qualidade do cuidado e
possibilitem o monitoramento e avaliagao dos resultados.

Problemas de registro da produgdo de servigos: o registro da produgdo de servigos geralmente é
inferior ao efetivamente realizado, devido a uma cultura organizacional que ndo valoriza
adequadamente esse procedimento administrativo nas unidades publicas.
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Desafios no financiamento: o financiamento das unidades de saude ¢ impactado pela forma de
remuneracao atual, que & baseada na producado de servigos.

Altos custos de manutencdo: a manutencdo das unidades de sadde envolve custos elevados.

Restrigbes orgamentarias: ha limitagdes orgamentarias gue impactam negativamente a operagdao e
os servicos prestados,

Desperdicios internos: a falta de racionalizacdo nas praticas internas resulta em desperdicios,

especialmente na drea de logistica de insumos

Falta de flexibilidade administrativa: ha uma faita de flexibilidade, especialmente em relagdo a

gestdo orgamentaria/financeira, a0 manejo de recursos humanos e aons processos de compras.

Diante desse cenario, os estudos apontam para a adocdo do Modelo de Gestao realizado através de
Organizacdo Social, pelos beneficios j&@ identificados e consolidados em outras experiéncias,
trazendo agilidade, eficiéncia e eficacia na gestdo publica da saude, proporcionando a populagao
um atendimento mais célere @ de qualidade.

Por meio do extinto Ministério da Administracdo Federal e Reformas do Estado (MARE) o Estado
brasileiro em meados da década de 90, possibilitaria o poder publico encontrar opgbes para
mensurar, monitorar e avaliar os servicos publicos e, assim, melhora-los. A partir da delegagdo de
anvidades ndo exclusivas do estado a entidades sociais sem fins lucrativos, por meio de um contrato
de gestao, onde s3o estabelecidas metas, e pactuados resultados diretamente relacionados aos
repasses financeiros. Os indicadores e relatorios de prestagdo de contas sdo alternativas vidveis para
garantir a expansao de hospitais, melhorar a qualidade dos servicos e conseguir fortalecer a
atividade do estado de fiscalizador de politicas. Apos aproximadamente 21 anos da criacdo da Lei
Federal que instituiu as Organiza¢des Sociais de Saude, verifica-se que tal modelo estd presente em
25 Estados, dos 27 existentes no Brasil, inclusive no Distrito Federal. Foram realizados ao longo
destes anos estudos para avaliagdo do modelo, dentre os quais alguns realizaram andlise
comparativa das gestdes em equipamentos de saude, conforme serd detalhado mais adiante.

Entre os primeiros estudos que avaliaram o modelo e demonstraram os beneficios da gestdo através
das Organizaghes Sociais de Saude no Sistema Publico de Saude, destaca-se um gue foi realizado
em 2003, pelo Banco Mundial que publicou em 27 de outubro de 2006, intitulado de "Enhancing
Performance in Brazil”s Health Sector: Lessons from Innovations in the State of Sao Paulo and City
of Curitiba". O objetivo deste estudo foi realizar uma comparacdo entre o modelo de administracdo
direta e o medelo das Organizagdes Sociais de Sadde (0SS), tendo sido evidenciado através de uma
comparagao sistematica entre 12 hospitais administrados no modelo de Organizacdo Social e 10
haspitais no modelo de administracdo direta no estado de 53o Paulo que os hospitais geridos no
modelo 05 foram mais eficientes e proveram melhor qualidade de servigos. Por exemplo, os
hospitais geridos por 0SS proporcionaram 35% mais admissdes em leito hospitalar e uns registros
de menor mortalidade global do que os hospitais geridos pela Administracdo Direta, ou seja,
produziram mais altas e menos dbitos.
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Em publicagdo realizada em 2006 em S3o Paulo, Barradas e Mendes2 identificaram que a maior
eficiéncia pelo modelo de 0SS foi obtida com a garantia da gualidade de atendimento reconhecida
pelos usudrios de hospitais, além disso, algumas unidades geridas por OrganizagGes Sociais
participaram voluntariamente do processo da Organizacdo Nacional de Acreditagdo — ONA, sendo
certificada por servigos de qualidade, enquanto n3o houve nenhuma unidade da Administracdo
Direta certificada. O estudo concluiu que o modelo de gestdo de hospitais por 055 no estado de Sdo
Paulo teve bons resultados, com atendimentos de gqualidade e economia de recursos financeiros,
gquando comparado ao modelo de gestao publica tradicional.

No ano de 2015, Barbosa em novo artigo intitulado de “As organizacdes sociais de saude como
forma de gestao publico/privado em Goias — o caso Humana" sugeriu que os dados e informacGes
levantados naquele estudo eram indicativos de algumas vantagens competitivas do modelo de 0SS,
tais como a flexibilidade no processo de aquisicdo de bens e servigos, implantacdo de cultura de
monitoramento e avaliagdo de desempenho, e estabelecimento de metas de referéncia em relagdo
a0 uso dos recursos (critérios de eficiéncia).

No mesmo ano de 2017, a Secretaria de Sadde de S3o Paulo publicou um artigo intitulado “Hospitais
Gerais Publicos: Administracdo Direta e Organizagao Social de Saude”, onde faz uma comparagio
periodica dos resultados dos hospitais gerais estaduais da Administracdo direta e dos hospitais
administrados por OrganizagBes Sociais de Saude (0SS), no quadriénio de 2013 a 2016, quanto a
indicadores de desempenho: produtividade e qualidade, tendo evidenciado que as unidades
gerenciadas por 0SS apresentaram maior desempenho, produtividade e qualidade.

O Tribunal de Contas do Estado do Ceara em 2017 realizou uma auditoria junto a Secretaria da
Saude do Estado (SESA) com o objetivo de avaliar o modelo de gestdo de servigos de saude
implantado no nosso estado. O estudo se propds a avaliar, em método comparativo, a atuagdo da
SESA na gestdo direta de unidades hospitalares em relacdo a atuagao de organizagdo social
qualificada pelo Estado do Ceara, que realiza a gest3o de hospitais estaduais por meio de contratos
de gestdo, com foco na ado¢do das boas priticas de gestao e o nivel de planejamento, gestdo e
controle dos processos e procedimentos implantados nas Unidades de Média e/ou alta
complexidade do Estado, visando o melhor servigo de saude a sociedade. Restando comprovado
qgue o modelo de gestdo implantado pela organizacao social de saude se sobrepés aos resultados
obtidos pela Administracdo direta.

A pesquisa avaliou critérios pertinentes 3 média e a alta complexidade; processos de apoio:
aquisicdo, contratacdo, orgamento, finangas; gestao de pessoas e informacdo e conhecimento,
concluindo que as unidades hospitalares publicas geridas através do modelo de organizagdes Sociais
apresentaram melhores resultados no compilado final do que as geridas através de acdo direta da
SESA.

Apds se debrugar sobre vdrios estudos que subsidiaram a secretaria de saude em uma analise
técnica e financeira acerca do modelo de gestdo e do cendrio da saude do municipio de Caucaia,
concluimos que o modelo de Organizacdes Sociais de Saude apresenta vantagens frente ao modelo
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de Administracdo Direta, e pode se configurar, portanto, uma alternativa extremamente eficaz na

gestao dos equipamentos publicos do municipio.

De fato, as Organizacdes Sociais gozam de uma autonomia administrativa superior aquela possivel
dentro da estrutura dos orgdos da Administragdo Publica. Isso porque, uma vez qualificadas como
Organizacdao Sacial, e apds atender minuciosamente todos os requisitos legais, a entidade habilitada
estara apta a receber recursos financeiros e administrar os bens e equipamentos de saide do
Municipio, por meio de um Contrato de Gestdo onde sdo acordadas metas de desempenho e
produtividade que assegurem a qualidade e efetividade dos servigos

Neste momento & necessdrio reorientar o modelo de gerenciamento dos servicos de sadde,
buscando atingir novos patamares de prestacdo de servigos, a fim de proporcionar racionalizacdo
do uso dos recursos publicos e economia nos processos de trabalho associados a elevada satisfacdo
dos usuarios.

Destaca-se como beneficios adicionais pertinentes a este modelo de servigo, a integralidade do
funcionamento do servigo, sem intérrupcoes motivadas por falta de manutencio, falta de insumos
ou reposicdo de pegas, auséncia de profissional médico e técnico especializado, pois as organizacdes
Contratadas ficardo integralmente responsaveis pelas manutencdes preventivas e corretivas, e
ainda, responsaveis pela contratagdo e reposicdo de pessoal devidamente qualifiedo em namero
suficiente para garantir a qualidade e a seguranca nos atendimento.

E de extrema importancia sinalizar que o Municipio, por intermédio de sua Secretaria de Saude, ndg
deixara de controlar a aplicagdo dos recursos que serdo transferidos para a Organizacio Social, mas
o tara por meio de instrumentos mais eficazes, a exemplo do controle por resultados, estabelecidos
no Contrato de Gesto.

4, ESPECIFICACAD DO OBJETD
4.1. LOTE 01 - DAS UNIDADES HOSPITALARES

O HOSPITAL E MATERNIDADE SANTA TEREZINHA & uma unidade hospitalar localizada na Av. Dom
Almeida Lustosa, 3702 - Mal. Rondon, CEP: £1.652-000, no municipio de Caucaia/CE, estruturado
com perfil de Hospital Geral e Maternidade, integrante da Rede de Atencao as Urgéncias e da Rede
Cegonha. O HOSPITAL E MATERNIDADE SANTA TEREZINHA disponibilizard ao usudrio do 5US
atendimento medico em urgéncia e emergéncia obstétrica e neonatologia; internagdo hospitalar
nas especialidades de obstetricia e neonatologia; atendimento ambulatorial mediante oferta de
consultas especializadas; procedimentos de diagnose e terapias, e demais servicos de apoio
assistencial e administrativo,

O modelo de Organizacdo Social (0S) adotado para a transferéncia de gestio do HOSPITAL
MUNICIPAL Dr. ABELARDO GADELHA DA ROCHA & do HOSPITAL E MATERNIDADE SANTA TEREZINHA,
busca a modernidade, a eficiéncia e a economia no gerenciamento de recursos. Esse modelo devera
atender as necessidades programadas de gest3o e assisténcia a saude. E implantar o gerenciamento
da logistica dos recursos materiais, financeiros, de informacdes e pessoal nas unidades hospitalares
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do municipio de Caucaia, além da manutencdo predial e de equipamentos e a gestdo da qualidade
em saude, que serdo acompanhados pela Secretaria Municipal de Saude

Apos a transferéncia de gestdo das unidades hospitalares, cabe a Secretaria Municipal de Sadde
regular, monitorar, avaliar e controlar as atividades assumidas pela OS, com o objetivo de garantir a
integralidade da assisténcia, enquanto a OS gerencia e produz servico dentre de critérios
especificados no Edital de Selecdo & no CONTRATO DE GESTAD.

A 05, por meio da absorgdo da gestao dessa atividade, efetiva-la mediante o CONTRATO DE GESTAQ,
fundamentar-se-a no propdésito de que a gestdo dos Hospitais por este modelo tenha como
objetivos, dentre outros que venham obter, a economicidade e a vantajosidade para o Estado:

I. Prestar assisténcia universalmente gratuita a saude dos usudrios do Sistema Unico de Saude - SUS,
observando o disposto no art. 198, da Constituicdo Federal, no Inciso |, do art. 42, da constituicdo
Estadual, no art. 79, da Lei Federal n* 8.080, de 13 de setembro de 1990, que fixa os principios do
Sisterna Unico de Saude — SUS e na forma deste Edital;

Il. Assegurar a gestdo da qualidade dos servicos de saude no atendimento ao usuario do SUS:

lll. Favorecer a efetiva reducdo de formalidades burocraticas e flexibilidade administrativa na
prestacdo dos servigos de saude mantendao os principios basilares;

IV, Ampliar a capacidade decisaria do gestor da unidade de sadde;

V. Implantar um modelo de geréncia dentro da concepgdo administrativa por objetivos, onde
preponderam os resultados alcangando as metas pactuadas;

Vl. Atender a demanda de atendimento médico ambulatorial e internacdo hospitalar nas
especialidades definidas para cada Unidade Hospitalar, Servigo de Atendimento em Diagnéstico e
Terapia (SADT) além dos servigos de apoio 4 assisténcia hospitalar:

VIl. Garantir a humanizacdo da assisténcia.

0 modelo gerencial proposto devera obedecer aos principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude
— SUS, observando as politicas publicas voltadas para a regionalizagio da saude e, atendendo aos
pacientes da regido de Caucaia, preservando-se a missdo da Secretaria Municipal de Saide e o
contido no CONTRATO DE GESTAO.

As unidades hospitalares deverdo ser programadas para desenvolver um trabalho assistencial com
oferta de servicos 100% SUS, com acesso por demanda espontdnea ou sob regulacdo da Central
Estadual de Regulacdo, contemplando o Polo de Pactuagdo, sendo composto por 10 (dez)
municipios sendo um deles o municipio Caucaia,

As diretrizes gerais para o projeto assistencial das Unidades Hospitalares seguirdo as Politica
Nacionais, Estaduais e Municipais vigentes de acordo como o seu perfil assistencial e demais normas
que regem o Sistema Unico de Satde, notadamente:
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|. Funcionamento ininterrupto 24 |vinte & quatro) horas € em todos os dias da semana, incluindo
feriados e pontos facultativos;

Il. Equipe assistencial multiprofissional com guantitativo de profissionais compativel com a
necessidade de atendimento com gqualidade, considerando a operacionalizacdo do servigo, o
tempo-resposta, a garantia do acesso ao paciente e o custo-efetividade, em conformidade com a
necessidade estabelecida nas Redes de Atencac a Saude — RRAS e as normativas vigentes, inclusive
as resolugdes dos conselhos de classe profissional;

Ill. Classificagdo de risco como ferramenta de apoio a decisao clinica, no formato de protocolo, com
linguagem universal para as urgéncias clinicas, obstétricas e traumaticas, que deve ser utilizado por
profissionais (médicos ou enfermeiros) capacitados, com o objetivo de identificar a gravidade do
paciente e permitir o atendimento rapido, em tempo oportuno e seguro de acordo com o potencial
de risco e com base em evidéncias cientificas existentes;

S V. Acolhimento seguindo as diretrizes da Politica Nacional de Humanizacdo — PNH que determina
o cuidado do paciente que envolva a sua escuta qualificada e o respeito as suas especificidades,
com resolutividade e responsabilizacdo; e

V. Seguranca do paciente no que se refere a reducdo do risco de danos desnecessdrios relacionados
aos cuidados de saude, para um minimo aceitavel.

O 5AD, Servico de Atendimento Domiciliar, composto por uma equipe de médico, enfermeira,
fisioterapeuta, técnica de enfermagem e nutricionista, com o objetivo de atender pacientes de
média e alta complexidade. £ um servico estratégico que contribui com a assisténcia na
desospitalizacdo dos pacientes. Desta forma, ndo fard parte do escopo do presente edital,
permanecendo sob gestdo da secretaria municipal de saude.

4.1.1. OS SERVICOS A SEREM PRESTADOS
Os servigos a serem prestados foram classificados em 04 (quatro) tipos principais:

- Urgéncia e Emergéncia, Ambulatorio, apoio diagnostico e terapéutico e internagdo hospitalar.
4.1.1.1. URGENCIA E EMERGENCIA

As unidades hospitalares disponibilizardo atendimentos de urgéncia nas 24 (vinte e quatro) horas
do dia, ininterruptamente, todos os dias do ano, de acordo com o seu perfil de atendimento. Sao
considerados como tal, os atendimentos nao programados, realizados pelo Servico de Urgéncia e
Emergéncia da unidade, dispensados as pessoas que procuram atendimento na unidade de forma
espontdnea ou referenciada pela Central de Regulacdo e pela Central de Regulagdo de Urgéncias do
S5AMU, devido a ocorréncia imprevista de agravo a saude, com ou sem risco potencial, ou iminente
de vida,

O Servico de Urgéncia 24 horas terd capacidade para atendimento as urgéncias de maior
complexidade, aplicadas ao Hospital Dr. ABELARDO GADELHA DA ROCHA, e média complexidade
aplicadas ao Hospital e Maternidade SANTA TEREZINHA, com acesso organizado pelo dispositivo do
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ACCR — Acolhimento com Classificagdo de Risco. Devera ser utilizado protocolo especifico,
priorizando o atendimento por gravidade do caso e ndo por ordem de chegada, em consonancia
com a Portaria M5/GM No 1600/2011 (inserida no Consolidado n® 03/ 2017), que institui a Rede de
Atencdo as Urgéncias no dmbito do SUS. Os casos de ndo urgéncia poderao ser contra referenciados
para Unidades de Atencao Basica, de acordo com Mapa de Vinculagao.

Além do atendimento as urgéncias gerais, clinicas, traumatologicas, obstétricas, pediatricas e
cirurgicas, em atencdo as diretrizes estabelecidas pela Rede de Atencdo as Urgéncias no dmbito do
SUS, o servico de urgéncia devera estar estruturado para dar o primeiro o atendimento das linhas
do cuidado infarto agudo do miocardio e acidente vascular cerebral.

O Servigo de Urgéncia e Emergéncia devera ofertar os seguintes procedimentos, constantes na
Tabela de Procedimentos do SUS;

A permanéncia do usuario em leitos de observacdo em consequéncia dos atendimentos de
urgencia, por periodo de até 24 horas, ndo devera caracterizar internacio hospitalar; entretanto, se
a atencdo prestada em regime de urgéncia der origem a internacdo do paciente, ndo sera registrado
como um atendimento de urgéncia e sim como um atendimento hospitalar. Se em consequéncia do
atendimento por urgéncia o paciente for colocado em regime de “observacdo” (leitos de
observacao) por um periodo menor que 24 (vinte e quatro) horas sem que ocorra a internacdo ao
final deste periodo, somente serd registrado o atendimento da urgéncia propriamente dita, ndo
gerando nenhum registro de hospitalizagao.

Os servigos de urgéncia e emergéncia estao distribuidos por leito, conforme a seguir:

HOSPITAL MUNICIPAL DR. ABELARDO GADELHA DA ROCHA

Estruturs [Leitos Salas | Atendimentos | Exames (média por més) |
EMERGENUTA - LEITOS OBSERVACAO CLINICA | ) 694
OBSERVACAL PEDIATRICA == T s
NALA DE REANIMAG AC) — 4 = —
EMERGENCIA - CONSULTORIOS 3131
CLINICA_PEDIAIRIC A ) 2l 1031]
CIRUBGIAL) (CONSULTA; 2 189
CIRURGIAD (PRIX EDIMENTO) | M - 201
ORTOPEINST A (( ONSULTA £ PROCEDIMENT1)) [ 1304

HOSPITAL E MATERNIDADE SANTA TEREZINHA

[Estrutura ) __ [Leitos/ Suins [ Atendimentos | Exames (médin por més)

[SALA CIRURGICA 2 13
3ALA DE PARTO NORMAL) I 1441
LEITOS NG PRE-PARTO 5 E:G.

253

ALOJAMENTD CONILUNTL)
INCTBADORA 1

Destaca-se que as médias de atendimentos informadas levam em consideracdo a estrutura atual,
no entanto, projeta-se um aumento no numero de atendimentos com a ampliacdo e melhoria da
capacidade instalada.

4.1.1.2. AMBULATORIO:
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O atendimento ambulatorial devera ser programado para funcionar das 08:00 as 17:00 horas
(minimo), de segunda a sexta-feira, exceto feriados, atendendo, além dos pacientes egressos da
unidade, os pacientes referenciados pela Central de Regulagdo, conforme distribuicdo da agenda.

Caso haja demanda para as especialidades ofertadas, o hordrio de atendimento ambulatorial
podera ser ampliado.

O atendimento ambulatorial poderd ser realizado de trés formas distintas: primeira consulta,
consultas subsequentes (retornos) e cirurgias ambulatoriais. Entende-se por primeira consulta, a
visita inicial do paciente a um profissional de determinada especialidade, no periodo de um ano,
por uma determinada patologia. As demais consultas deste paciente (retornos) serdo consideradas
consultas subsequentes, mesmo que atendido por outro profissional que ndo o inicial, desde que
dentro da mesma especialidade.

Os atendimentos referentes a processos terapéuticos de meédia e longa duragdo devem ser
registrados como consultas subsequentes,

Serdo consideradas pequenas cirurgias ambulatoriais os atos cirdrgicos realizados nas salas
cirurgicas do hospital que ndo requeiram hospitalizacdo.

0 ambulatorio devera estar preparado para ofertar os procedimentos constantes na Tabela de
Procedimentos do SUS.

4.1.1.3. APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO

Entende-se por Apoio Diagnastico e Terapéutico a disponibilizagdo aos pacientes de exames e agdes
de apoio diagnostico e de terapia, dentro do perfil estabelecido para as Unidades de Saude,
ofertando os exames necessdrios para o diagnostico e a terapia. Os exames solicitados de
emergéncia/Urgéncia em todas as unidades deverdo ser realizados imediatamente apds sua
solicitacdo (em ate 30 minutos), e o resultado nd3o podera ultrapassar duas horas apos o horério da
solicitacdo, salvo naguelas condigdes em que o processo mecanizado exija um tempo maior para
sua realizacao. Os exames solicitados em carater eletivo deverdo ser realizados no maximo 24 horas
apos sua solicitacao, salvo aqueles solicitados em vésperas de feriados e as sextas-feiras, deverio
ser realizados no 12 dia util subsequente.

4.1.1.4. INTERNACAO

A assisténcia a saude, prestada em regime de hospitalizacdo, compreenderd o conjunto de
atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admissdo no hospital até sua alta hospitalar, pela
patologia atendida, incluindo-se al todos os atendimentos, possiveis considerando a complexidade
hospitalar, e procedimentos necessdrios para obter ou completar o diagndstico e as terapéuticas
necessdrias para o tratamento no ambito hospitalar. £ a area destinada ao internamento de
pacientes que necessitam de investigacdo diagnastica efou tratamento.

No processo de observacio estdo incluidos:
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Tratamento medicamentoso que seja requeridc de acordo com a Relagdo Nacional de
Medicamentos,

Relacdo Estadual de Medicamentos e Relacdo Municipal de Medicamentos: Procedimentos e
cuidados de enfermagem, necessarios durante o processo de observagao;

0 suporte nutricional para pacientes em observacao deve ser garantido pela CONTRATADA.

Assisténcia por equipe multiprofissional com medico e enfermeiro e apoio de assistentes sociais,
farmacéuticos, nutricionistas, odontologos e bioguimico;

Material médico-hospitalar necessario para os cuidados de enfermagem e demais tratamentos;

Fornecimento da primeira remessa de roupas hospitalares, sendo o processamento cle
competéncia da CONTRATADA;

Deve ser garantido o direito a acompanhante para as pacientes criangas, adolescentes e idosos,
conforme Lei 8.069 de 13/07/1990 e Lei N* 10.741 de 01/10/2003, respectivamente; Todos 0s
impressos necessarios a conformagao do prontudrio e da assisténcia ao paciente é de
responsabilidade da CONTRATADA, devendo constar a logomarca da Secretaria Municipal da Saade
de Caucaia;

O fornecimento do Relatério de Alta, padronizado pela Secretaria, ao paciente ou responsavel
contendo no minimo:

a) Nome e enderego da Unidade,;
b) Nome do paciente;

c) klotivo da consulta (CID 10);

d) Procedimentos realizados;
e} Hipotese diagnostica;
f) Copia dos exames laboratoriais.

A Unidade de internacdo Obstétrica devera contar com leitos clinicos e cirurgicos, com alojamento
conjunto, destinados ao atendimento do parto de risco habitual, além de leitos destinados ao
tratamento das intercorréncias clinicas da gestagdo e do puerpério, atendendo as diretrizes da Rede
Cegonha, estabelecidos pela Portaria GM/MS N°1.458/2011 (inserida no Consolidado n® 03/2017),
especialmente no referente ao processo de vinculacdo das gestantes,

Dispor de Centro Cirurgico e Obstétrico, Centro de Recuperacdo, Pos-Anestésica (CRPA), Central de
Material Esterilizado (CME), Servigos de Farmacia, Lavanderia, Almoxarifado, Nutricdo, Manutencdo
Geral e Arguivo de Prontuarios de Paciente e Estatistica.

A internac3c do paciente dar-se-d no limite dos leitos contratados. Esgolando-se todas as
possibilidades internas de acomodacdo dos pacientes, o gestor obrigar-se-a a encaminhar os
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pacientes aos servigos de saude SUS, através da Central Estadual de Regulacdo, cuidando para

garantir a continuidade da assisténcia

4.1.1.5,

DOS SERVICOS DE APOIO

As Unidades Hospitalares deverdo garantir, no minimo, os servigos de apoio as aces de assisténcia
a saude:

V.

Vil

Vil

1X.

X

Central de Material Esterilizado (CME):
Higienizacao e limpeza;

Portaria, seguranca e vigilancia;

Fornecimento de dietas e refeigdes;

Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF);
Almoxarifado;

Arguivo de Prontudrios de Pacientes e Estatistica;
Processamento de roupas;

Transporte para remocdo de paciente;

Coleta de residuos solidos de saude de acordo com as exigéncias da Resolucio do CONAMA

no. 316/2002;

Xl

XL

X

XV,

XV

XVl

XV

X,

outros.

Gases Medicinais;

SADT de acordo com o seu perfil:

Tecnologia de informacao;

Gestao dos Sistemas de Informacao de Sadde;
Manutencdoe Predial (Preventiva e Corretiva);
Manutencdo de Equipamentos e Mobilidrios
Engenharia Clinica

Outros Servicos Administrativos a exemplo da Gestdo de Pessoas, Recepcdo, Financeiro e

4.3. LOTE 02 - UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO — UPAS

As Unidades de Pronto Atendimento (UPA), especificamente TIPO Ill, configuram estabelecimentas
de saude de complexidade intermediaria, articulados com a Atencdo Basica, o Servico de

Atendimento Mdvel de Urgéncia (SAMU 192), a Ateng3o Domiciliar e a Atencdo Hospitalar, a fim de
possibilitar o melhor funcionamento da Rede de Atengdo as Urgéncias, no dmbito do Sistema Unico

de Saude (SUS).
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As UPA TIPO 11l estdo definidas como porta de entrada tipo | no Plano de Acdo da Rede de Urgéncia
e Emergéncia da RRAS, de acordo com os critérios estabelecidos pela Portaria GM/MS n*® 1.600, ele
07 de julho de 2011, gue reformula a Politica Nacional de Atencdo as Urgéncias e Emergéncias e
institui a Rede de Atencdo as Urgéncias e Emergéncias (RUE) e pela Portaria GM/MS n® 10, de 03 de
janeiro de 2017, que redefine as diretrizes do modelo assistencial e financiamento de UPAS 24h e
demais normas que regem o Sistema Unico de Saude, notadamente:

| - Funcionamento ininterrupto 24 (vinte e quatro) horas e em todos es dias da semana, incluindo
feriados e pontos facultativos;

Il. Eguipe assistencial multiprofissional com quantitativo de profissionais compativel com a
necessidade de atendimento com qualidade, considerando a operacionalizacdo de servigo, o
tempo- resposta, a garantia do acesso ao paciente e o custo-efetividade, em conformidade com a
necessidade estabelecida nas Redes de Atencdo a Saude — RRAS e as normativas vigentes; inclusive
as resolugbes dos conselhos de classe profissional;

lil. Classificagdo de risco como ferramenta de apoio a decisdo clinica, no formato de protocolo, com
linguagem universal para as urgéncias clinicas e traumaticas, gue deve ser utilizado por profissionais
(médicos ou enfermeiros) capacitados, com o objetivo de identificar a gravidade do paciente e
permitir o atendimento rapido, em tempo oportuno e seguro de acordo com o potencial de risco e
com base end. evidéncias cientificas existentes;

IV. Acolhimento seguindo as diretrizes da Politica Nacional de Humanizacdao — PNH gue determina
o cuidado do paciente que envolva a sua escuta qualificada e o respeito as suas especificidades,
com resolutividade e responsabilizacao; e

V - Seguranga do paciente no que se refere d redugdo do risco de danos desnecessarios relacionados
aos cuidados de saude, para um minimo aceitavel,

4.3.1. CARACTERIZAGAO DAS UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO (UPA)

As Unidades de Pronto Atendimento — UPA TIPO Il do objeto sao: UPA CENTRO, localizada a Rua
Tobias Correia, S/N e UPA PARQUE POTIRA (Jurema), localizada a Rua Poeta, 2335, ambas no
municipio de Caucaia.

Os principais setores existentes na UPA sao;

. Pronto Atendimento — recepgdo, acolhimento e classificacdo de risco, sala de espera e
consultdrios;

. Urgéncia — sala de estabilizacdo (sala vermelha);
. Procedimentos diagnosticos e terapéuticos médicos e ele enfermagem;
. Diagnéstico laboratorial e de imagem:
. Observacdo de até 24h
. Farmadcia interna (satélite);
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. Apaoio logistico;

. Apoio administrativo;

. Servigo de gestao de informagao;

. Consultdrios de atendimentos pouco urgentes ou ndo urgentes;
. Nucleo ele epidemiologia,

As Unidades possuem leitos de observacdo e estdo aptas para atendimento de urgéncia e
emergéncia, possuindo servico de diagnose e terapia, ambulatdrio e servigos de apoio assistencial

Estruturs CENTRO PARQUE POTIRA (JI REMA)
OBSERVACAD ADULTO 7] I |
PEDIATRIA

" SALA VERMELHA
ISOLAMENTO =3 _ : B
TOFAL N _ l-rl 16

-

T

Serdo considerados atendimentos de urgéncia/ emergéncia aqueles ndo programados, que sejam
realizados pelo servico de Pronto Atendimanioc a pessoas que O procurem Com Ou Sem risco
potencial ou iminente de vida, que necessite de atengdo médica imediata. O atendimento ocorrerd
por demanda espontdnea ou através do Servigo SAMU-192, ou ainda por encaminhamentos de
outras unidades de menor complexidade, durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, todos os dias
do ano,

As UPA TIPO Il funcionardo a partir do atendimento dos usuarios por meio do Acolhimento com
Classificacdo de Risco (ACCR), conforme preconiza a Politica Nacional de Humanizacdo (Portaria n”.
2.048 de 05.11.2002 e Portaria n® 1.600 de 07.07.2011).

Se a atencao prestada no Pronto Atendimento der origem a transferéncia para servigo de maior
complexidade em decorréncia de patologias complexas, ou que necessite de avaliagdes
especializadas, recursos diagnosticos e terapéuticos nao disponiveis na unidade, o paciente devera
ter garantido apds acolhimento com classificagdo de risco o atendimento médico com estabilizacdo
do guadro clinico. O paciente devera ser registrado, via sistema de informacdes da Central de
Regulagdo de Leitos para transferéncia, com emiss3o de solicitacdo/relatorio médico, buscando a
transferéncia com garantia de recursos e de recebimento do paciente pela Unidade de desting,
juntamente com a copia de todos os laudos dos exames de imagem e de laboratorio

4.3.2. DOS SERVICOS DE OBSERVACAD

E a area destinada a observagdo de pacientes gue necessitam de investigacio diagnostica e/ou
tratamento. No processo de observagdo estdo incluidos:

| - Tratamento medicamentoso que seja requerido de acordo com a Relagdo Nacional de
Medicamentos, Relagdo Estadual de Medicamentos e Relagdo Municipal de Medicamentos,

Il - Procedimentos e cuidados de enfermagem, necessdrios durante o processo de observacdo;

Il - O suporte nutricional para pacientes em observacdo deve ser garantido pela CONTRATADA;
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IV - Assisténcia por equipe multiprofissional com médico e enfermeiro e apoio de assistentes sociais,
farmacéuticos, nutricionistas, odontologos e bioguimico;

V - O material médico-hospitalar necessaric para os cuidados de enfermagem e demais
tratamentos,

vVl - Fornecimento da primeira remessa de roupas hospitalares, sendo o processamento de
competéncia da CONTRATADA,

Wil - Deve ser garantido o direito a acompanhante para as pacientes criancas, adolescentes e idosos,
conforme Lei 8.069 de 13/07/1990 e Lei N® 10.741 de 01/10/2003, respectivamente,

VIl - Todos os impressos necessarios a conformacdo do prontuario e da assisténcia ao paciente é
de responsabilidade da CONTRATADA, devendo constar a logomarca da Secretaria Municipal da

Saude;

IX - O fornecimento do Relatério de Alta, padronizado pela Secretaria, ao cliente ou responsavel
contendo no minimo:

a. Nome e endere¢o da Unidade;
b. Nome do paciente;

c. Motivo da consulta (CID 10);
d. Procedimentos realizados,

e. Hipdtese diagndstica;

f. Copia dos exames laboratariais

4.3.3. DOS SERVICOS ASSISTENCIAIS

l. Odontologia;

I, Enfermagem;

i Nutricao,

Iv. Farmacia;

V. Assisténcia Social;
VI, Bioquimica;

Vil Medicina.

4.3.4. DOS SERVICOS DE APOIO

As Unidades de Pronto Atendimento 24 horas — UPA TIPO Il deverdo garantir, no minimo, os
servigos de apoio assistencial:

l. Central de Material Esterilizade (CME);
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[ Higienizagdo e limpeza;

I Portaria, seguranga e vigilancia;

v, Fornecimento de dietas e refeiches para pacientes;
Y Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF),

Wi, Almoxarifado;

Vil Arquivo de prontudrios de Pacientes e Estatistica;
Vi, Processamento de roupas;

1N Transporte para remocdo de paciente;

X Coleta de residuos sélidos de saude;

X1, Gases Medicinais:

Xl Servigo de Laboratério, Imagem e ECG;

X Tecnologia da informacao;

XV, Manutencdo de Predial;

Xy Manutengdo de Equipamentos e Mobiliarios'
EAYN Engenharia Clinica;
X¥VII,  Outros Servicos Administrativos (recepgdo, escritario, controle de pessoal, financeiro ete.).

4.3.5. DOS SERVICOS APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO

Entende-se por Apoio Diagnodstico e Terapéutico a disponibilizacdo de exames e acdes de apoio
diagnostico e de terapia, dentro do perfil estabelecido para a Unidade. Exames solicitados de
emergéncia/urgéncia deverdo ser realizados imediatamente, com prazo minimo de 30 minutos e
maximo de 2h, apos sua solicitacdo. O resultado ndo podera ultrapassar duas horas, salvo naguelas
condigbes em que o processo mecanizado exija um tempo maior para sua realizacdo.

O elenco de SADT nas Unidades de Pronto Atendimento 24 horas — UPA TIPO Iil é composto de:

| Laboratorio de Analises Clinicas ofertando os exames de: bioquimica, hematologia,
microbiologia, uroanalise para pacientes em atendimento de urgéncia e emergéncia nos prontos
atendimentos.

I, Eletrocardiograma.
. Exames de radiologia clinica
5. DOS PRAZOS E CONDICOES DO SERVICO

5.1. O presente Contrato de Gestdo tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data
de sua assinatura, e & passivel de prorrogacdc mediante o cumprimento de Piano de Trabalho e de
acordo com os prazos previstos em lei.
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52 Para o alcance de sua finalidade, o Contrato de Gestdo devera seguir Plano de Trabalho a
ser executado pela CONTRATADA, com metas a atingir, a previsdo expressa dos critérios objetivos
de avaliacdo de desempenho a utilizar, indicadores de verificacdo e as atividades a realizar, com
respectivos cronogramas e or¢amentos pertinentes,

6. DOS DOCUMENTOS DE HﬁBII..ITAC.ﬁG
Relativos & Habilitacdo Juridica, a interessada devera apresentar a seguinte documentacdo:

a) Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas luridicas, acompanhado
de comprovagso da diretoria em exercicio;

b} Declaracdo firmada pelo dirigente maximo da Organizagdo Social atestando pleno
conhecimento do objeto a ser pactuado e de suas condighes.

6.1 Relativos a Qualificacdo Econdmico-Financeira, a interessada devera apresentar os seguintes
documentos:

a) Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social em vigor, j& exigiveis e
apresentados na forma da lei, devidamente registrado nos termos da lei, que comprovem a boa
situagdo financeira da entidade, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03 {trés) meses da data
de apresentacdo da data do procedimento, devidamente assinados por contabilista registrado no
CRC, bem como por sdcio, gerente ou diretor,

a.l) Os indices que comprovardo a boa situacao financeira mencionada no item anterior sdo os
seguintes:

AL +HLP
Indeee de [ iguades Creral (1.0 e

e

AL © o Ao O proulanie

L P &0 Passovo O woulantc
KL Pz o Reahravel a | ongo Praso
ELP e o Exigivel a Longo Prazo

B 1) Imdice de L squader Oorrente masor ou ypual a 10,

Indece de Liguider Corrente (L0 | = reereee

Unide
AL & o Atvo C oeulame
PU ¢ o Passvo Circulante

a1 2} indice de Solvdne i Cheral maior ou gual & 10
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Indice de Solvénca Geral (56) = ———
M+ ELP
Cinde
AT €0 Ativo Toml
P & o Passivo C roulamc
FLP ¢ o Exagivel a Langn Prasa

Rua Coronel Correia, N° 2088 1};?{» sms@caucaia.ce.gov.br | Funcienomento: De segunda
Centro - CEP; 61.600-060 © o sexto-feira, das Bh as 16k

e i B




-y @ Caucaia 000167 ;\

a.2) lustificativa quanto a exigéncia dos indices financeiros:

a.2.1) Indice de Liquidez Geral (ILG) indica quanto a entidade possui em disponibilidades, bens e
direitos realizaveis no curso do exercicio seguinte para liquidar suas obrigacBes, com vencimento
neste periodo,

a.2.2) Indice de Liquidez Corrente (ILC) indica quanto a entidade possui em recursos disponiveis,
hens e direitos realizaveis a curto prazo, para fazer face ao total de suas dividas de curto prazo,
sendo que:

Resultado da Liquidez Corrente:

-Maior que 1' Resultado gque demonstra folga no disponivel para uma possivel liguidagdo das
ohrigagbes.

-5e jgual a 1: Os valores dos direitos e obrigagdes a curto prazo sdo equivalentes

Se menor que 1 N3o haveria disponibilidade suficientes para quitar as obrigagdes a curto praio,
caso fosse preciso

a.2.3) 0O indice de Solvéncia Geral (15G) expressa o grau de garantia que a entidade dispde em
Ativos (totais), para pagamento do total de suas dividas. Envolve além dos recursos liquidos,
também os permanentes. Para os trés indices colacionados (ILG, ILC, 5G), o resultado ">1" &
recomendavel a comprovagdo da boa situagdo financeira (o que demonstraria um equilibrio nas
contas da companhia), sendo certo gue, quanto maior o resultado, melhor, em tese, seria a condicdo
da entidade.

a.3) Justifica-se tal exigéncia, tendo como base os meios técnicos, usuais e costumeiros de
aplicabilidade destas formulas, e assim, ficando comprovado que a exigéncia dos indices se faz
necessario ante a comprovagao da capacidade econdmico-financeira da entidade participante(s) na
perspectiva de execucao de um possivel futuro contrato com a Administracdo Publica. Logo,
entende- se que as exigéncias acima, atendem aos padrdes de requisitos demandados neste edital,
pois o atendimentoc quantas as taxas apresentadas demonstram, em tese, a saude e a solidez
financeira da participante.

ad) Na auséncia da apresentacdo dos indices que comprovem a boa situacao financeira por
parte do licitante, e constatado a existéncia de todas as informagdes junto ao Balango Patrimonial
apresentado a qual viabilizem a realizacdo dos cdlculos, a Comissdo podera agir nesse sentido, de
modo a comprovar o cumprimento a este quesito.

b) Certiddo negativa de faléncia ou concordata ou recuperagdo judicial, expedida pelo
distribuidor da sede da entidade;

b.1) E permitida a participag3o de entidade em condigdo de recuperagdo judicial desde que
desde que amparada em certiddo emitida pela instancia judicial competente, que certifique que a
interessada esta apta econdmica e financeiramente a participar de procedimento licitatorio nos

termos da Lei 14.133/2021.
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Se menor que 1: Nao haveria disponibilidade suficientes para quitar as obrigages a curto prazo,

caso fosse preciso

a.2.3}) 0 indice de Solvéncia Geral {I5G) expressa o grau de garantia que a entidade dispbe em
Ativos (totais), para pagamento do total de suas dividas. Envolve além dos recursos liquidos,
também os permanentes. Para os trés indices colacionados (ILG, ILC, 5G), o resultado ">1" é
recomendavel 3 comprovacdo da boa situacdo financeira (0 que demonstraria um equilibrio nas
contas da companhia), sendo certo que, quanto maior o resultado, melhor, em tese, seria a condigdo
da entidade.

a.3) lustifica-se tal exigéncia, tendo como base 05 meios técnicos, usuais @ costumeiros de
aplicabilidade destas formulas, e assim, ficando comprovado que a exigéncia dos indices se faz
necessario ante a comprovacao da capacidade econdmico-financeira da entidade participante(s) na
perspectiva de execucdo de um possivel futuro contrato com a Administracdo Publica. Logo,
entende- se que as exigéncias acima, atendem aos padries de requisitos demandados neste edital,
pois o atendimento quantas as taxas apresentadas demonstram, em tese, a salde e a solidez
financeira da participante.

a.d) MNa auséncia da apresentagdo dos indices que comprovem a boa situacdo financeira por
parte do licitante, e constatado a existéncia de todas as informagdes junto ac Balango Patrimonial
apresentado a qual viabilizem a realizacdo dos caiculos, a Comissdo podera agir nesse sentido, de
modo a comprovar o cumprimento a este quesito.

b) Certiddo negativa de faléncia ou concordata ou recuperacdo judicial, expedida pelo
distribuidor da sede da entidade;

b.1) E permitida a participacio de entidade em condicdo de recuperacdo judicial desde que
desde que amparada em certiddo emitida pela instancia judicial competente, que certifique que a
interessada estd apta econdmica e financeiramente a participar de procedimento licitatério nos
termos da Lei 14.133/2021.

6.3 Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista, a interessada devera apresentar os seguintes
documentos:

a) Prova de inscrigdo da entidade no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ([CNPI).

b} Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal da sede da
interessada, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da chamada publica,

¢l Prova de regularidade para com a fazenda federal mediante a apresentacdo da certidio
negativa de debitos relativa aos tributos federais e divida ativa da Unido (inclusive contribuigGes
sociais), com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN NO, 1.751/14,

d} Prova de regularidade para com a fazenda estadual mediante a apresentagdo certiddo
negativa de débitos para com a fazenda estadual de seu domicilio.
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e} Prova de regularidade para com a fazenda municipal mediante a apresentacdo da certiddo
negativa de débitos municipais de seu domicilio ou sede (Geral ou 155},

f) Prova de regularidade relativo ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) mediante a
apresentacdo do Certificado de Regularidade Fiscal (CRF).

gl Prova de inexisténcia de deébitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

6.4 Relativos a Qualificacdo Técnica, a interessada devera apresentar:

a) Declaragdo de Vistoria dos locais de execugdo dos servigos, elaborada conforme modelo
constante do Anexo |1l deste edital ou Declaragio de Abstencdo de Vistoria dos locais dos servigos,
assumindo a{s) responsabilidade(s) pela opgdo de nao realizagdo da vistoria conforme modelo do
Anexo [V deste edital;

o b) Comprovacdo de experiéncia em gerenciamento e operacionalizacdo de Servicos de Sadde
atraves de atestado (s) fornecido (s) por pessoa (s) juridica (s) de direito publico ou privado,
indicando local, natureza, volume, qualidade e cumprimento de prazos @ metas que permitam
avaliar o desempenho da Organizacdo Social;

) Declaragdo de que esta ciente das condicdes da chamada publica, que tem pleno
conhecimento do seu conteudo, condigdes do Edital e das normas federais, estaduais e municipais
aplicaveis a atividade. Assume responsabilidade pela autenticidade e veracidade de todos os
documentos apresentados, sujeitando-se as penalidades legais e a sumaria desclassificacio da
chamada publica, e gue fornecer2 quaisquer informacgdes complementares solicitadas pelo
Municipio, bem como tomara todas as medidas para assegurar um controle adequado da qualidade
do servico.

d}) Prova de qualificacdo da entidade como Organizagdo Social da Saude no &mbito do
Municipio de CAUCAIA,

N/ 6.5 Relativos aos outros documentos e comprovagdes, modelo Anexo Il, noticiando que:

a) sob as penas da Lei, para todos os fins de direito a que se possa prestar, especialmente para
fins de prova em processo licitatrio, junto ao Municipio de Caucaia, Estado do Ceard, que, em
cumprimento ac estabelecido na Lei n® 9.854, de 27/10/1999, publicada no DOU de 28/10/1999, e
ao inciso XXXIll, do artigo 70, da Constituicdo Federal, ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem emprega menores de 16 (dezesseis) anos em
trabalho algum, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

b) que inexiste qualquer fato superveniente impeditivo de nossa habilitagdo para participar no
presente certame licitatorio, bem assim que ficamos cientes da obrigatoriedade de declarar
ocarréncias posteriores, nos termos do art. 32, §2°, da Lei Federal n® 14.133/2021.
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c sob as penas da lei, para todos os fins de direito a que se possa prestar, especialmente para
fins de prova em processo licitatorio, junto ao Municipio de Caucaia, Estado do Ceard, que nao foi
declarada inidénea pelo Poder Publico, de qualguer esfera.

6.5.1 Sera considerada como valida pelo prazo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da
respectiva emissdo, a certiddo que ndo apresentar prazo de validade, exceto se indicada legislagdo
especifica para o respectivo documento, dispondo de forma diversa.

6.5.2 Caso alguma certiddo forense apresentada seja positiva, ela deve ser acompanhada de
certiddo de objeto e pé, que comprove o objeto da agdo proposta e o seu estagio atual,

7. DAS PROPOSTAS TECNICAS

71.1. O "ENVELOPE 2", da proposta técnica devera conter os documentos que compBem a
proposta de trabalho da interessada, para execugdo das atividades previstas, devendo atender as
condigdes contidas neste EDITAL, além da indicagdo de qual(is) LOTE(S) cotado(s) no conteddo
constante do envelope.

7.2. A proposta técnica consistira na apresentacao de um modelo de gestao das unidades de
saude, por meio de um Plano de Trabalho

7.3, O "ENVELOPE 2" devera conter também os documentos (originais ou copias autenticadas)
gue comprovem o atendimento aos critérios pontuados para analise guanto a esta proposta.

7.4 Os conteudos apresentados na proposta técnica serdo utilizados na analise de julgamento
técnico e pontuacao, conforme os critérios de avaliacdo técnica do plano de trabalho, constantes
deste EDITAL.

71.5. Entende-se por Plano de Trabalho a demonstracdo do conjunto dos elementos necessarios
e suficientes, com nivel de precisdo adequada para caracterizar o perfil da unidade e o trabalho
técnico gerencial definido no objeto da selegdo com base nas indicagdes e estudos preliminares dos
informes basicos.

7.6. O proponente devera demonstrar a viabilidade técnica e a estimativa das despesas
referentes a execucdo das atividades propostas, com definicdo de métodos e prazos de execugdo. O
plano apresentado deverd conter a descricdo sucinta e clara da proposta, evidenciando os
beneficios econdmicos e sociais a serem alcancados pela comunidade, bem como, os resultados a
serem obtidos

7.7. O PLANO DE TRABALHO, que compreende 0s meios e recursos Necessarios para a execucio
das agdes e servicos objeto desta contratagdo, devera ser elaborado segundos critérios abaixo
descritos e contendo os seguintes elementos:

LOTE 01 - UNIDADES HOSPITALARES
LOTE 02 - UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO

a) Comprovacdo de experiéncia no gerenciamento de unidades de saude;
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b) Qualidade Objetiva;

c) Qualidade Subjetiva;

d) Humanizagdo,

e Estrutura direta das unidades de saude;
f) Organizacdo dos servigos assistenciais;
Bl Organizacado dos recursos humanaos;

7.8. A analise da proposta técnica sera realizada por Comissdo Especial de Avaliacdo designada por
meio de portaria, com base nos critérios de pontuagio previstos no item “5. DOS CRITERIOS DE
AVALIACAO E PONTUACAO DAS PROPOSTAS” do edital de chamamento.

7.9. Sera atribuida pela COMISSAQ ESPECIAL DE QUALIFICACAO E SELECAD — CEQS a “Nota da
- PROPOSTA TECNICA™ (NPT) em conformidade com o quadro de pontuagao total e seus critérios,
especificados nos respectivos itens, acima descritos

7.8.1 A avaliacdo dos critérios do Quadro Sumario de Pontuacao ira considerar:

Critério Nao Atendido — (zero) pontos

Criterio Atendido Parcialmente — 50% dos pontos do item

Critério Atendido Totalmente — 100% dos pontos do item

7.9.2 Serdo desclassificadas as PARTICIPANTES cujas PROPOSTAS TECNICAS:
a) Nao atingirem pontuagado total minima de 60 pontos;
b) N3o atenderem plenamente as exigéncias deste EDITAL.

7.9.3 As pontuagdes que serdo atribuidas relativas a avaliacdo de cada critério definido variam de
acordo com as escalas de pontuacdo apresentadas.

7.9.4 A pontuagdo técnica maxima atribuida a PROPOSTA TECNICA é de 100 (cem) pontos.

7.5.5 A pontuagao total da PROPOSTA TECNICA de cada PARTICIPANTE se fara de acordo com a
seguinte equacao.

NPT: Nota técnica da instituico em analise / Maior nota técnica atribuida x 100 = Nota final da |
proposta técnica apoés avaliagdo dos critérios definidos.

7.9.6 Permanecerdo no Certame as entidades participantes que obtiverem nota final da proposta
tecnica igual ou maior do que B0 (sessenta) pontos, sendo classificadas em ordem decrescente
desta.

8. DAS PROPOSTAS FINANCEIRAS
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B.1 PROPOSTA FINANCEIRA, devera conter valores da proposta financeira da entidade, para o
periodo de 24 (vinte e quatro} meses correspondentes a execucdo das atividades, computando
TODAS as despesas e custos operacionais, para a execugdo do objeto desta Chamada Publica, de
acordo com as necessidades verificadas na VISTORIA TECNICA e com as especificacbes constantes
nos anexos, além da indicacdo de qual(is) LOTE(S) cotado(s) no conteddo constante do envelope.

8.2. Devera obrigatoriamente conter os seguintes elementos no documento a ser apresentado:

al Plano Orcamentario de Custeio para desenvalvimento das agdes e servigos, contemplando
os elementos apresentados no modelo adiante (ANEXO 1.6), especificado para a unidade de salde
objeto desta selecdo, podendo ser acrescido de outros tipos de despesas pertinentes, desde que
justificadas.

| Devera contemplar todas as despesas previstas para implementagdo e execucao das
atividades (inclusive valores referentes a provisionamentos de férias e décimo terceiro saldrio,
- dissidios, entre outros);

il Este serd o valor considerado como sendo o valor total da proposta financeira da entidade
participante

b) Cronograma de Desembolso MENSAL previsto em consonancia com o cronograma de
implementacdo e/ou execucdo das atividades.

c) Identificacdo e assinatura do representante da entidade participante, descricdo do valor
total anual da proposta financeira (em reais) por extenso, bem como data de validade da proposta
que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias,

A proposta financeira total ndo podera ultrapassar o valor global de RS 148,563.844,32 (Cento

e quarenta e oito milhdes, quinhentos e sessenta e trés mil, oitocentos e quarenta e quatro reais e

trinta e dois centavos.) para o LOTE 02 - HOSPITAIS, RS 54.193 415 92 (Cinquenta e guatro milhdes,

cento e noventa e trés mil, quatrocentos e quinze reais e noventa e dois centavos.) para o LOTE 01
\/ - UPAS; correspondentes ao valor total das despesas do Contrato,

B.2.1 Serao desclassificadas as PARTICIPANTES cujas PROPOSTAS FINANCEIRAS:

a) Apresentarem wvalores de despesas em formato ndo conforme com os modelos
apresentados no item 4.5 deste EDITAL;

b} Que contiverem estimativa de despesa total para custeio e metas das atividades com
valores manifestamente inexequiveis e/ou cronograma de desembolso mensal inapropriado.

c) Que ndo apresentarem os Planos Orgamentarios de Custeio de acordo com modelos deste
EDITAL.

d) Ndo atenderem plenamente as exigéncias deste EDITAL

8.2.1.1. A pontuagdo total das PROPOSTAS FINANCEIRAS de cada PARTICIPANTE far-se-a de acordo

com a seguinte equagdo:
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NPF: Menor valor total proposto pelas instituicoes x

100 / Valor total da proposta da instituisdo em analise
= Nota Final da proposta financeira apos a avaliagdo dos
criterios definidos.

9. DO JULGAMENTO FINAL DAS PROPOSTAS
9.1.  DISPOSICOES GERAIS
9.1.1.5erd considerada vencedora a interessada que obtiver a maior nota de PF {Pontuagdo Final).

9.1.2. Na hipdtese de ocorréncia de empate entre duas ou mais interessadas, o desempate sera feito por
meio de sorteio em ato publico, para o qual serao convocadas todas as participantes.

9.1.3. A Pontuacdo final de cada PARTICIPANTE far-se-a de acordo com a seguinte equacdo:

PF- (NPT x0,7) + (NPF x 0,3)

Onde:

PF = Pontuacao Final

NPT = Nota final da proposta técnica. NPF = Nota final da proposta financeira. Peso NPT = 0,7

Peso NPF=0,3

9.1.4, A Pontuacdo final maxima atribuida a cada entidade PARTICIPANTE é de 100 (cem) pontos.
9.1.5. Justificativa para escolha quanto ao tipo e critério de julgamento:

A Secretaria Municipal de Sadde adotou a pontuagdo de 70% para a proposta técnica e 30% para a
proposta de preco buscando, pelo principio da vantajosidade, avaliar aspectos da qualidade e da
onerosidade de modo a contratar a entidade com a maior qualidade da prestacao do servigo.

Considerando que se trata de uma contratagdo de entidade para gestdo dos servigos de saude do

s municipio de Caucaia/CE, na gqual as atividades, fluxos e procedimentos desenvolvidos sdo
embasados em gestdo, protocolos técnicos, resolugdes, normas e portarias de drgdos publicos,
académicos ou de categoria de classe

Considerando que os servigos prestados pela entidade a ser contratada possuem predominancia
técnica.

Considerando que no plano de trabalho da entidade participante apresentara mecanismos e
metodologias quanto a gestao dos servigos de saude.

Considerando que no plano de trabalho busca-se avaliar, de forma objetiva e qualitativa, a
organiza¢do do servigo que apresente as propostas mais vantajosas para a Administracdo.

Logo, justifica-se a presente escolha de julgamento e critério adotado.

10. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
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10.1. Sera facultada aos PARTICIPANTES, nos termos da legislagdo vigente, a interposicao de
recurso administrative em face de todas as decisdes, perante a COMISSAQ ESPECIAL DE
QUALIFICACAO E SELECADO — CEQS, no prazo de 03 (trés) dias uteis, contados da intimag¢do do ato
ou da lavratura da ata pela COMISSAQ ESPECIAL DE QUALIFICACAD E SELECAD — CEQS.

10.2. A COMISSAO ESPECIAL DE QUALIFICAGAO E SELECAD — CEQS poderd reconsiderar sua
decisdo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento do recurso, ou fazé-lo subir a
autoridade superior, devidamente informado, para deferimente ou indeferimento, dentro do prazo
citado

10.3. A interposicdo de recurso sera comunicada aos demais PARTICIPANTES, que poderdo
apresentar suas contrarrazdes no prazo de 05 (cinco) dias dteis, contados da intimagdo do ato.

10.4. Os recursos deverdo observar os seguintes requisitos:

al Ser devidamente fundamentados;
R
b) Ser assinados por representante legal ou procurador com poderes suficientes;
) Ser protocolados no mesmo local indicado no preambulo deste EDITAL para o recebimento
dos envelopes de habilitacdo e propostas; e
d) Ndo sera admitida a apresentacio de documentos ou informacies que ja deveriam ter sido
apresentados nos ENVELOPES 1, 2 e 3 e cuja omissao nao tenha sido suprida na forma estabelecida
neste EDITAL
10.5. 0Os recursos interpostos fora do prazo ou em local diferente do indicado ndo serdo
reconhecidos.
10.6. Os recursos contra 0s atos decisorios constantes da ata referida no item 7.1 terdo efeito
suspensivo obrigatario.
10.7. O acolhimento dos recursos interpostos importara a invalidacdo apenas dos atos
iz insuscetiveis de aproveitamento

11. OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Para cumprimento do objeto deste contrato, cabe a CONTRATADA, além das obrigacdes
constantes na legislacdo referente ao SUS, nos Codigos de Etica dos profissionais de sadde, bem
como nos diplomas legais que regem a presente contratacdo, as seguintes:

a) Executar o Plano de Trabalho.

b} Responsabilizar-se pela indenizacdo de dano decorrente de acdo ou omissao voluntaria, ou
de negligéncia, impericia ou imprudéncia, que seus agentes, e apenas nessa qualidade, causarem a
paciente, aos orgaos do SUS e a terceiros a estes vinculados, bem como aos bens pablicos moveis e
imaveis objetos de permissdo de uso, assegurando-se o direito de regresso contra o responsavel
nos casos de dolo ou culpa, sem prejuizo da aplicagdo das demais san¢des cabiveis.
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c) Restituir, em caso de desqualificacdo ou ao término do presente contrato, ac Poder Publico,
o saldo dos recursos liquidos resultantes dos valores dele recebidos ndo utilizados para os fins deste
contrato, bem como os bens moveis e imaveis cujo useo lhe fora permitido, nos termos previstos nos

respectivas instrumentos de Permissdo de Uso celebrados.

d) Administrar os bens maveis e imoveis cujo uso lhe fora permitido, em conformidade com o
disposte nos respectivos termos de permissdo de uso, até sua restituicdo ac Poder Publico.
Paragrafo Unico. A CONTRATADA podera, desde que previamente avaliado e autorizado pela
CONTRATANTE, permutar os bens moveis publicos permitidos para uso por outros de igual ou maior
valor, desde gue 0s novos bens integrem o patriménio da CONTRATANTE.

e Responsabilizar-se pela conservacdo, manutengao preventiva e corretiva dos bens ma [eis
e imdveis, inclusive equipamentos, disponibilizados para o desenvolvimento das atividades
previstas no Plano de Trabalho, valendo-se de recurso financeiro apontado no Proposta
Orgamentdria conforme solicitado no plano de Trabalho (Anexo 1.6),

f) Submeter as agfes do plano de investimento para aprovagac da CONTRATANTE
apresentando o projeto, as justificativas, o impacto na execu¢do do contrato e os custos com, no
minimao, trés cotagdes,

gl Comunicar a CONTRATANTE todas as aquisicdes de bens mdveis que forem realizadas, no
prazo maximo de 30 {trinta) dias apds sua ocorréncia.

h) Eventual aguisicdo de bens gue ultrapasse o valor do contrato somente podera ser efetuada
mediante anuéncia prévia da CONTRATANTE e apds aditamento ao contrato,

i) Todas as obras e ampliacdes da drea fisica deverdo ser previamente aprovadas pela
CONTRATANTE e, caso ultrapassem o valor do contrato, somente poderdo ser realizadas ap6s o
devido aditamento do contrato.

il Transferir, integralmente, a CONTRATANTE, em caso de sua desgualificacdo como
Organizacdo Social de Salide no ambito do Municipio de CAUCAIA/CE, o patrimbdnio, os legados ou
doactes gue lhe foram destinados, bem como os excedentes financeiros decorrentes da prestacdo
de servicos ora contratados.

k) Contratar, se necessario, pessoal para a execucdo das atividades previstas neste contrato de
gestdo responsabilizando-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais, resultantes da
execucdo do objeto desta avenca.

) Nao utilizar nem permitir que terceiros utilizern o paciente para fins de experimentacdo,
salvo para os casos devidamente autorizados pelo Comité de Etica em Pesquisa.

m) Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitdrio, mantendo-
se sempre a qualidade na prestacdo dos servigos.
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nj Afixar aviso nas recep¢des das UNIDADES DE SAUDE DO MUNICIPIO DE CAUCAIA/CE, em
lugar visivel, de sua condicdo de entidade qualificada como Organizacdo Social de Saude, e de
gratuidade dos servicos prestados nessa condicio.

o) Justificar ao paciente ou ao seu representante, por escrito, as razdes técnicas alegadas
guando da decisdo de ndo realizacdo de gualguer ato profissional previsto neste Contrato.

pl Assegurar aos pacientes o direito de assisténcia religiosa e espiritual por ministro de
gualquer culto religioso, em conformidade com a Portaria n® 010/5M5/05 de 09/11/2002 e
legislacdo regente.

q) Comunicar de imediato 38 CONTRATANTE a ocorréncia de qualquer fato relevante para a
execugdo do presente contrato, sob pena de aplicagdo das penalidades cabiveis.

r) Manter a documentagdo concernente a prestacdo de contas, relacionada a este Contrato,
arquivada por no minimo 10 {dez) anos, ficando a mesma disponivel, sempre que solicitado, para
atendimento da legislacdo vigente e auditorias da CONTRATANTE e demais drgdos de controle
externo

11.2 DA AQUISICAO DE MATERIAL DE CONSUMO E CONTRATACOES

a) A CONTRATADA deverd enviar, nos termos estritos do objeto deste contrato a
CONTRATANTE, no prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da data de assinatura do contrato, o
Regulamento de aquisicdes para a contrata¢do de obras e servicos, bem como para compras e
alienagdes, previamente aprovado pelo Consetho de Administracio da entidade, juntamente com a

comprovagdo da aprovagao.

b) A CONTRATADA se responsabilizara pelo abastecimento de material medico hospitalar e
medicamentos para as Unidades de Saude dos LOTES 01 e 02 previstas neste termo e pela compra
de todos 0s insumos necessarios a consecucdo dos servigos previstos, para todas, as Unidades
contempladas dos LOTES 01 e 02. A CONTRATADA so podera utilizar os produtos farmacéuticos
registrados na ANVISA. E vedada a utilizagdo de materiais e substancias proibidas.

c) A CONTRATADA poderda contratar servicos de terceiros, responsabilizando-se pelo
recolhimento dos encargos dai decorrentes, no limite dos recursos financeiros repassados pela
CONTRATANTE.

d) A CONTRATADA responsabilizar-se-a pelo pagamento do formecimento de agua, luz,
telefone, internet, bem como todo de qualquer insumo e servico necessdrio a gestdo das Unidades
objeto deste Contrato. Na hipotese de reformas de natureza fisica ou estrutural das instalagdes a
CONTRATADA devera submeter a CONTRATANTE o respectivo projeto, com memorial descritivo e
cronograma de execugao para previa andlise e aprovacao dos Orgdos Técnicos desta ultima.

e) O Contrato de Gestdo dispord sobre os Bens Moveis e Iméveis disponibilizados para a organizagio
Social (0.5.) mediante Termo de Permissdo de Uso especifico e determinado, emitido pela Secretaria
Municipal da 5aude, apos detalhado inventario e identificacdo dos referidos bens e que deverd

definir as responsabilidades da CONTRATADA, até a restitui¢do dos bens ao Poder Publico.
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f) O Termo de Permissdo de Uso especificara os bens e o seu estado de conservacdo e definira as
responsabilidades da CONTRATADA quanto a sua guarda e manutencao. Os equipamentos e
instrumental necessarios para a realizacdo de servigos contratados deverdo ser mantidos pela
CONTRATADA em perfeitas condicBes.

g} Em caso de extingdo ou desqualificagdo da 0.5.5., bem como da finaliza¢do do Contrato de gestdo,
o patriménio, os legados e doagdes que Ihe forem destinados e adquiridos com recursos oriundos
do contrato de gestdo deverdo ser incorporados integralmente ao patriménio do Municipio ou de
outra 0.5.5., qualificada na forma da lei e autorizada a recebé-los.

h) Os bens moveis publicos permitidos para uso poder3o ser permutados por outros de igual ou
maior valor, desde que os novos bens integrem o patrimonio do municipio. As benfeitorias
realizadas nas unidades de saude geridas através do contrato de gestio pela CONTRATADA serdo
incarporados ao patriménio municipal, ndo importando sua natureza ou origem dos recursos.

o i} A CONTRATADA responsabilizar-se-a pela manutencgdo preventiva e corretiva de forma continua
de todas as unidades de saude sob sua gestdo, incluindo os equipamentos, instalagdes hidraulicas,
elétricas, de gases em geral, equipamentos de comunicacdo, dentre outros, que porventura sejam
utilizados para consecugdo dos objetivos do contrato de gestdo.

)} ACONTRATADA apresentara anualmente a Contratante o inventario de mobiliarioc e equipamentos
indicando o tombo e o estado dos itens,

k| A CONTRATADA devera apresentar programa de integridade no prazo maximo de 180 (cento e
oitenta) dias a contar da contratacdo,

11.3. DOS PROCESS0S INTERNOS

al As Unidades deverdo possuir Rotinas Administrativas de Funcionamento e de Atendimento

escritas ou em sistema informatizado, acessivel a todos os profissionais, atualizadas e assinadas pelo

Respansavel Técnico e revisadas anualmente. As rotinas devem abordar todos os processos de

responsabilidade da 0SS, que contemplem desde os aspectos organizacionais até os operacionais e
bt técnicos.

b) A CONTRATADA devera se responsabilizar pela gestdo administrativa das Unidades
realizado.
» Gerenciamento da logistica dos recursos materiais, financeiros, de informacdes e pessoal;
. Gerenciamento da Qualidade em Saude:
. Contabilidade Financeira (gestdo de recursos, lista de credores e devedores, fluxo de
pagamentos);
. Representacdo, inclusive juridica;
. Governanca;
. Gerenciamento de Riscos;
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. Recursos Humanos e Saude Ocupacional;

. Relagdes com fornecedores;

. Educagdo permanente e aperfeicoamento profissional;

. Gerenciamento das instala¢des (incluindo Seguranca);

. Gerenciamento dos servigos de transporte;

. Gerenciamento da informacdo inclusive automatizada;

. Projetos de sustentabilidade e,

. Patriménio.

o) A CONTRATADA devera implantar protocolos médicos, de enfermagem e demais dreas, em

concordancia com a Secretaria, garantindo a eliminagdo de intervencbes desnecessarias e
Nt respeitando a individualidade do sujeito, que deverdo estar disponibilizadas escritas ou em sistema

informatizado, acessivel a todos os profissionais da assisténcia a saude, atualizados, revisadas

anualmente e assinadas pelo responsavel técnico. A contratada devera implantar os protocolos até

0 6" més de contratada.

d) As unidades devem possuir o prontudrio do paciente, individualizado, com as informages

completas do quadro clinico e sua evolugdo, intervencbes e exames realizados, todas devidamente

escritas ele forma clara e precisa, datadas, assinadas e carimbadas pelo profissional responsavel

pelo atendimento (médicos, equipe de enfermagem, nutricdo e demais profissionais que o

assistam). Os prontudrios deverdo estar devidamente ordenados no Servico de Arquivo de

Prontuarios e Estatistica, sob metodologia especifica, garantindo a recuperacdio do mesmo

prontudrio para cada paciente, evitando a duplicacdo, perda de informagdo e espaco de estocagem,

Esse modelo de gestdo devera ser adotado de forma transitdria até que o modelo de prontudrio

eletrdnico do paciente (gestdo integrada das informagdes do paciente) seja implantado. Destaca-se

a importancia da correta guarda e manuseio dos dados do paciente atentando aos requisitos legais
b previstos na Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais, Lei n® 13.709/2018.

el As unidades deverao implementar, no minimo, as seguintes comissbes ou grupos de

trabalho:

LOTE 01 e 02:

- Comissdo de Ftica Médica:

. Comissao de Etica de Enfermagem;

. Nucleo de Seguranga do Paciente;

. Comissdo de Revisdo de Obitos e Prontuarios;

. Comissdo de Farmacia e Terapéutica.
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f) Cabera a CONTRATADA a instalacdo da rede logica (estruturada) e elétrica para informatica,
bem como a aquisicdo de microcomputadores, microcomputador tipo servidor, impressoras, ativos
de rede (switch), rede wireless, link de comunicagdo de dados, sistema de gestdo e outros, para o
pleno funcionamento e informatizacdo das Unidades, utilizando o recurso de investimento do
contrato e mediante aprovacao da CONTRATANTE.

gl A CONTRATADA devera dispor de servicos de tecnologia utilizando, prioritariamente, o
sistema definido pela CONTRATANTE. No caso de definicdo entre as partes do uso de outro sistema
de gestdo, o software da CONTRATADA para gestdo de servico de saude devera contemplar no
minimo: marcagao de consultas, exames complementares, controle de estogues (almoxarifado e
farmacia), prontuario médico (observando o disposto na legislagdo vigente, incluindo a Resolugao
CFM n". 1.638/2002), servicos de apoio e relatorios gerenciais, que permitam a SMS analisar
remotamente, atendendo aos indicadores e informacgdes especificados no Conti ato e na legislagdo
vigente (Portarias, Normas, RDC, Decretos, Instrugdes Normativas, entre outros).

h) A pgestdo da unidade devera respeitar a Legislacao Ambiental e possuir toda a
documentacac exigida. O Plano de Gerenciamento de Residuos 5S6lidos de Saude deverd ser
implantado até o sexto més apds a assinatura do contrato.

i} A enfermagem da unidade devera instituir a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem
(SAE) de acordo com a Resolugdo COFEN n” 272/2004 gue dispde sobre a Sistematizagdo da
Assisténcia de Enfermagem nas instituigGes de saude brasileiras.

i) A CONTRATADA devera informar, mensalmente, toda a producdo ambulatorial da unidade
nos sistemas oficiais do Ministério da Saude (Sistema de Internagdo Hospitalar — SIH/SUS e Sistema
de Informagdo Ambulatorial — SIA/SUS, em meio magnético), para processamento na Secretaria
Municipal de Saude, obedecendo ao cronograma oficial.

11.4. DA GESTAO DE PESSOAS

a) Servicos de Pessoal e de Terceiros a CONTRATADA sera integralmente responsdvel pela
contratagdo de pessoal e de terceiros para execugdo dos servicos que compdem o Contrato. A
CONTRATADA deve dispor de recursos humanos qualificados, com habilitagdo técnica e legal, com
quantitativo compativel para o perfil da unidade e os servigos a serem prestados.

b) Devera desenvolver e implantar uma Politica de Gestdo de Pessoas e obedecer as Normas
do Ministério da. Saude/MS, da Secretaria de Trabalho, integrante do Ministério da Fconomia,
especialmente a Norma Regulamentadoras de Seguranca e Sadde no Trabalho em Estabelecimentos
de Assisténcia a Saide (NR 32), assim como as Resolugdes dos Conselhos Profissionais.

c) Devera, ainda, implantar e desenvolver uma Politica de Seguranga do Trabalho e Prevengio
de Acidentes, em conformidade com a NR 32/2005 do MTE.

d} 0 médico designado como Responsdvel Técnico da unidade, somente podera assumir a
responsabilidade técnica por uma unica unidade cadastrada pelo Sistema Unico de Saude. A

' Rug Coronel Correia, N® 2089 }\;’:ﬂ sms@coucala.cegovbr - | Funcienamento: De segundg
Centro - CEP 61.600-060 T asexta-feira, das Bh as 16h







CONTRATADA devera apresentar até o 602 dia apos a assinatura do contrato, o Certificado de
Responsabilidade Tecnica da unidade emitido pelo Conselho Regional de Medicina.

e) O enfermeiro designado como Responsavel Técnico da unidade, somente podera assumir a
responsabilidade técnica por uma unica unidade cadastrada pelo Sistema Unico de Saude. A
CONTRATADA deverd apresentar até o 602 dia apds a assinatura do contrato, o Certificado de
Respansabilidade Técnica da unidade emitido pelo Conselho Regional de Enfermagem — COREN.

f) A equipe médica e de enfermagem deve a ser disponibilizada em quantidade suficiente para
o atendimento dos servigos e composta por profissionais das especialidades exigidas, possuidores
do titulo ou certificado da especialidade correspondente, devidamente registrado no Conselho
Regional de Medicina (Resolugdo CFM n®. 1634/2002) e no Conselho Regional de Enfermagem,
ensejando que a unidade realize a atividade assistencial quantificada no contrato.

11.5. DA GESTAO DE FARMACIAS

a) As unidades deverdo dispor de um Servico de Farmacia, dirigido por farmacéutico, de
acordo com o dimensionamento definido neste edital, que desenvolva atividades clinicas e
relacionadas a gestao, que devem ser organizadas de acordo com as caracteristicas onde se insere
0 servigo, isto &, manter coeréncia com o porte e o nivel de complexidade do mesmo.

b} Mo caso das unidades de urgéncia e emergéncia e das unidades hospitalares, a Farmacia
Satélite devera funcionar durante as 24h e ser3 destinada exclusivamente a dispensacio de
medicacdes para a sala de estabilizagdo, urgéncia/emergéncia e observacio adulta e pediatrica.

c) A CONTRATADA devera promover a implantacdo de gestdo eletronica e integrada das
farmacias, vinculada as informactes dos prontudrios eletrénicos dos pacientes, viabilizando o
atendimento de forma rapida e eficiente, bem como, a gestdo de suprimentos, de acordo com o
sistema de gestdo definido pela CONTRATANTE.

11.6. OUTRAS OBRIGACOES

a) A CONTRATADA se obriga a, durante todo o prazo de vigéncia do Contrato de Prestacio de
Servigos, manter e conservar todos os equipamentos clinicos, ndo-clinicos e mobilidrios, bem como
todos os instrumentos cirurgicos para realizagdo de exames, os respectivos egquipamentos e
assessorios, assim como devera mantei o ambiente seguro, com praticas que assegurem padrdes
altos de conforto e limpeza,

b) As refeicdes servidas ao corpo funcional serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA.
Os profissionais de assisténcia direta ao paciente, em regime de plantio, ndo devem, em hipé6tese
alguma, se afastar da unidade para refeicdes, devendo, portanto, serem fornecidas dentro das
dependéncias da unidade, de modo alternado, a fim de nio interromper o atendimento.

c) A CONTRATADA podera celebrar Contrato de Comodato para os eguipamentos de
laboratorios e materiais de andlises clinicas, bomba de infusio, e outros que venham a ser
necessarios, assim como contrato de aluguel, leasing ou outra modalidade para utilizacio de
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equipamentos que a especialidade medica venha a necessitar para esclarecimento diagnastico e
sala vermelha.

d) A CONTRATADA devera celebrar contrato com prestadores de servicos, visando a
contratacdo de servigos de apoio logistico, tais como: limpeza, seguranca, controle de acesso,
lavanderia, gases medicinais, alimentacdo, manuten¢ao e outros, apresentados no projeto técnico
e financeiro com justificativa da escolha pelo formato de contratacdo.

e} Cabera a CONTRATADA locacdo de veiculo de transporte para viajantes enfermos ou
suspeitos de acordo com Portaria n™. 2.048/02 da ANVISA.

) Os pacientes idosos, adolescentes e criancas em observacdo na pediatria terio direito a
acompanhante,
f) A CONTRATADA se obriga a manter em perfeitas condices de higiene e conservacdo as

areas fisicas e instalagdes da unidade.

h) A CONTRATADAsera responsavel pelo processamento da rouparia do estabelecimento,
incluindo-se os reparos que se fizerem necessarios.

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

121, Para a execugdo, pela CONTRATADA, dos servicos objeto do presente contrato, a
CONTRATANTF. obriga-se a:

12.2. Fiscalizar a execugdo do presente Contrato de Gestdo e seu respectivo Plano de Trabalho,
acompaZzhando e avaliando o cumprimento de suas metas, por meio de comissdo especifica,
devidamente designada.

12.3. Promover o repasse dos recursos financeiros a CONTRATADA necessarios para a execugdo
do Contrato de Gestdo, de acordo com o or¢amento e consoante o cronograma de desembolso
estabelecido para esse fim.

12.4. Permitir c uso dos bens moveis, inclusive os que guarnecem a unidade de saude, e iméveis,
atraves de celebracdo de instrumentos especificos autorizadores, a serem firmados entre as partes.

12.5. Inventariar e avaliar os bens referidos no item anterior desta cldusula, previamente 3
formalizagao dos termos de permissdo de uso.

12.6. Analisar a aprovar, quando for o caso, as solicitagies da CONTRATADA para o uso dos
recursos de investimento,

12.7.  Analisar, anualmente, a capacidade e as condigGes de prestacdo de servicos comprovadas
por ocasido da qualificacdo da entidade como Organizacdc Social de Saude, para verificar se a
mesma ainda dispbe de suficiente nivel técnico-assistencial para a execu¢do do objeto contratual.

13. DA CESSAD DE SERVIDORES
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13.1. A CONTRATANTE cedera servidores publicos municipais para prestar seus servicos junto 3
CONTRATADA, ficando garantido a esses servidores o vinculo original com a CONTEATANTE, bem
como todos os direitos dai decorrentes, ndo ensejando, portanto, vinculo trabalhista com a
CONTRATADA ou solidariedade, mesmo sob a subordinacdo desta.

Paragrafo Primeire - Os servidores publicos municipais cedidos & CONTRATADA terdo seus
vencimentos pagos diretamente pela CONTRATANTE

14. DA PRESTACAO DE CONTAS

14.1. Os recursos referentes ao Contrato de gestdo deverdo ser depositados pelo Municipio em
conta bancaria especifica, a qual ndo poderdo ser depositados recursos de outras origens em nome
da CONTRATADA e serdo movimentados pelos representantes autorizados,

14.2. O extrato bancario decorrente da movimentacdo financeira devera, obrigatoriamente, ser
anexado a presta¢3o de contas, acompanhado da respectiva conciliacdo.

14.3. Os comprovantes de despesas deverdo ser emitidos em nome da CONTRATADA, constando
seu endereco, CNPJ, carimbo e outros dados necessarios, cujas copias legiveis fardo parte da
prestacdo de contas.

14.4. A CONTRATADA elaborara e apresentarda mensalmente ao contratante, ate o 102 dia util,
relatdrio circunstanciado dos servigos prestados, acompanhado dos demonstrativos da adequada
dtilizagdo de recursos publicos, comparando as metas propostas com os resultados alcangados e a
analise gerencial da avaliagdo de execu¢do do contrato.

14.5. As prestacGes de contas dos recursos antecipados serdo instruidas com os seguintes
documentos:

14.5.1. Cdpia do Contrato de Gestdo e suas alteracdes, com copia do extrato publicado no Didrio
Oficial do Municipio;

14.5.2. Extrato da conta bancaria especifica abrangendo a data do recebimento da parcela até o
ultimo pagamento efetuado e conciliacdo bancaria, se for o caso;

14.5.3. Relatdrio circunstanciado das despesas realizadas:

14.5.4 O Contratante podera exigir, a qualquer tempo, que a CONTRATADA forneca informagbes
complementares e apresente o detalhamento e tdpicos constantes dos relatorios.

15. DO ACOMPANHAMENTO E DA AVALIACAO DE DESEMPENHO

15.1. Osresultados alcangados pelas Organizagdes Sociais com a execucdo do Contrato de Gestdo
serdo acompanhados e analisados, periodicamente, por Comissdo de Avaliacio e Fiscalizagdo,
conforme determina o art. 82 da Lei no 2.644, de 30 de junho de 2015, que emitird relatério
conclusivo e 0 encaminhara aos titulares do Orgdo Supervisor, até o ultimo dia do més subsequente
ao encerramento de cada trimestre do exercicio financeira, nos termos do art. 30 do Decreto n®
1.207, de 30 de abril de 2021,
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15.1.1 Ate 30 (trinta) dias subsequente a cada exercicio financeiro, a Comissdo de Avaliagio e
Fiscalizacdao devera elabarar o Relatorio de Avaliacdo Anual de Execugao do Contrato de gestio, e
encaminha-lo aos titulares do Orgdo Supervisor para apreciacdo e manifestacdo.

15.1.2 Até 30 (trinta) dias apds a extingdo ou término do Contrato de gestdo, a Comissdo de
Avaliagdo e Fiscalizacdo devera elaborar o Relatdrio de Avaliacdo Final de Execucdo do Contrato de
gestdo, e encaminha-lo aos titulares do Orgdo Supervisor para apreciacdo e manifestag3o.

15.1.2 Os relatorios mencionados nesta clausula deverdo ser encaminhados ao Secretario
Municipal de Saude para subsidiar a decisdo do Prefeito Municipal acerca da manutengdo da
qualificacdo da entidade como Organizacdo Social de Saude.

16. DO PAGAMENTO
16.1. O pagamento serad realizado conforme cronograma de desembolso.

o 16.2. O primeiro repasse sera realizado pela contratante em até 5 (cinco) dias uteis apos a
assinatura do contrato e o envio da conta especifica pela contratada.

17. PENALIDADES

17.1.  Ainobservincia, pela CONTRATADA, de clausula ou obrigagdo constante do CONTRATO DE
GESTAO e/ou de seus Anexos, ou mesmo de dever originado de norma legal ou regulamentar
pertinente, autorizara a CONTRATANTE, garantido @ CONTRATADA o exercicio ao contraditorio e 4
ampla e prévia defesa, a aplicar, em cada caso, as san¢des previstas nos artigos 156, 157 e 158 da
LEIN® 14.133, DE 17 DE ABRIL DE 2021 e alteracies posteriores, combinado com o disposto no § 2o
do artigo 70 da Portaria n* 1286/93, do Ministério da Saide, quais sejam:

17.2. Adverténcia;
17.3.  Multa;

17.4.  Suspensdo temporaria de participar de licitacbes e de contratar com a Administragcao
L Publica, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

17.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Pablica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagio; e

17.6. Perda de qualificacdo como Organizacdo Social no dmbito do Municipio de CAUCAIA - CE

17.7.  PARAGRAFO PRIMEIRO - A imposicdo das penalidades previstas nesta clausula dependera
da gravidade do fato que as motivar, consideradas as circunstancias objetivas que o tenham
norteado, e dela serd notificada a CONTRATADA.

17.8. PARAGRAFO SEGUNDO - As sangbes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” desta cldusula
poderdo ser aplicadas juntamente com a alinea “b”.

Rua Coronel Correia, N°2088 B4 sms@eoucaiacegovhr | Funcionomento: De segunda
Centro - CEP 61600-060 7 asexto-feira, das 8h as 16h




Secretaria Municipa
de Salde

REFEITU W&

qucaa 00017 A

17.9. PARAGRAFO TERCEIRO - Os valores das multas gue serdo aplicadas deverdo seguir,

conforme abaixo:

17.10. 10% (dez por cento) pelo descumprimento de gualguer das obrigacbes ora pactuadas,
excluidas aguelas que ensejam a rescisao do Contrato;

17.11. 20% (vinte por cento) se der motivo a rescisdo contratual,

17.12. PARAGRAFO QUINTO - A CONTRATADA terd o prazo de 05 (cinco) dias uteis para interpor
recurso, dirigido a autoridade competente, contados da data da respectiva efetiva comunicacio da
CONTRATADA,

ANEXOS DO PROJETO BASICO/TERMO DE REFERENCIA

ANEXO 1.1 - RELACAO MINIMA POR CATEGORIA PROFISSIONAL

> ANEXO 1.2 - QUADRO DE METAS
ANEXO 1.3 - ROTEIRO PARA ELABORAGAO DO PLANO DE TRABALHO
ANEXO 1.4 - ORIENTACAO PARA ELABORACAO PROPOSTA ORCAMENTARIA
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ANEXO 1.1 - RELACAO MINIMA INDICADA POR CATEGORIA PROFISSIONAL

A proponente devera contemplar em sua proposta o quadro minimo de recursos humanos
apresentado (total por cargo), bem como reduzir do custe da proposta orgamentaria o quantitativo
de servidores concursados e de convénios que permanecera nas estruturas informadas, com as
despesas realizadas diretamente pelo municipio ou por meio de convénios estabelecidos.

O guantitativo minimo solicitado poderd ser modificado pela OS5, desde que, ndo comprometa a
gualidade e produtividade dos servicos objeto desde edital. As modificacBes devem ser
devidamente justificadas na proposta orgamentaria, contemplando informacdes técnicas que
evidenciem a devida alteracao.

Os postos de trabalho operacionais (higienizagdo, controle de acesso, vigildncia, auxiliar de cozinha,
estoquista de nutricdo, copeira, rouparia, entre outros) deverdo ser contratado por empresa
terceirizada responsavel por prestar o servigo especializado contratado.

A equipe gestora por unidade devera ser apresentada pela proponente na proposta técnica e
guantificada financeiramente na proposta de custeio, considerando as normativas técnicas e
definicdes dos conselhos de classe.

UPA CENTRO
' DESCRICAO DAS DEPESAS 4 QUANTIDADE
' RECURSOS HUMANOS - COLABORADORES / PRESTADORES DE SERVICO |
TECNICO DE ENFERMAGEM ]
ENFERMEIRO
'MAQUEIRO
'AUX ADMINISTRATIVO _ 23
| AUX ADMINISTRATIVO
| RECEPCIONISTA 8
" | FARMACEUTICO ' 2|
|AUXILIAR DE FATURAMENTO [
| AUXILIAR DE AUVIDORIA
AUXILIAR DE ALMOXARIFE
AUXILIAR DE FARMACIA
| AUXILIAR DE REGULACAO
AUXILIAR DE EQUIPAMENTO MOVEL HOSPITALAR
ASSISTENTE DE GESTAO/DP/RH
o
SUP TEC AUXILIAR a
COORDENADOR DE UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO |
COORDENADOR DE SERVICO DE SAUDE - ENFERMAGEM '
MEDICO CLINICO
_MEDICO CUINICO CHEFE DE EQUIPE
| MEDICO PEDIATRA diurno s ]

e
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|
|
J
|
|
|
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MEDICO PEDIATRA noturno 1
_I‘HTEDICD PEDIATRA diurno fds 1]
MEDICO PEDIATRA noturno fds B 1
TECNICO DE RADIOLOGIA 9/
'AUXILIAR DE LABORATORIO 4/
ASSISTENTE SOCIAL 6
| DIRETOR CLINICO 1

MEDICO PEDIATRA noturno fds

S UPA JUREMA
TECNICO DE ENFERMAGEM 39
| ENFERMEIRO 15
' COORDENADOR DE ENFERMAGEM 1
COORDENADOR DE PRONTO ATENDIMENTD 1
ALMOXARIFADO | 1
AUXILIAR EM FARMACIA 7
RECEPCIONISTA REGULAGAO 1
'MAQUEIRO '
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 14|
AUXILIAR APOIO ADMINISTRATIVO S .
FARMACEUTICO | 2]
TECNICO EM INFORMATICA o 4
' APOIO DIRECAQ - I 1)
|AUXILIAR DE EQUIPAMENTO MOVEL HOSPITALAR 2]
| MEDICO CLINICO 2
' MEDICO CLINICO CHEFE 1 1
MEDICO PEDIATRA diurno 1
' MEDICO PEDIATRA noturno o 1
'MEDICO PEDIATRA diurno fds 1

J

TECNICO DE RADIOLOGIA

AUXILIAR DE LABORATORIO

(ASSISTENTE SOCIAL
DIRETOR CLINICO

'DESCRICAQ DAS DEPESAS

HOSPITALE MATERNIDADE

| TECNICO DE ENFERMAGEM 43
| ENFERMEIRO ) 22
' COORDENADOR DE ENFERMAGEM 4
'FARMACEUTICO 2
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MOTORISTA
' MAQUEIRO
| AUXILIAR ADMINISTRATIVO
| AUXILIAR DE EQUIPAMENTO MOVEL HOSPITALAR
| OPERADOR DE EQUIPAMENTO 2
| OPERADOR DE EQUIPAMENTO 2
| TECNICO EM MANUTENGAO
| SUPERVISOR TECNICO AUXILIAR _
| TECNICO EM PATOLOGIA |
AUX ROUPARIA LAVANDERIA ' r—
MEDICO ANESTESISTA DIURNO
— MEDICO ANESTESISTA NOTURNO
'MEDICO PEDIATRIA DIURNO SEMANA
' MEDICO PEDIATRIA DIURNO FDS
| MEDICO PEDIATRIA NOTURNO SEMANA
MEDICO PEDIATRIA NOTURNO FDS
| MEDICO ULTRASSOM
'AUXILIAR DE LABORATORIO
FONOAUDIOLOGO
PSICOLOGO
 NUTRICIONISTA
| ASSISTENTE SOCIAL _ _ B
 DIRETOR CLINICO

o
efo b gl

—

e

Ii—l B L ||

|
|

|
|
|

HOSPITAL ABELARDO
TECNICO DE ENFERMAGEM 135
ENFERMEIRO a4
4
1
16

' COORDENADOR DE ENFERMAGEM
| ESTOQUISTA
' MAQUEIRO
AUXILIAR ADMINISTRATIVO
AUX ROUPARIA LAVANDERIA
| ASS TEC ESPEC 3
COZINHEIRA ' ' ' 8
| COPEIRA

| BIOQUIMICO
COORDENADOR HOTELARIA o
RECEPCIONISTA - ' 27

T 1]
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ELETRICISTA

 TEC MANUTENGAO
| TECNICO DE IMOBILIZACAO
FARMACEUTICO
'qp_f RADOR DE EQUIPAMENTO 2
AUXILIAR DE FARMACIA )
| AUXILIAR DE EQUIPAMENTO MOVEL HOSPITALAR
| SUPERVISOR DE SERVICO DE SAUDE
| SUPERVISOR TECNICO AUXILIAR
| CLINICO GERAL
MEDICO CIRURGIAO AMBULATORIO
MEDICO CIRURGIAO GERAL ELETIVAS
| MEDICO CIRURGIAO GERAL EMERGENCIA
| MEDICO CIRURGIAO GERAL PRESCRITOR
— | CLINICA MEDICA - CHEFE DE EQUIPE
| CLINICA MEDICA - CHEFE DE EQUIPE NOTURNO
| CLINICA MEDICA EMERGENCIA
| CLINICA MEDICA EMERGENCIA - NOTURNO
CLINICA MEDICA EMERGENCIA - PRESCRIGAO
CLINICA MEDICA - SUBCHEFE
ECOCARDIOGRAMA
INFECTOLOGISTA
| TRAUMATOLOGISTA AMBULATORIAL (15 PLANTOES)
TRAUMATOLOGISTA ELETIVA
 TRAUMATOLOGISTA EMERGENCIA
_ULTRASSOM
| UTI DIARISTA [
| UTI PLANTONISTA
| VASCULAR (10 plantoes)
ENDOSCOPIA
' COORDENADOR CLINICA MEDICA
' COORDENADOR UTI
COODENADOR TRAUMA
' COORDENADOR CIRURGIA GERAL
| TECNICO DE RADIOLOGIA
| AUXILIAR DE LABORATORIO
| TEC EM ILMO ORTOPEDICA
 ASSISTENTE SOCIAL
TECNICO EM PATOLOGIA
PSICOLOGO
| FISIOTERAPEUTA
NUTRICIONISTA
| DIRETOR CLINICO
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ANEXO 1.2 — QUADRO DE METAS

Como atividade de gestao a municipalidade divide atos de gestdo com a entidade CONTRATADA,
mantendo o poder-dever de fiscalizagdo das atividades desenvolvidas no ambito das atribuigdes
praprias da administragdo transferidas a instituicdo.

As metas poderdo ser oportunamente discutidas com a organizagdo Social, para pactuagdo de
indicadores e resultados que satisfagam as diretrizes da Politica Nacional de Urgéncia e Emergéncia
e ao definido nas Redes de Atencdo a Saude Regional, podendo sofrer alteracBes com inclusdes e
ou exclusdes de acordo com a necessidade.

A entidade apresentara a Secretaria Municipal de Saude relatorio de execucao do contrato contendo
comparativo das metas propostas com os resultados alcangados, acompanhados das prestagfes de
contas correspaondentes ao exercicio financeiro:

o
a) Mensalmente, de forma ordinaria;
b} A qualquer momento, extraordinariamente, quando requerido em atendimento ao
interesse publica; e
c) De forma consalidada ao final de cada exercicio;
d} De forma consolidada ao final do encerramento do contrato de gestao.
O alcance das metas sera considerado na demonstracdo das prestacfes de contas apresentadas por
relatorio técnico pela Organizagao Social, avaliada e homologada periodicamente pela Comissdo de
Avaliagdo e Fiscalizacdo, que:
aj Notificara a entidade para sanar irregularidades, cumprir obrigacdes ou apresentar
justificativas;
b) Aplicara sangSes nos termos da legislagdo.

L

As agbes de monitoramento e avaliagdo possuem cardter preventivo e saneados-, objetivando a
adequada e regular gestdo compartilnada das Unidades de Pronto Atendimento, e serdo realizadas
continuamente, com visitas in loco, solicitacdo de informagdes e documentos, expedicio de
instrugdes, entre outros.

0 monitoramento e avaliacdo efetuados pela Secretaria Municipal de Saude ndo se confunde com
as agoes de auditoria realizadas pelos drgdos de controle inferno e externo da administragdo publica
e a expedicao de relatdrios a municipalidade n3o o exime de apresentacio de documentos
pertinentes aos demais orgdos de controle, em especial o Tribunal de Contas.

Para a gest3c e monitoramento das atividades desenvolvidas pela entidade, serdo acompanhados
indicadores de desempenho, apés decorrido 60 dias do inicio do contrato de gestdo, conforme
Segue.
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LOTE 01 — UNIDADES HOSPITALARES

Tabela 1. Equivalente a 50% (50 pontos) do valor do repasse mensal — Hospital Municipal Dr.
Abelardo Cadelha da Rocha.

Indicador Meta Memdria de Calculo Pontuagdo
(Numero de pesquisa realizada /
Taxa de realizacdo de pesquisa de > b0% Numero de usudrios atendidos) x
[satisfacdo de usudrios 100 3 .
i Taxa de revisdo de prontuarios pela 0% T_ma[ de 5;:"‘“"_“:: usuiartus ane
Comissdo de Obito VoI
COMISsa0 7
Taxa de cumprimento de cronograma (N* de treinamentos realizados / N* total
de atividade de Educagdo 60% de profissionais x 100 7
permanente
- Tenise médio e serinaniinga por " (N 'dEd pa:;::;t&dnq, etm detf:rmlnadn »
| Ieito clinico (dias) periodo / e pacientes saidos no
mesmo

periodo (leito clinico)) x 100
(N® de paciente-dia, em determinado

Tempo medio de permanéncia por <7 periodo /NO de pacientes saidcs no e
leito cirurgico (dias) om—
| periodo (leito cirurgico)) x 100
| N*de procedimento cirurgicos 150 N* de procedimentos cirurgicos 5
_I:;mrte le?) no periodo por més
N* de saidas por Unidade 200
assistencial N° de saidas por més 6
) Maior que (N® de pacientes-dia / N° de leitos-
T |
axa de Ocupacdo Hospitalar 60% dia x 100) (]
TOTAL 50

Tabela 2. Equivalente a 50% (50 pontos) do valor do repasse mensal — Hospital Municipal e
maternidade Santa Terezinha.

Indicador Meta Memdria de Calculo Pontuagdo
(Numero de pesquisa realizada /
Taxa de realizacdo de pesquisa de > 60% Numero de usudrios atendidos) x
satisfacdo de usuarios 100 10

. ; Total de prontudrios de usuari
Taxa de revisdo de prontuarios pela | P Col

Cisrmissa di Obitn 60% uier:;?m a ébito revisados pela .
COMmissao 7 |
Taxa de cumpnmento de cronograma S60% (N* de treinamentos realizados / N” total
de atividade de Educacao de profissionais x 100 10
permanente
Rua Coronel Correia, N® 2080 :;'Il;x-':h smsificoucaia.cegov.br Funcionamento: De segunda
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(Total de partos realizados no més

N¥ de partos realizados
¥ : 00 (Cesariana + Normal) 7

N" de procedimento cirargicos N* de procedimentos cirurgicos

&0 no periodo por més 7

: Maior que (N® de pacientes-dia / N° de leitos-
Taxa de Ocupacdo Hospitalar 60% dia x 100) 9
TOTAL 50

LOTE 02 - UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTD — UPAS

— Tabela 3. Equivalente a 100% (100 pontos) do valor do repasse mensal do LOTE 02 - UNIDADES
DE PRONTO ATENDIMENTO — UPAS

Indicado | Meta | Memdria de | Meméria de
| I Calculo | Calculo ]
| Taxa de realizacio de ! (Nimero de pesquisa
pesquisa de satisfacdo de > 60% realizada / Numero de
usuarios Taxa de atividade | | usuarios atendidos) x 3
F 100 [
Taxa de revisio de [ WET T TR
prontuarios pela *60% USUArios que vieram a
Comissdo de Obito abito revisados pela 7
L comissao
| APS: hipertensos, | 100% | Envio mensal de 1
diabeticos, gestantese relatdrios ou 6
criangas menores de dois | planilhas
e anos e pacientes com : contendo as
gueixas de satide mental | informagdes do
atendidos no PA. | paciente e
_ S atendimento B
Taxa de usudrios B0% (N® de pacientes 12
classificados de acordo classificados com
com o risco nas UPAS. risco / n" de
pacientes
cadastrados x |
| - 100 ) I
Percentual de pacientes | 70% 100% de 12 |
referenciados em até 24 | pacientes
| horas nas UPAS. l referenciados |
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Atendimento medicode |  >7.500 | N"absoluto de 15 _’
urgéncia com observagdo atendimentos
ate 24 horas em atengao /més por UPA
| especializada nas UPAS. | =
Realizacdo de >1.000 Ne absoluto de 15
coleta de exames '
exames realizados por
| Laboratoriais UPA _
" Realizacio de exames >1.000 Ne absoluto de 15
Radiclogicos exames
realizados por
[ [ UPA
| - | TOTAL R

TABELA 4. AVALIACAO DO DESEMPENHO DAS METAS E A PROPORCIONALIDADE DO PAGAMENTO

PONTUAGAO META REALIZADA % DO PAGAMENTO
ACIMA DO VOLUME ACIMA DA META 100% DO VALOR DA PARCELA
CONTRATADO MENSAL DE RS .
| |
90 A 100 PONTOS ENTRE 95% A 100% DO | 100% DO VALOR DA PARCELA
| | TOTAL DAS METAS | MENSAL DE RS
80 A 89,9 PONTOS | ENTRE 80% A 94,9 DO TOTAL | 95% DO VALOR DA PARCELA
DAS METAS | MENSALDERS
70 A 79,9 PONTOS ENTRE 70 A79,9 DO TOTAL | 85% DO VALOR DA PARCELA
, ‘ DAS METAS | MENSAL DE R$ {
|
60 A 69,9 PONTOS ENTRE 60% A 69,9 DO TOTAL | 80% DO VALOR DA PARCELA
, DAS METAS MENSAL DE RS
| 5 |
MENOR DE 60 PONTOS MENOR QUE 60% META 70% DO VALOR DA PARCELA
' MENSAL DE RS

ANEXO 1.3 — ROTEIRO PARA ELABORACAO DO PLANO DE TRABALHO

Entende-se que plano de trabalho é a demonstracdo do conjunto dos elementos necessarios e
suficientes, com nivel de precisdo adequado para caracterizar o perfil da unidade e o trabalho
técnico gerencial definido no objeto da selecdo com base nas indicagdes e estudos preliminares dos
informes basicos, conforme Edital.

O proponente devera demonstrar a viabilidade técnica e a estimativa das despesas referentes a
execucdo das atividades propostas, com definicdo de métodos e prazos de execugio.
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O projeto apresentado deverd conter a descricdo sucinta e clara da proposta, evidenciando os
beneficios econdmicos e sociais a serem alcancados pela comunidade, bem como, os resultados a
serem obtidos.

Este Anexo se destina a orientar os concorrentes para elaboragdo do projeto a ser apresentado,
devendo conter invariavelmente todos 05 seus itens indicados neste roteiro,

PROPOSTA DE PLANO DE TRABALHO

Este item devera caracterizar o Modelo de gestao a ser adotado para as unidades de saude previstas
nols) LOTE(s) deste edital, descrevendo:

1 TITULD - Proposta de Plano de Trabalho para Gestdo, Operacionalizacdo e Execucdo das
unidades INFORMAR DE ACORDO COM O LOTE, conforme Edital de Chamada Publica n® XXXXXX

A - Comprovacio de experiéncia no gerenciamento de unidades de saiude

L —
Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social na Area de Salude (CEBAS) ha mais de 2
anos
Apresenta comprovacgao de gerenciamento de unidades de saude, publicos ou privados de maior
ou lgual a um ano e menor do qQué CiNnCo anos.
Apresenta comprovagao de gestdo de até 5 contratos de gestao, sendo 2 (dois) pontos por contratos
apresentados.
B - Plano estrutural de gestdo e produtividade
Apresenta horarios de funcionamento dos servicos das unidades de pronto atendimento e
distribuicdo de quadro de pessoal,
Proposta de integragdo das unidades de pronto atendimento com a rede de atencdo a saude,
principalmente envolvendo a Rede de Atengdo Primaria

- C - Qualidade Objetiva

Apresenta as comissdes que mantera e ampliara nas Unidades especificando nome, contetido, perfil
dos membros componentes, objetivos da comissao, frequéncia de reunibes, etc.

Servico de farmdcia das Unidades contendo informacGes dos locais, horarios de funcionamento,
metodos de controle sobre farmacos especificos, padronizacdo de medicamentos.

D - Qualidade Subjetiva

Apresenta proposta de implantacdo / implementagdo de pesquisa de satisfacdo do usudrio acerca
do processo de atengdo
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Apresenta proposta de implantacdo / implementagdo de mecanismos de divulgacao da organizacdo
dos servigos tais como: fone, WhatsApp, horario de funcionamento, agBes e procedimentos
disponiveis, hordrio de visitas e direito do paciente em ter acompanhante.

E - Humanizacio

Apresenta proposta com as diretrizes da Politica Nacional de

Humanizacdo - Humaniza SUS tais como: acolhimento, ambiéncia, e valorizagio do trabalhador.
F - Estrutura direta das unidades de satde

Organograma da estrutura administrativa e assistencial com a apresentacao do perfil dos gestores,
habilidades e competéncias necessarias, bem como responsabilidades dos cargos.

Descricao das atribuicfies e requisitos do cargo que compdem as equipes das Unidades Hospitalares
S G - Organizacao dos servicos assistenciais

Apresenta detalhamento das atividades para a organizacao das Unidades

Apresenta os protocolos clinicos a serem utilizados de acordo com o perfil das unidades hospitalares

H - Organizagao dos recursos humanos

Apresenta politica de Recursos Humanos a ser adotada, contendo: processo de selegdo, admissao
e desligamento.

Politica de Recursos Humanos contendo: processo de afastamento, férias, atestados, licencas e
substituicdo.

Politica de Recursos Humanos contenda: processo de educagdo permanente.
Politica de Recursos Humanos contendo: processo de seguranga do trabalho.
| - Cronograma de implantacdo e/ou execugdo das atividades

ANEXO 1.4 - ORIENTACAO PARA ELABORACAO PROPOSTA ORCAMENTARIA

A Proposta de Prego para execugdo do Plano de Trabalho devera conter a previsdo de todas e
guaisguer despesas necessarias ao fiel cumprimento do Contrato a ser celebrado, inclusive todos
s custos com material de consumo, saldrios, encargos sociais, previdencidrios e trabalhistas de
todo o pessoal da CONTRATADA, como também, no que couber, custos com fardamento, transporie
de qualquer natureza, materiais empregados, incluindo ferramentas, utensilios e equipamentos
utilizados, depreciacdo, alugueis, impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outros custos que,
direta ou indiretamente, se relacionem com as obrigacdes contratuais.
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