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1. ORGAO(OS) SOLTCTTANTES:

. SECRETARTA MUNtCtpAL DE EDUCA9AO _ SME

2. OBJETO:
CONTRATN9AO DE PLATAFORMA ONLINE DE MULTISSERVI9OS DE
COMUNICAQAO ONLINE COM INTERNET, BANCO DE DADOS, PORTAL DE
GERENCIAMENTO, INCLUINDO A CAPTURA DE DADOS, O FUSIONAMENTO DOS
DADOS E ToDo_s oS sERVlgoS DE INSTALAQAo, cciruplcuRAgAo,-a,ponie
TEcNlco E TREINAMFNTo, DE TNTERESSE DA sEcRETARtA MUNrcrpAL DE
EDUCA9AO DO MUNtCiptO DE CAUCATA/CE.

3. OBSERVAQAO: lntegram o presente Projeto B6sico/Termo de Referencia, os anexos: I
(Lotes/ltens e especificag6es dos produtos) e ll (Habilitagio necessdria a participag6o do
proced imento licitatorio),

4. JUSTIFICATIVA:
A presente contratagSo visa subsidiar a SEGRETARIA MUNlclpAL DE EDUCA9Ao para
os servigos de GoNTRATAQAO DE PLATAFoRMA 9NLINE DE MULTISSERV;9od oe
COMUNICASAO ONLINE COM INTERNET, BANCO DE DADOS, PORTAL DE
GERENCIAMENTO, INCLUINDO A CAPTURA DE DADOS, O FUSIONAMENTO DOS
DADOS E ToDo_S oS SERVIQOS DE INSTALA9Ao, coNFtGURAgAo, suponie
TEcNlco E TREINAMFNTo, DE TNTERESSE oa sEcRETARtA MUNtctpAL DE
EDUCAQAO DO MUNICIPIO DE CAUCAIA/CE, a qual al6m de sua natureza e finalidade,
possui capacidade e disp6e dos servigos demandados.

Na data de 19 de junho de 2023, a SECRETARIA MUNIC|PAL DE EDUCAQAO foi
cientificada pelo oficio de no 202306191 origin6rio da URBE quanto a conclusio de
procedimento administrativo o qual pode vir ser de interesse futuro desta Secretaria.

.99[o bem reforga o procedimento de CHAMADA DE opoRTUNtDADE N" 004i2023-CO
VINCULADO Ao PRoCEDIMENTo E Ao EDITAL DE PRE-QUALIFICAQA9 N' ootiioii
PQ, a URBE TECNOLOGIA DA INFoRMAQAo E SoFTWARES S/A surgiu com o intuito
de implementar tecnologias para a AdministragSo Priblica Municipal, conforme notemos no
anexo I do presente.

Av. CoronelCorreia 1073, Parque Soledade
baialCE - CEP: 61603-0Os

Telefone: (85) 3342.0545

...,i n de {r; .

.''+T---h
)-u

{ -a\

"t$*t



,:'fidlh,

f, )*P
11, \[&rlcez;r
"}c oPerc"

oferta de
lNlE ,^nn,

!91_qryele procedimento, pensou a URBE quanto a possibilidade de o/erta de
PLATAFORMA oNLINE DE MULTlssERVtQos DE coMuNtcAQAo oNLtN{E Coy
INTERNET, o que 6 de interesse desta Secreiaria, ao passo que todls as ferramentadas
inovadoras e os meios de tecnologia os quais agreguem ao ensino e ao fortalecimento da
educagSo, s6o de relevancia e merecem serem impiementados.

Neste sentido, considerando o teor do objeto constante do Termo de Refer6ncia da
CHAMADA DE OPORTUNIDADE N" 004/2023-CO da URBE, a SECRETARIA MUNICtpAL
DE EDUCA9AO pretende realizar a contratagSo a qual foi pensada como meio facilitador
da oferta e da melhoria da qualidade da educagdo municipai.

Ressalta-se que ap6s ampla pesquisa de mercado, comprovou-se a vantajosidade quanto
a contratagSo para com a referida estatal, haja vista que a mesma apresentou os menores
valores, comprovando, portanto, a vantajosidade ao que se determina o inciso lX do art. T5
da Lei Federal n.o 14.133121, o qual diz:

lX - para a aquisigSo, por pessoa juridica de direito ptiblico interno, de bens
produzidos ou servigos prestados por orgdo ou entidade que integrem a
AdministragSo Priblica e que tenham sido criados para esse fim especffico,
desde que o prego contratado seja compativel com o praticado no
mercado;

Ante o exposto, considerando a relev6ncia do objeto e natureza da contratagao,
logo, entende-se pela viabilidade quanto a realizagdo de contratagdo direta por meio de
procedimento dispensado, na forma estabelecida em Lei.

5. DOTAQAO(OES) oR9AMENTARIA(+
1-UNIDADE ORQAMENTARIA: 08.22 - Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento da
Educagdo B6sica - FUNDEB
PROJETO ATTVDADE: 12.361.0028.2.092.0000 - MANUTENQAO DO ENSTNO
FUNDAMENTAL - FUNDEB 30%
ELEMENTO DE DESPESAS: 3.3.90.40.00 - Servigos de Tecnologia da lnformagdo e
Comunicagao - Pessoa Juridica

?_UIl?4DE ORQAMENTARIA:08.21- Fundo Municipat de Educagdo - FME
PROJETO ATIVDADE: 12.361.0028.2.080.0000 - MANUTENQAo DAS ATTVTDADES DE
ENSINO FUNDAMENTAL
ELEMENTO DE DESPESAS: 3.3.90.40.00 - Servigos de Tecnologia da lnformagdo e
Comunicagao - Pessoa Juridica

Av. Coronel no 1073, Parque Soledade
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6. FONTE(S) DE RECURSOS:
1-FONTE DE RECURSOS: 1.540.0000.00 - Transfer6ncias do
Transfer6ncias de lmpostos - 30%
2-FONTE DE RECURSOS: 1.500.1001.00 - Receitas de lmpostos e
lmpostos - Educagio

7. VALOR GLOBAL ESTIMADO: R$ 19.469.250,00 (dezenove milh6es, quatrocentos e
sessenta e nove mil, duzentos e cinquenta reais). Menor prego: URBE / R$ 1S.144.000,00
(quinze milh6es, cento e quarenta e quatro mil).

8. METODOLOGIA DO ORQAMENTO:
8.1. Orgamento baseado em pesquisas de pregos realizadas pelo Setor de Compras e
Servigos do municipio, conforme Mapa comparativo de pregos em anexo aos autos.

9. DA FORMALIZAQAO/EXEC DOS SERV|9OS
9.1. Os servigos deverio ser executados diretamente em local indicado pelo respons6vel
devidamente designado pela Secretaria respons6vel, em conformidade com o Projeto
B6sico\Termo de Refer6ncia, no prazo m6ximo de 05 (CINCO) DIAS contados a partir da
emissSo da NOTA DE EMPENHO/ORDEM DE SERVIQO, devendo o servigo efetivamente
prestado possuir as mesmas caracteristicas constantes no Projeto B6sicoffermo de
Refe16ncia.

10. DO ACOMPANHAMENTO E FISCAL|ZA9AO DOS SERVTQOS
10.1. A execugSo dos servigos ser6 mediante a expedigdo de NorA DE
EMPENHO/ORDEM DE SERVIQO pela unidade demandante.
10.2. A execugio dos servigos serd acompanhada e fiscalizada por servidor da Secretaria
demandante ou de um 6195o t6cnico designado, o qual dever5 atestar os documentos da
despesa, quando comprovada a fiel e correta execugio para fins de pagamento;
10.3. A presenga da fiscalizagSo da Secretaria ndo elide nem diminui a responsabilidade da
empresa contratada;
10.4. CaberA ao servidor designado atestar os servigos de acordo com as refer6ncias dos
servigos constantes no Projeto B6sico/Termo de Referdncia.

11. PRAZO DE VIGENCIA
11.1. A execugio dos servigos ser6 formalizada por Contrato Administrativo, estabelecendo
em suas clSusulas todas as condig6es, obrigag6es e responsabilidades entre as partes, em
conformidade com o procedimento de contratagSo, do Projeto B5sico/Termo de Refer6ncia,
e da Proposta de Pregos da empresa considerada vencedora.
11.2. O perfodo de vigdncia do contrato ter6 in[cio a partir da data de sua assinatura por 12
(DOZE) MESES, acrescido dos prazos para recebimento provis6rio e definitivo e deverd
coincidir com o prazo de garantia dos mesmos oferecidos pela empresa.
11.3. O contrato ficarl vinculado aos termos do procedimento de dispensa de licitagio, das
Especificag6es T6cnicas constantes do presente Projeto B6sico/Termo de Refer6ncia e da
proposta de pregos da empresa.

Correi 1073, Parque Soledade
- CEP: 61603-005
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12. DO PAGAMENTO
12.1. Afatura relativa aos servigos executados no periodo de cada m6s civil devere ser
apresentada d Prefeitura Municipalde Caucaia, at6 o 50 (quinto) dia ftildo m6s subsequente
a realizaglo dos servigos, para fins de conferOncia e atestagdo.

!2'2, O_(s) pagamento(s) sera(ao) efetuado(s) em ate 30 (TRINTA) DIAS apos a emissio da
Nota Fiscal, mediante atesto dos servigos e o encaminhamento da documentagdo
necessdria, observada todas as disposig6es pactuadas, atrav6s de cr6dito na cohta
bancaria do fornecedor, acompanhado da seguinte documentagdo:
a) Nota Fiscal/fatura discriminativa, em via 0nica, devidamente atestada pelo gestor do
contrato;
b) Prova de Regularidade relativa aos Tributos Federais e d Divida Ativa da Uniio, inclusive
em relagdo as contribuig6es sociais;
c) Prova de Regularidade relativa a Fazenda Estadual.
d) Prova de Relularidade relativa a Fazenda Municipal;
e) Prova de Regularidade relativa ao FGTS;
0 Prova de Regularidade relativa a Justiga do trabalho (Certidao Negativa de D6bitos
Trabalhistas - CNDT).
12.3. O Pagamento ser6 efetuado no prazo m6ximo de 30(trinta) dias, contados a partir da
data do adimplemento da obrigagdo e em conformidade com a disponibilidade de iecursos
financeiros.
12.4. Ocorrendo erro na fatura ou outra circunstAncia que desaconselhe o pagamento, a
CONTRATADA serd cientificada, a fim de que tome providOncias.
12.5. Poder6 a CONTRATANTE sustar o pagamento da CONTRATADA quando a
CONTRATADA deixar de recolher multas a que estiver sujeita, dentro do prazo fixado.

13. DA FORMA DE APRESENT DAS PROPOSTAS
13.1. Na proposta de pregos deverd constar as especificagOes detalhada da especificagdo
do item, jd considerando todas as despesas, tributos, impostos, taxas, encargos e demais
despesas que incidam direta ou indiretamente sobre o servigo, mesmo que n6o estejam
registrados neste documento;
13.2. A licitante dever6 garantir a execugSo dos servigos sem qualquer falha, e se caso
constatado alguma imperfeigSo, terSo que executar os servigos novamente e a licitante serd
submetida As penalidades da Lei, al6m do registro da falha no Cadastro de Fornecedores
Municipal.
13.3. Serd considerada vencedora a licitante cuja proposta contenha o MENOR pREgO
GLOBAL, desde que atenda as exig6ncias contidas neste Projeto Bdsico/Termo de
ReferOncia.

14. DA GESTAO E FTSCALnCAO COr,trnerLtnl
14.1. A gestSo e fiscalizagSo do contrato caber6 ao Ordenador de Despesa competente ou
a quem ele a designar com esta finalidade, devendo ele exercer toda a sua plenitude tudo
em atendimento e consonancia ao que dispOe a Lei Federal n" 14.133t21.

Av. Coronel 073, Parque Soledade
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14.2. O gestor e fiscal de contrato deverd acompanhar a execugio de contratos
instrumentos hdbeis e promover as medidas necessdrias ao alcance do seu
interesse da Admin istragSo.
14.3. As competdncias, atribuigOes e responsabilidades ao gestor e fiscal de contrato serio
disciplinadas conforme instrumento normativo vigente no municipio ou, em sua aus6ncia
pelas disposigOes legais vigentes.
14.4. A presenga da fiscalizagio da Secretaria nio elide nem diminui a responsabilidade da
empresa contratada.
14.5. Caber1 ao servidor designado rejeitar totalmente ou em parte, qualquer produto que
ndo esteja de acordo com as exig6ncias, bem como, determinar prazo para substituigSo do
mesmo eventualmente fora de especificagdo.

VI = DAS OBRIGACOCS E RESPONSABILIDADES:
15. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA.
15.1 . A empresa deverd prestar os servigos observando rigorosamente as especificag6es e
exigdncias estabelecidas no Projeto BSsico/Termo de Refer6ncia e na proposta de pregos
apresentada,
15.2. Prestar os servigos nos locais indicados, pelo prego selecionado no procedimento de
contratagio, responsabilizando-se por todos os servigos.
15.3. Responder, em relagSo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da
execugdo.
15.4. Arcar com qualquer prejuizo causado dr Administragdo ou a terceiros por seus
empregados, durante a execugSo dos servigos.
15.5. Executar os servigos de imediato de acordo com NOTA DE EMPENHO/ORDEM DE
SERVIQOS, emitida pela Secretaria demandante.

1 6. RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE
16.1. Possibilitar o acesso dos empregados da empresa ds depend6ncias do
estabelecimento para o fiel cumprimento dos servigos, proporcionando todas as facilidades
para o cumprimento das suas obrigag6es, dentro das normas, prazos e condig6es da
IicitagSo.
16.2. Designar representante com competOncia para proceder ao acompanhamento e a
fiscalizagio do objeto deste Projeto B5sico/Termo de Refer6ncia e Contrato.
16.3. Efetuar o pagamento na forma e no prazo convencionado no futuro contrato.

CAUCAIA/CE, 23 DE JUNHO DE 2023,

ERIDAN DE
ORDE DOR DE

SECRETARIA ICIPAL
ANEX I

ESPECTFtCAg0ES

DES SANTANA
ESPESAS
, EDUCA9AO - SME

s SERVTQOS

Av. Coronel Correia no 1073, Parque Soledade
Caucaia/CE - CEP: 61603-005
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oBJETo: CONTRATAQAO DE PLATAFoRMA oNLtNE DE MULTtssERudos DE
COMUNICAqAO ONLINE COM ]NTERNET, BANCO DE DADOS, PORiAL DEuvlvlul\lt/A9Au \rl\LlNtr, UUIVI lN I tl-(Nt I , tsANCO DE DADOS, PORTAL DE
GERENCIAMENTO PARA MUNICIPIOS, INCLUINDo A CAPTURA DE DADoS, o
FUSIONAMENTO DOS DADOS E TODOS OS SERVIQOS DE INSTALAQAO,
CONFIGURAQAO, SUPORTE TECNICO E TREINAMENTO, CONFOTME
ESPECIFICAQOES CONSTANTES DO TERMo DE REFERENCIA, DE INTERESSE DA
URBE TECNOLOGIA DA INFORMAQAO E SOFTWARES SiA.

ITEM 01
SOLU9AO DE COMUNICA9AO E GESTAo EDUcAcIoNAL oNLINE HoTSPoT
1.6.3.26. A contratada deverd fornecer a velocidade de download de acordo com o item
contratado para a prestagSo dos servigos pretendidos, confirme especificagao mfnima
estabelecida;
1.6.3.27. O servigo deverd possibilitar acesso d lnternet por intermedio de Banda Larga,
sem qualquer limitagSo de volumes de tr6fego;
1.6.3.28. As taxas de upload deverSo corresponder, no minimo, a 5% (cinco por cento)
das taxas de download;
1.6.3.29. A velocidade media do circuito nio poderd ser inferior a 5Oo/o (cinquenta por
cento) da velocidade contratada;
1.6.3.30. A contratada deverd fornecer lP Fixo ou DinAmico para acesso, atrav6s de
enlace terrestre ou enlace via rddio em zonas rurais;
1.6.3,31. A gestio do funcionamento do circuito ser6 de exclusiva responsabilidade da
empresa contratada, independentemente de subcontratagdo de servigos de instalagdo e
assist6ncia t6cnica, ou utilizagio de trechos 0ltima milha de terceiros;
1.6.3.32. Os servigos de instalagdo, bem como, o fornecimento do(s) meio(s) de
transmissSo e do(s) equipamento(s) necessdrio(s) d implantagdo do circuito nio deverao
acarretar custos adicionais. O(s) equipamento(s) deverS(do) ser fornecido(s) em regime
comodato;
1.6.3.33. Todos os servigos e equipamentos fornecidos deverdo estar de acordo com
as normas e especificagOes t6cnicas estabelecidas pelos orgdos e agdncias reguladoras do
Governo Federal;
1.6.3.34. N6o poderSo ser incluidos na contratagSo quaisquer custos de habilitagio de
servigos associados, tais como: voz, autenticagio de usu6rios, etc.;
1.6.3.35. Eventuais mudangas de logradouro ser6o comunicadas d empresa contratada
com anteced6ncia, de comum acordo com a contratante. Os procedimentos de mudanga do
circuito deverSo ser providenciados de modo que n6o haja interrupgdo na prestagao dos
servigos, ou seja, o circuito antigo somente poderd ser desativado quando o novo j6 estiver
operacional.

1,6.4. FORNECI OPTICA
1.6.4.1.
1.6.4.2.
1.6.4.3.

Fornecimento de Terminal de Rede (oNr):
Deve possuir no mlnimo uma interface 6ptica Classe B+
Deve possuir no mlnimo uma interface metdlica RJ45 gigabit ethernet auto

no 1073, Parque Soledade
ialCE - CEP: 61603-005

adaptativa 1 0l 1001 1000 Mbit/s
1.6.4.4. Deve possuir no mlnimo duas antenas wi-Fi 2xzMrMo (2.4&sG)
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1.6.4.5. Deve suportar os padr6es IEEE 802.11 btgtntac
1 .6.4.6. Deve possuir fonte de alimentagio bivolt 100-24OVAC
1.6.4.7. Deve suportar conector SC/APC e SC/UpC
1.6.4.8. Deve permitir instalagio em mesa ou parede
*Obs.: Gaso a ONT nio disponha de predisposig5o roteador Wl-Fl integrado, o
equipamento adicional deveri ter as caracteristicas minimas descritas acima.

1.6.5. FORNEC]MENTO DE INTERNET POR MEIO DE RADIO ACOMPANHADO DE
ROTEADOR WIFI (ZONA RURAL)
1.6.5.1. Devera garantia a qualidade e velocidade minima descrita na ordem de
servigo.
1.6.5.2. Fornecimento de roteador Wi-Fi:
1.6.5.3. Deve possuir no minimo uma interface met6lica RJ45 gigabit ethernet auto
adaptativa 10110011000 MbiUs
1.6.5.4. Deve possuir no mlnimo duas antenas Wi-Fi MIMO (2.4&SG)
1.6.5.5. Deve suportar os padr6es IEEE 802.11 blglnlac
1.6.5.6. Deve suportar 867Mbps em 5 GHz (802 .11ac) e 300Mbps em 2,4 GHz
(802.1 1n)
1.6.5.7. Deve possuir fonte de alimentagio bivolt '100-240VAC
1.6.5.8. Deve permitir instalagio em mesa ou parede.

o O Atendimento via R6dio somente ser{ permitido na velocidade de 10MB e em
locais fora da sede da cidade, onde nio tenha viabilidade de atendimento via
fibra, devido est6 distante do Backbone da Contratada, ap6s autorizagio da
CONTRATADA.

ITEM 02
SOLU9AO DE BANCO DE DADOS E CAPITIVE PoRTAL DE GERENcIAMENTo /
MONITORAMENTO.

1.6.5.9. O Filtro de Conte0do 6 uma ferramenta que auxilia na gestSo de redes, restringindo
os acessos a sites, ou categorias de sites, que s6o pr6-determinados pelos responsdveis
da rede.
1.6.5.10. SSO I Single Sign-On: Autenticagio com ADFS e Azure AD (OAUTH2) Com a
integragSo do hotspot com o AD, a facilidade de uso de uma 0nica senha de acesso se
estende tamb6m para a conexdo do WiFi Corporativo, tamb6m permitir autenticagSo bom
base de dados existentes e software de gest6o.
1.6.5.11. lntegragdo atrav6s de Webhooks: Automatizagdo de tarefas entre dois
sistemas. Capte os dados de clientes via conexSo WiFi, em locais flsicos, e envie as
informag6es para seu sistema em forma de "aviso" sobre o evento que ocorreu.
1.6.5.12. White Label: Dashboard + Captive portal 100% personalizados, isto 6, a marca
da sua prefeitura a estard sempre em eviddncia com a exibigSo de logo, cores, URLs.
1.6.5.13. lntegragSo customizada: lntegrag6o customizada via APl, indicada para
cen6rios onde o cliente nio possui recursos t6cnicos para realizar a integrag5o com a API
WiFi e deseja ter acessos e autonomia em seu pr6prio sistema.

Av. Coronel Parque Soledade

fitcE - CEP: 61603-005
'elefone: (85) 3342.0545

F *q tr p's tt 1't! r* &



F l! H F #:t T {,t fr'd, ,r''"(,t\(- --E- ";

1.6.5'14' Gerencie sua rede Wi-Fi por meio do controle centralizado de todos
de acesso. Facilidade da implantagdo dr utilizagdo.
1.6.5.15. GestSo de rede e desempenho : Login f6cir por cadastro, c6digo de Jcesso outgo
redes sociais , Limite de banda definido para cadJtipo de usudrio e garantia Ie per1ormance,
Acesso via API para integrar com os sistemas da sua prefeitura.
1.6.5.16' Seguranga: Acesso seguro para todos os usuarios, Configurag6es para
protegio contra eventuais crimes virtuais, Adequagao do seu neg6cio a LGpb e Marco Civil
da lnternet. l
1.6.5.17. Relacionamento e Wi-Fi Marketing: Utilizagio da rede para ag6es de
publicidade e comunicag6o, Canal de relacionamento com ieus Hotspot remotos e Captive
Portal midias da prefeitura.
1 '6.5' 18' Dados e lnteligdncia de Neg6cios: Relat6rios de uso da rede Hotspot , Estude
o perfil e comportamento dos seus usudrios , lntegrag6o com sistemas ERps, CRMs e
servigos de apoio a gestio, com gestio estrat6gica.

16:! 19: Registro de logs de acesso, lP e MAC Address, em conformidade com o Marco
Civilda lnternet , Modulo LGPD: Com Oplin para coleta e tratamento de dados , Termos de
Uso e de Privacidade
1'6.5.20' Banco de dados criptografado e podendo ser hospedad o lOOo/o em nuvem.1.6.5.21. Wi-Fi Marketing, ExibigSo de midia, Banners e vldeos, pesquisas,
Disponibilize pesquisas de satisfagSo e NPS, Envie campanhas diretamente para o celular
do seu cliente.
1.6.5.22. Dados e Inteligdncia com relatorios de: Download e Upload, Saiba o consumo
total ou por usu6rios, pontos de acesso, etc.

pontos

1.6.5.25. controle os sites que podem ser acessados no seu wiFi.

1.6.5.23. Pontos de acesso, descubra quais s6o
t6m trdfego.
1.6.5.24. Sistemas e dispositivos: An6lise quais
sistemas operacionais dos seus Hotspot.

os Hotspot mais usados e quais ndo

sio os dispositivos mais usados e os
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