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CENTRO DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO DE CAUCAIA -
CAEC

Clinica Atencgdo Especializada de Caucaia.

Informacg®es atualizadas em: 27/09/2022 15:00:30

Principais etapas do servi¢o
o Comparecer a UBS Unidade Bésica de Salde passar por consulta com clinico geral e com ficha de referencia ser regulado pela UBS.

Requisitos - Documentos necessarios

o Qualquer cidadéo pode solicitar este servigo.

o a) Criancas: certiddo de nascimento, documento de identidade com foto e comprovante de enderego com CEP dos responsaveis;
o b) Adultos: Documento de identidade com foto (preferencialmente com ndmeros do CPF) e comprovante de endere¢co com CEP.
Previsdo de prazo pararealizagdo do servigco

Atendimento imediato

Horario de atendimento
Segunda a sexta-feira, das 08h00 as 16h00.

Custo para o usuario
Servigo Gratuito.

Formas de prestacéo de servico
Presencial.

Tempo de atendimento prioritario

Atendimento imediato

Tempo de atendimento normal

Atendimento imediato, respeitando o atendimento prioritario quando houver, respeitando o tempo de consulta que profissional médico
dispde. Os servidores publicos que compdem a Secretaria Municipal de Saude estdo aptos para realizar atendimento humanizado, sem
juizo de valor e com presteza.

Mecanismo de comunicac¢do do usuario

Através de atendimento presencial.

Mecanismo de consulta da solicitagcao
Através de atendimento presencial.

Informacdes adicionais

A Secretaria de Atengéo Especializada a Saude (SAES) foi criada e teve seus critérios de atuacéo definidos pelo Decreto n° 9.795 de
17/05/2019, publicado no DOU de 20/05/2019, posteriormente alterado pelo Decreto n° 9.816/2019 e pelo Decreto n° 10.477/2020.

Prefeitura Municipal de Caucaia
https://caucaia.ce.gov.br/cartaservicos.php?id=125
Emitido: 07/09/2026 22:43:35



